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Rolf Arnold

Rheinland-Pfalzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau

Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso nochmal?“

Der vorliegende Sammelband ,(Selbst-)Lernkompetenzen Studierender starken: Unterstiitzungs-
angebote - Beratung - Lernrdume” vereint die Beitrdge von Akteur:innen an deutschen Hoch-
schulen, die im Rahmen der Online-Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen -
wieso noch mal?“ im Oktober 2020 an der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK)! vorge-
stellt und diskutiert wurden.

Auf der Fachtagung wie auch im vorliegenden Sammelband wurden strategische Mafinahmen,
methodische Ansatze und Angebotskonzepte in den Blick genommen, die mit dem Ziel entwickelt
worden waren, die Studien(eingangs)bedingungen an Hochschulen zu verbessern und die Qualitat
in der Lehre zu steigern, um eine zunehmend heterogene Studierendenschaft zu einem erfolgrei-
chen Studienabschluss zu fuhren. Die Fachtagung bot den teilnehmenden Hochschulakteur:innen
eine Plattform zum Austausch Uber ihre jeweiligen Aktivitaten in den Themenfeldern ,lUberfach-
liche Unterstiitzungsangebote fiir Studierende®, ,Beratung” und ,hochschulische Lernraume”.

Gleichzeitig war die Tagung fur das Projekt ,Selbstlernforderung als Grundlage. Die Forderung
von Selbstlernfahigkeiten als integriertes Konzept universitdrer Lehre” eine Gelegenheit, auf
neun Jahre Projektlaufzeit zurlickzublicken, Forschungserkenntnisse zu prasentieren sowie Ange-
botsentwicklungen und Strukturbildungen zu diskutieren.?

Besondere Bedeutung kam im Rahmen der Tagung den Erfahrungen zu, die kurz zuvor im Som-
mersemester 2020 wahrend der Covid-19-Pandemie erworben worden waren. Fur viele hochschu-
lische Akteur:innen und Projekte gab die Notwendigkeit, ihre Angebote in Lehre und Beratung in
Remote-Formate zu Uberfiihren, den Anstof, die zuvor etablierten organisationalen Strukturen,
Angebotsportfolios und Raumkonzepte einer kritischen Prifung zu unterziehen und bedarfsge-
recht weiterzuentwickeln. Die TUK konnte von den langjahrigen Erfahrungen des Distance and
Independent Studies Center (DISC) - mit dem dort angesiedelten eTeaching Service Center - mit
onlinebasierter Lehre und Independent-Learning-Formaten profitieren.

Als langjahriger wissenschaftlicher Direktor des DISC sowie Initiator und Leiter des dort angesie-
delten Projekts ,Selbstlernforderung als Grundlage” mochte ich Sie herzlich einladen, sich mit

! Die TU Kaiserslautern und die Universitat in Landau (vormals Bestandteil der Universitat Koblenz-Landau
fusionierten am 1.1.2023 zur Rheinland-Pfalzischen Technischen Universitat Kaiserslautern-Landau.

2 Férderung im Rahmen des gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre® unter den
Kennzeichen 01PL11085 (1. Férderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021).

3 Bis 2022 wurde das im Projekt entstandene Angebotsportfolio vom am Distance and Independent Studies Center
angesiedelten Selbstlernzentrum entwickelt und bereitgestellt, seit Dezember 2022 ist es in das neu gegriindete
Zentrum fur Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre (ZIDiS) Uberflhrt.
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dem Themenfeld der (Selbst-)Lernunterstiitzung und Starkung der Kompetenzen Studierender
tiefergehend auseinanderzusetzen. Einleitend stelle ich den Tagungsbeitragen einige grundle-
gende Anmerkungen zum Konzept des selbstgesteuerten Lernens und zur Bedeutung der Forde-
rung von Selbstlernkompetenzen voran.

Selbstgesteuertes Lernen als Kompetenz und als didaktisches Konzept

Das Konzept des selbstgesteuerten Lernens* ist seit Jahrzehnten Gegenstand des Diskurses der
(Schul-)Padagogik und Erwachsenenbildung. Das DISC hatte mit seinen Fernstudiengangen be-
reits seit vielen Jahren Erfahrungen darin gesammelt, Lernmaterialien und didaktische Szenarien
so zu gestalten, dass berufsbegleitend Studierenden die eigenverantwortliche Aneignung des
Lernstoffs ermdglicht wurde. Der Einsatz von onlinebasierten Elementen wurde in diesem Kon-
text bereits ab Ende der 1990er-Jahre erprobt. Auch die Offnung der Hochschule durch die Auf-
nahme von nicht traditionellen Studierenden uber ein Verfahren der Eignungspriifung und der
Anrechnung von Berufserfahrung hat das DISC umgesetzt und aufgrund der heterogenen Studie-
rendenschaft Mafdnahmen entwickelt, berfachliche Kompetenzen fir ein selbst organisiertes
Lernen zu fordern.

Warum ist die Férderung der berfachlichen Kompetenzen Studierender und lebenslang Lernen-
der im grundstandigen Studium ebenso wie in der beruflichen Weiterbildung so wichtig? Bereits
seit Mitte der 1990er-Jahre beschaftigt sich John Erpenbeck mit dem Thema Kompetenzen im
Kontext der beruflichen Weiterbildung. Von 1996 bis 1998 entwickelte er zusammen mit Volker
Heyse und Horst Max mehrere Kompetenzmessinstrumente (z. B. wird KODE - kurz fir ,Kompe-
tenzdiagnostik und -entwicklung“ - im Rahmen der Personal- und Teamentwicklung eingesetzt).
Dennoch hat sich kompetenzorientierte Lehre in deutschen Schulen und Hochschulen bislang
nicht flachendeckend durchgesetzt. In ihrer Publikation ,Stoppt die Kompetenzkatastrophe! Wege
in eine neue Bildungswelt” von 2016 sprechen John Erpenbeck und Werner Sauter die dringliche
Empfehlung aus, die Kompetenzorientierung in der Bildungspolitik zu fordern. Die Erfahrungen,
die wir jlingst an Schulen und Hochschulen durch die Covid-19-Pandemie gemacht haben, waren
wie ein Brennglas, das uns gezeigt hat, wie wichtig Kompetenzorientierung ist und wo Defizite
liegen.

Durch die Notwendigkeit zum Social Distancing wahrend der Hochphase der Covid-19-Pandemie
wurden viele Hochschulen weltweit zeitweise zu Fernuniversitaten. Die Studierenden mussten
ihren Studienalltag von einem Tag auf den anderen am heimischen Arbeitsplatz selbstgesteuert
gestalten. Neben der Teilnahme an (synchronen) Online-Lehr-Lern-Veranstaltungen mussten sie
sich einen groRRen Teil der Lerninhalte in Eigenregie (in asynchronen, oftmals wenig vorstruktu-
rierten Settings) aneignen, was erhdéhte Anforderungen in puncto Zeitmanagement, Lerntechni-
ken sowie intrinsische Motivation und Selbststeuerung an sie stellte. Dies sind genau die uber-
fachlichen Kompetenzen, die (Erwachsenen-)Padagogen bereits seit Jahren identifiziert haben

4 Selbstgesteuertes Lernen enthalt in meinem Verstandnis die Vorstellung vom selbststandigen Entscheiden der
einzelnen Lernenden uber die Nutzung verschiedener informeller und institutionalisierter Lernhilfen.
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Rolf Arnold

und die sich sowohl in empfohlenen kompetenzorientieren Lehr-Lern-Settings als auch im stu-
dienbegleitenden Angebotsportfolio, das im Projekt ,Selbstlernférderung als Grundlage® entwi-
ckelt wurde, wiederfinden.

Seit dem Sommersemester 2022 erleben wir die Riickkehr der Hochschulen in den Prasenzbetrieb.
Ist es eine Rickkehr zum Althergebrachten? Wie gestalten wir einen zukunftsfahigen Normalbe-
trieb, in dem insbesondere die digitalisierten Lehr-Lern-Formate mit erhohten Anforderungen an
die Selbststeuerungs- und Selbstlernkompetenzen der Studierenden einen hohen Stellenwert ha-
ben? Einerseits hat das Feedback der Studierenden in Erhebungen® gezeigt, dass sie die Flexibi-
lisierung ihres Studienalltags durch digitale Lehr-Lern-Angebote schatzen, andererseits wurden
auch negative Auswirkungen von (reiner) Online-Lehre wie erhéhter Workload, Uberforderung
durch selbst organisiertes Lernen, fehlender fachlicher Austausch sowie soziale Vereinsamung
von den Studierenden beklagt.

Im Spannungsfeld zwischen Bildungsstandards und individualisierter Hochschullehre

Aus Sicht der Studierenden ist die Moglichkeit, sich aus einem digital aufbereiteten und didakti-
sierten ,Pool” den Lehrstoff und die Bausteine des Bildungswegs individualisiert zusammenzu-
stellen — und das mdglichst passgenau zum angestrebten Berufsziel -, eine Chance, aber auch
eine Herausforderung. Die , Trendanalyse zu einer Hochschullandschaft in 2030 (AHEAD - Inter-
nationales Horizon-Scanning des Hochschulforums Digitalisierung, 2019) geht davon aus, dass
die Studierenden der Zukunft vermehrt einen lebenslangen Bildungsweg nach dem Baukasten-
prinzip bei verschiedenen Bildungsanbietern — oftmals mit Phasen der Berufstatigkeit im Wechsel
mit Phasen des Studiums oder in Form eines berufsbegleitenden Studiums - beschreiten werden.

Aus Sicht der Hochschulen, die ein verstarkt modularisiertes und kompetenzorientiertes Bildungs-
angebot bereitstellen, liegt eine Herausforderung darin, wie in solch einer individualisierten
Hochschullehre die tradierten und gewunschten Standards der akademischen Bildung - z. B. im
Hinblick auf wissenschaftliche Seriositat und auf Expert:iinnenwissen basierenden Problemlosun-
gen - wirksam gesetzt und auch gewahrt werden konnen. Bisher haben die Fachdisziplinen die
Modulhandbucher der Studiengange inputorientiert gestaltet, also ausgehend von einem Anspruch
der wissenschaftlichen Bildung: Das Curriculum enthalt das, was die Absolvent:iinnen Uber die
jeweilige Wissenschaft und die berufsbezogenen Anwendungsfelder idealerweise wissen und
kdnnen sollen.

Ein umgekehrter Weg, der bei einigen Pilotstudiengangen der TUK (z. B. im Fachbereich Sozial-
wissenschaften und am DISC im Rahmen des Verbundprojekts ,,OKWest - Offene Kompetenzre-
gion Westpfalz®, Laufzeit 10/2011 bis 09/2017) erprobt wurde, ist outputorientiert. So wurden
Kompetenzprofile fur die entsprechenden Berufe erstellt, auf die ein bestimmter Studienab-
schluss abzielt. Hierbei spielten neben den fachlichen auch die Giberfachlichen Kompetenzen eine
wichtige Rolle, insbesondere die Fahigkeiten der Lernenden, Problemldsungen selbst organisiert
zu bewerkstelligen.

> Siehe z. B. die Ergebnisse der Studierendenbefragung ,Digitale Lehre aus Studierendensicht. Hochschulweite Befra-
gung Uber zwei Semester an der TUK®, im Sommersemester 2021 und Wintersemester 2021/2022 durchgefiihrt
vom Referat Qualitat in Lehre und Studium sowie vom Zentrum fur Lehrerbildung der TUK.
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Was bedeutet also eine solche Individualisierung fir die Infrastruktur und die didaktische Gestal-
tung sowie die Begleitung von Lernprozessen an Hochschulen? Um in diesem Spannungsfeld eine
adaquate und zukunftsfahige Lésung zu finden, sind die verschiedenen Akteur:innen der Hoch-
schulen unter Einbeziehung der Student:innen als Partner:innen und in Vernetzung mit Vertre-
ter:iinnen aus den jeweiligen Berufsfeldern gemeinschaftlich gefordert.

Zukunftsfahige Hochschule: Kompetenzorientierung und Digitalisierung

In der Gestaltung der Hochschule von heute und morgen sind die Kompetenzorientierung und die
Digitalisierung von Lehr-Lern-Szenarien sowie uberfachliche Unterstiitzungsstrukturen wichtige
Bausteine. Die Pandemie kann als Katalysator fur notwendige - und in manchen Bereichen langst
uberfallige - Digitalisierungsmafinahmen und eine verstarkte Orientierung an den Kompetenzen,
die Hochschulabsolvent:innen zur Mitgestaltung von Gesellschaft und Arbeitswelt befahigen, ge-
sehen werden. Diese Entwicklung sollte jedoch nicht die Digitalisierung um ihrer selbst willen
zum Ziel haben, sondern die Bildung mundiger Studierender in den Mittelpunkt stellen, die in
ihrem Studium neben Fachkompetenzen auch uberfachliche, zukunftsorientierte Kompetenzen
(sogenannte 21st Century Skills) erwerben und dazu befahigt werden, ihre Lernprozesse eigen-
verantwortlich selbst zu steuern und ihre - oftmals institutionsubergreifende - Bildungsbiografie
im Sinne eines lebenslangen Lernens zu gestalten.



Dorit Guinther, Monika Haberer und Janina Kohler
Einleitung

Dorit Gtinther, Monika Haberer und Janina Kohler

Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau

Themen der Fachtagung ,,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen®

Didaktische Formate und Unterstiitzungsstrukturen an deutschen Hochschulen haben sich in den
letzten zwei Jahrzehnten vor dem Hintergrund veranderter gesellschaftlicher Bedarfe, neuer Ziel-
gruppen, didaktischer Impulse und politischer Rahmenbedingungen gewandelt - oder auch nicht.
Die Online-Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?” der
Technischen Universitat Kaiserslautern® hatte Hochschulakteur:innen im Oktober 2020 zu einer
kritischen Auseinandersetzung mit dieser Fragestellung und einem Austausch iber Good Prac-
tices eingeladen. Die Tagung wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage™
ausgerichtet, das von 2011 bis 2021 am Distance and Independent Studies Center (DISC)® der
Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK) angesiedelt war.

Im Spannungsfeld zwischen Verwertungslogik (z. B. Arbeitsmarktorientierung), Bildungsideal
(Personlichkeitsentwicklung, Selbstbestimmung) und Forschungsorientierung wurden Wege ge-
sucht, Studienprogramme und -formate inhaltlich und methodisch neu zu gestalten und Ange-
botsstrukturen zu konzipieren, die einer heterogenen Studierendenschaft ideale Bedingungen fur
einen erfolgreichen Studienverlauf bieten.

Aus den Projekterfahrungen der letzten Jahre wurden an unterschiedlichen Hochschulstandorten
empirische und praktische Erkenntnisse im Hinblick auf Angebotsgestaltung, Wirksamkeit und
Akzeptanz von Maftnahmen gesammelt. Mit Fokus auf drei thematischen Schwerpunkten - 1.
Angebote zur Unterstiitzung von (Selbst-)Lernkompetenzen, 2. Beratung und 3. (Selbst-)Lern-
raume an Hochschulen - wurden diese Erkenntnisse im Rahmen der Fachtagung diskutiert, und
das Zukunftspotenzial der bestehenden Angebote wurde kritisch beleuchtet - insbesondere unter
dem direkten Eindruck der Adaptierbarkeit der Organisations- und Angebotsstrukturen an einen

1 Seit dem 1. Januar 2023 sind die TU Kaiserslautern und die Universitdt Landau fusioniert zur Rheinland-Pfilzischen
Technischen Universitat Kaiserslautern-Landau (RPTU).

2 Die Forderung von Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre® unter den Kennzeichen 01PL11085
(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt, Website der Fachtagung: https://www.uni-kl.de/slzprojekt/fachtagung. Siehe auch:
Haberer/Arnold 2021; Haberer/Arnold/Lermen 2017)

3 Als zentrale wissenschaftliche Einrichtung der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK, seit 1.1.2023
Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau [RPTU]) bietet das Distance and Independent
Studies Center (DISC) wissenschaftliche Weiterbildung und verschiedene Dienstleistungen sowohl fur die
Fernstudierenden als auch fir die Prasenzstudierenden und Lehrenden der TUK an. Die Services im Bereich
Hochschuldidaktik und Studienunterstiutzung wurden Ende 2022 in das Zentrum fur Digitalisierung und Innovation
in Studium und Lehre (ZIDiS) uberfiihrt. Website des ZIDiS: https://zidis.rptu.de, Website des DISC:
https://fernstudium.rptu.de.
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(Uberwiegenden) Online-Modus, wie es die Covid-19-Pandemie im Sommersemester 2020 erfor-
derlich gemacht hatte. Viele der Beitrage stellen dar, auf welche Weise die Lehre, Beratung und
weitere Uberfachliche Unterstitzungsangebote wahrend der Pandemie umgestellt wurden und
welche Erfahrungswerte und zukunftsweisenden Erkenntnisse gewonnen werden konnten. Dies
wird gerahmt durch Ubergreifende padagogische und hochschulstrategische Betrachtungen zum
Thema ,zukunftsfahige Hochschule®.

Universitatsfusion: aus der Technischen Universitat Kaiserslautern wurde am 1. Januar 2023 die
Rheinland-Pfilzische Technische Universitadt Kaiserslautern-Landau (RPTU)

Die Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau (kurz: RPTU, auf Englisch
University of Kaiserslautern-Landau) entstand zum 1. Januar 2023 durch die Zusammenfiihrung
der Technischen Universitat Kaiserslautern und des Campus Landau der Universitat Koblenz-
Landau.

In den Beitragen des vorliegenden Sammelbands wird von der TU Kaiserslautern (TUK) gespro-
chen, da dies zum Zeitpunkt der Fachtagung im Oktober 2020 und auch bei Redaktionsschluss
des Bands im Dezember 2022 der gultige Stand war.

Das Zentrum fiir Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre (ZIDiS): strukturelle Ent-
wicklungen in den Bereichen Hochschuldidaktik und Studienunterstiitzung in Kaiserslautern

Die Angebote und Serviceleistungen zur Unterstiitzung des Lehrens und Lernens an der TUK wur-
den im Dezember 2022 gebuindelt und strukturell in einer neu gegriindeten, zentralen wissen-
schaftlichen Einrichtung verankert, dem Zentrum fur Innovation und Digitalisierung in Studium
und Lehre (ZIDiS). Damit haben auch die Strukturen, die fur die Ausrichtung der Tagung, den Ta-
gungsband und die Mehrzahl der dort firr die TUK beschriebenen Angebote zustandig waren, eine
Veranderung erfahren. Das Selbstlernzentrum (SLZ) als Dach fiir die Mafdnahmen und Angebote,
die im Projekt ,Selbstlernforderung als Grundlage® entwickelt und durchgefiihrt worden waren,
war ebenso wie das eTeaching Service Center (eTSC) bis Dezember 2022 im Distance and Inde-
pendent Studies Center (DISC) angesiedelt und dort der Abteilung Self-directed Learning and
eLearning zugeordnet. Die Arbeitsbereiche der beiden Einheiten sind ins ZIDiS uUbergegangen.
Das DISC als zentrale wissenschaftliche Einrichtung der RPTU bietet weiterbildende, berufsbe-
gleitende Fernstudiengange aus den Bereichen Human Resources, Management & Law sowie
Science & Engineering an.

In den Beitrdagen des vorliegenden Sammelbands spiegeln sich die urspriinglichen Strukturen
noch wider.

Riickblick: Kompetenzorientierung und Services zur Unterstiitzung von Lehren und Lernen an
der TU Kaiserslautern

Im Rahmen der beiden Forderzeitraume des Qualitatspakt Lehre-Projekts ,Selbstlernférderung
als Grundlage® (10/2011 bis 03/2021) wurden - ergadnzt durch Hochschulpaktmittelférderung des
Landes Rheinland-Pfalz im gleichen Zeitraum - Maf3nahmen und Strukturen entwickelt, die Stu-
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dierende der TUK in allen Phasen ihres Studiums - insbesondere auch in der Studieneingangs-
phase - bei der (Weiter-)Entwicklung ihrer Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen unterstit-
zen.

Die Konzeption und Umsetzung der Angebote haben sich an den strategischen Eckpfeilern der
TUK im Bereich Lehre und Studium orientiert und dem vielfach formulierten Ziel Rechnung ge-
tragen, Studierende als Partner:innen in eine Angebotsentwicklung einzubeziehen, die zur Gestal-
tung optimaler Studienbedingungen beitragt.*

Mit der Entwicklung innovativer Lehr-Lern-Konzepte, die iber verschiedene Distributionsformen
das individualisierte und selbstgesteuerte Lernen fordern, hat das Projekt an Aspekte angeknipft,
die die TUK als Universitat des ,lebenslangen Lernens” charakterisieren (TU Kaiserslautern 2018,
S. 21). Gleichermafien haben die Angebote des Projekts Qualifizierungs- und Beratungsaktivitaten
fur Lehrende beinhaltet, die auch zur Gewahrleistung der Lehrqualitat beigetragen haben. Im-
pulse zur Kompetenzorientierung und zur Selbstlernkompetenzunterstiitzung sind wahrend der
Projektlaufzeit in das ,Leitbild Lehren und Lernen® der TUK® eingeflossen und finden aktuell auch
in den Weiterentwicklungen des Bereichs Studium und Lehre der neu gegriindeten RPTU Bertick-
sichtigung. Die Starkung der Eigenverantwortung und der Selbstlernkompetenz der Studierenden
als Voraussetzung fir ein erfolgreiches Studium war in den Aktivitaten des Selbstlernzentrums
leitendes Prinzip (Arnold 2010).

Wahrend der Projektlaufzeit wurden aufeinander abgestimmte Mafinahmen zur Gberfachlichen
Unterstitzung Studierender konzipiert, umgesetzt und wissenschaftlich begleitet, die sich an die-
ser Zielsetzung orientieren und auch weiterhin im Angebotsportfolio des ZIDiS Berticksichtigung
finden. Zu den Angeboten zur Unterstlitzung der Selbstlern- und Selbstmanagementfahigkeiten
Studierender gehoren:

- die Workshopreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage” (DSL)

- Coaching-Angebote

- SELF-Veranstaltungen (Selbstlernen im Fachbereichskontext)
- die Online-Kursreihe ,eDSL"

Digitalisierte Lehr-Lern-Szenarien spielen im Angebotsportfolio des Selbstlernzentrums eine
wichtige Rolle; so enthalten alle Angebote bedarfsgerechte E-Learning-Elemente (Mixed Mode
mit Prasenz- und Online-Elementen).

Bereichert wurden die Aktivitaten des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage® von dem
ebenfalls am DISC angesiedelten Verbundprojekt ,OKWest - Offene Kompetenzregion West-
pfalz®(10/2011 bis 09/2017), das u. a. die (Weiter-)Entwicklung berufsbegleitender Studienange-

4 Vgl. TU Kaiserslautern: Hochschulentwicklungsplan 2008 und 2018; TU Kaiserslautern:
Qualitatsmanagementhandbuch Studium und Lehre der TUK, herunterladbar auf der Website https://rptu.de/ueber-
die-rptu/organisation/referate-und-stabsstellen/referat-gsl/rgsl-kl/downloadbereich-rptu-intern.

> https://rptu.de/ueber-die-rptu/organisation/referate-und-stabsstellen/referat-gsl/rgsl-kl/leitbild-lehren-und-lernen

6 Bei OKWest handelt es sich um ein Verbundprojekt der Technischen Universitdt Kaiserslautern (TUK) und der
Hochschule Kaiserslautern (HS KL) mit dem Virtuellen Campus Rheinland-Pfalz (VCRP) als Kooperationspartner.
Mittelgeber war das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung im Rahmen der Forderlinie ,Aufstieg durch
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bote im grundstandigen und weiterbildenden Bereich an den beiden Kaiserslauterner Hochschu-
len zum Gegenstand hatte. Bei der curricularen und didaktischen Neu- und Umgestaltung dieser
Studiengange standen die Kompetenzorientierung und Digitalisierung im Fokus.

Durch den regen fachlichen Austausch zwischen den Projektmitarbeiter:innen Uber die Erkennt-
nisse und MafRnahmen konnten sich die beiden am DISC angesiedelten Projekte wechselseitig
Impulse geben und Synergieeffekte nutzen. So richteten die beiden Projekte ,Selbstlernforderung
als Grundlage” und ,O0KWest" im Februar 2015 gemeinsam die Fachtagung ,Selbstgesteuert, kom-
petenzorientiert und offen?!“ an der TUK aus. Einen Einblick in den Forschungsstand und die je-
weiligen Projektergebnisse geben die drei dazugehdérigen Sammelbande ,Offene und kompetenz-
orientierte Hochschule® (Arnold/Wolf/Wanken 2015), ,Lernarchitekturen und (Online-)Lernrdume”
(Arnold/Lermen/Glinther 2016) sowie ,Selbstlernangebote und Studienunterstiitzung®
(Arnold/Lermen/Haberer 2017).

Digitalisierung und Selbstlernkompetenz

Ab 2006 wurden an der TUK MaRnahmen der Digitalisierung vom eTeaching Service Center (eTSC,
angesiedelt am DISC) unterstutzt, dessen Tatigkeitsbereiche seit Ende 2022 im Zentrum fir Inno-
vation und Digitalisierung verortet sind. Der Supportbereich bietet Unterstitzungsleistungen fur
Lehrende bei der Integration digitaler Szenarien in Prasenz- und Fernlehre. Hierbei liegt ein Fokus
auf der Flexibilisierung der Lehre und Lernmodi sowohl fiir Lehrende als auch fur Studierende.
So gehdren mittlerweile (teil-)digitalisierte Szenarien wie Vorlesungsaufzeichnungen, Li-
vestreams von hybriden Veranstaltungen oder Blended-Learning-Szenarien (z. B. mit einem Flip-
ped-Classroom-Konzept) zum etablierten methodischen Repertoire. Je mehr man sich von ver-
schulten Konzepten entfernt, desto mehr wird den Studierenden eigenverantwortliches Lernen
(z. B. Selbst- und Zeitmanagement, eigenstandig motivierte Lernphasen, Work-Life-Learn-Ba-
lance) abverlangt.

Inhaltlicher Uberblick iiber die Beitrige des Sammelbands

Der vorliegende Band ,(Selbst-)Lernkompetenzen Studierender starken: Unterstlitzungsangebote
- Beratung - Lernrdume” vereint die Beitrage von Akteur:innen an deutschen Hochschulen, die
auf der Online-Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?” im
Oktober 2020 vorgestellt und diskutiert wurden. Die inhaltliche Gliederung folgt den themati-
schen Schwerpunkten der Tagung. Sie lauten:

I.  Ubergreifende Uberlegungen zur zukunftsfahigen Hochschule
[I.  (Selbst-)Lernraume - physisch und virtuell
[l Angebote zur Unterstiitzung von (Selbst-)Lernkompetenzen - fachbezogen oder fa-
chertbergreifend
IV.  Beratung - individuell und institutionell

Im Folgenden werden die Beitrage des Sammelbands kurz vorgestellt.

Bildung: offene Hochschulen®. Forderphase I: 10/2011-03/2015, Férderphase I1: 4/2015-09/2017. Die
Hauptaufgabe des Projekts lag in der Offnung der Hochschule fiir beruflich qualifizierte Personen ohne formale
Hochschulzugangsberechtigung und der Entwicklung von Studienangeboten fiir Berufsriickkehrer:iinnen sowie
Personen mit Familienpflichten. Ndahere Informationen: https://www.vcrp.de/projekte/okwest-2/.
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I.  Ubergreifende Uberlegungen zur zukunftsfihigen Hochschule

In diesem Themenblock finden sich Beitrage, die sich dem Thema der zukunftsfahigen Hochschule
nahern, indem sie Ubergreifende Aspekte wie Digitalisierung, MaBRnahmen der Kompetenzorien-
tierung sowie das Konzept der Selbstbildung in den Blick nehmen. Zudem werden empirische
Forschungsergebnisse zur (medienbezogenen) Selbstwirksamkeit Studierender vorgestellt.

Der Beitrag ,,Zukunftsfahige Lernarchitekturen an Hochschulen gestalten. Kompetenzorientiertes
Studieren stirken durch ein Zusammenspiel physischer und digitaler Lehr-Lern-Rdume” geht der
Frage nach, mit welcher konzeptionellen Rahmung DigitalisierungsmaRnahmen als Innovations-
treiber an Hochschulen genutzt werden konnen, speziell hinsichtlich einer verstarkten Fokussie-
rung auf die Forderung der sogenannten 21°* Century Skills Studierender, um diese bestmoglich
auf die zuklinftigen gesellschaftlichen und beruflichen Anforderungen vorzubereiten. Konkreti-
siert wird dies anhand der Gestaltung physischer und virtueller Lernarchitekturen. Die Autorinnen
und Autoren Dorit Giinther (RPTU), Richard Stang (Hochschule der Medien Stuttgart), Inka Wertz
(HIS-Institut fur Hochschulentwicklung e. V.) und Tina Classen (Volkshochschule Hamburg) be-
leuchten hierbei drei Aktionsbereiche: 1. strukturelle MaRnahmen fiir eine Hochschule der Zu-
kunft, 2. Gestalten zukunftsfahigen Lehrens und Lernens und 3. Gestalten zukunftsfahiger Lern-
raume. Erkenntnisse aus aktuellen Trendreports werden aufgegriffen und Perspektiven fir digi-
talisierte Lernarchitekturen in den Handlungsfeldern Hochschule und wissenschaftliche Weiter-
bildung skizziert.

Tobias Schmohl und Stefanie Go (Technische Hochschule Ostwestfalen-Lippe) diskutieren in ihrem
Beitrag ,.Selbstbildung als Proprium akademischer Didaktik? - Ein kritischer Zwischenruf* das
Zusammenspiel von Selbstbildung und Didaktik. Zunachst analysieren sie den semantischen Ge-
halt des Worts ,Selbstbildung” und stellen anschlietend das konzeptionelle Verstdndnis von
Selbstbildung in verschiedenen Fachdisziplinen vor. Aus der Perspektive der Didaktik lauft Selbst-
bildung zunachst auf konkrete Instrumente und MaRnahmen zur Férderung von Selbstlernkom-
petenzen hinaus. Schmohl und Go argumentieren, dass diese instrumentelle Limitierung der Di-
daktik mit Blick auf ihr Selbstverstandnis in der Tradition einer Bildung durch Wissenschaft nicht
hinreichend sei. Denn definiert man universitdre Didaktik als eine Disziplin, die sich wissenschaft-
lich und handlungspraktisch mit strategischen Prozessen in akademischen Lernsettings befasst,
so scheint das Konzept der Selbstbildung in einem offenen Widerspruch zu diesem Didaktikkon-
zept zu stehen. In diesem Zuge nehmen Schmohl und Go kritisch in den Blick, ob sich forschendes
Lernen als didaktisches Instrument der Selbstlernforderung eignet und ob es ein Format ist, das
den Anspruch von Bildung durch Wissenschaft einlost. Zudem wird erdrtert, welcher Mafinahmen
es jeweils auf didaktischer, curricularer und strategisch-institutioneller Ebene bedarf, um
Selbst(lern)kompetenzforderung strukturell an der Hochschule zu verankern.

In ihrem Kurzbeitrag ,,(Medienbezogene) Selbstwirksamkeit an Hochschulen - wieso noch mal?“
gibt Taiga Brahm (Eberhard-Karls-Universitat Tubingen) einen Einblick in die Ergebnisse einer
Studie zum Thema Selbstwirksamkeitserleben Studierender, die im Rahmen des Verbundprojekts
,You(r) Study - Eigensinnig Studieren im ,digitalen Zeitalter™ (2016-2019) durchgefiihrt wurde.
Die Studie hatte mithilfe einer Online-Befragung von Studierenden an vier Universitdten die
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Selbstwirksamkeit der Befragten bezogen auf die akademischen Herausforderungen sowie auf
Mediennutzung erhoben. Es wird dargelegt, dass die akademische Selbstwirksamkeit Studieren-
der eine wesentliche Voraussetzung fir die Studienleistung ist. Der Beitrag nennt zudem einige
Ansatzpunkte, wie die (medienbezogene) Selbstwirksamkeit von Studierenden gefordert werden
kann.

In den drei dazugehdrigen Postern ,You(r) Study: Mediennutzung und Selbsteinschdtzung Stu-
dierender an der TU Kaiserslautern“ von Mandy Schiefner-Rohs und Michael Becker (Technische
Universitat Kaiserslautern [TUK], seit 1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kai-
serslautern-Landau [RPTU]) werden empirische Ergebnisse aus der Studierendenbefragung vor-
gestellt.

Il. (Selbst-)Lernraume - physisch und virtuell

Im Themenblock ,(Selbst-)Lernrdume - physisch und virtuell” stehen hochschulische Lernrdume
im Fokus, wobei die Konzeption und Gestaltung physischer und virtueller Lernraume in Bezug
gesetzt werden zu didaktischen Szenarien sowie den benétigten und geforderten iberfachlichen
Kompetenzen Lehrender und Studierender.

In ihrem Beitrag ,,Onlife Learning Spaces. Zur Konzeption querliegender Lernarchitekturen bei
der Digitalisierung von Lehren und Lernen an Hochschulen® stellt Katja Ninnemann (Hochschule
fur Technik und Wirtschaft Berlin) Erkenntnisse des Forschungsprojekts ,Onlife Learning Spaces
- Neukodierung von Lernen und Raum® (2019-2020 an der SRH Higher Education und der Tech-
nischen Universitat Berlin durchgefiihrt) vor. Der Begriff ,onlife verdeutlicht, dass die konzepti-
onelle Trennung von online und offline aufgehoben wird. Mit der Gestaltung von Onlife Learning
Spaces stellt sich an Hochschulen die Frage nach Konzepten fiir hybride Lernraumangebote, die
innovative Lehr- und Lernszenarien unterstitzen konnen. Die Forschungserkenntnisse zeigen,
dass ein integriertes Verstandnis von Onlife Spaces zu Veranderungen von bestehenden physi-
schen Orten fiihrt und die Aktivierung von neuen physischen Orten evoziert. Ein ganzheitliches
Verstandnis des Lernraums Hochschule geht weit Uber Fragen zur (Neu-)Gestaltung des Campus
einer Bildungsinstitution hinaus. Ninnemann legt dar, dass ,querliegende” Lernarchitekturen zu
konzipieren seien, um die Entwicklung von zeit- und ortsunabhangigen sowie organisationsiber-
greifenden Lernraumangeboten zu férdern.

Rolf Kruse (Fachhochschule Erfurt) gibt mit seinem Beitrag ,Echte Begegnungen in virtuellen 3-
D-Umgebungen. Konzepte und praktische Erfahrungen” einen Uberblick (iber wichtige Begriffe
und Funktionsweisen virtueller 3-D-Raume und immersiver Technologien und diskutiert, welche
Chancen sich damit fir die Wissensvermittlung im Rahmen hochschulischer Lehr-Lern-Veranstal-
tungen und den Kompetenzerwerb bieten. Im Zentrum steht dabei die These, dass die Erfahrung,
einen Raum mit anderen Nutzer:innen teilen und mit ihnen sowie der Umgebung interagieren zu
kénnen, starker und nachhaltiger als mit bekannten sozialen Medien, Chats und Videokonferenzen
eine personliche Bindung und ein Gemeinschaftsgefuhl erzeuge, was wiederum lernforderlich sei.
Aus seinen praktischen Erfahrungen mit immersiven Umgebungen fir Kommunikations- und
Lernzwecke an der Fachhochschule Erfurt stellt Kruse einige Formate vor: virtuelle Ausstellungen,
Meet-ups und Konferenzen sowie 3-D-Lernwelten. Als zukunftsfahig werden Lernarchitekturen
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erachtet, in denen analoge und digital gestitzte MaRnahmen in der Rezeption und Nutzung der
Studierenden flieRende Ubergange haben und als hybrides Lernerlebnis integrativ konzipiert und
gestaltet werden.

Der Beitrag ,Die Unterstiitzung kompetenzorientierter Lehr- und Lernszenarien durch differen-
zierte Raumkonzepte® von Inka Wertz, Joana Pfeil und Vera Ziihlsdorf (HIS-Institut fir Hochschul-
entwicklung e. V.) fokussiert auf die Wechselbeziehungen des physischen Raums mit Lehre und
Lernen und geht der Frage nach, welche Raumtypen sich in hochschulischen Lehr-Lern-Settings
besonders zur Férderung der Zukunftskompetenzen Studierender eignen. Die Autorinnen legen
das 4K-Modell des Lernens zugrunde und ordnen den vier im Modell genannten Kompetenzen
anhand von Fallbeispielen konkrete Gestaltungs- und Ausstattungsmerkmale von Lehr- und Lern-
raumen zu. So werden Beispiele flir Raume fir Kommunikation, Raume fiir Kollaboration, Raume
fur Kreativitat sowie Raume fur kritisches Denken vorgestellt. Aus ihrer Erfahrung als Lernraum-
beraterinnen geben die Autorinnen Hochschulen die Empfehlung, ein bedarfsorientiertes Raum-
portfolio mit nutzungsbestimmten Flachen zu entwickeln. Eine erfolgreiche Umsetzung erfordert
zudem ,Raumkompetenz®, die darin liegt, dass Lehrende und Lernende um die Mdglichkeiten der
Nutzung und Gestaltung des Raums wissen, dessen Potenzial erkennen und in der Lage sind, die
Flachen ihrem individuellen Nutzungszweck entsprechend auszuwahlen und anzupassen.

Das dazugehdrige Poster ,Raum fiir Zukunftskompetenzen® fasst die Beitragsinhalte tibersichtlich
zusammen und illustriert die vier Raumtypen mit Fotos von Good Practices an Hochschulen.

In ihrem Beitrag ,Digitale Lernrdaume fiir handlungsorientiertes (Selbst-)Lernen” stellt Elisabeth
Kaliva (Technische Hochschule Koln) das Social-Learning-Environment THspaces vor, das seit
dem Wintersemester 2020/2021 an der TH Koln eingesetzt wird. In Kombination mit dem Learn-
ing-Management-System llias bietet THspaces (basierend auf einem Open-Source-Publishingsys-
tem) studierendenzentrierte Gruppenraume an und unterstitzt den digitalen Austausch innerhalb
von Lern-, Forschungs- und Campusgemeinschaften. Die Lernarchitektur ist modular, offen und
flexibel gestaltet und schafft den Rahmen fir eine Lehr-Lern-Community (LLC), die Studierende
beim Selbststudium, bei der Organisation sowie der Reflexion des eigenen Lernverlaufs unter-
stutzt, was von Lehrenden begleitet wird. Somit finden die Lernprozesse kooperativ, interaktiv
und innerhalb eines sozialen Kontextes statt. Kaliva gibt einen Einblick in den konzeptionellen
und technischen Entwicklungsprozess des Social-Learning-Environments an der TH Kéln und
stellt einige der Funktionen sowie Erfahrungswerte mit THspaces vor.

Der Beitrag ,Maglichkeiten und Grenzen von skalierbaren Aufgabenformaten fiir Selbstlernange-
bote“ von Anja Lorenz (Technische Hochschule Liibeck) geht darauf ein, welche Herausforderun-
gen sich bei der Konzeption und Durchfiihrung von Massive Open Online Courses (MOOCs) erge-
ben, wenn die Gruppengrofien im Vorfeld nicht kalkulierbar sind, dabei jedoch auch fir grofie
Kursgruppen eine effektive (Selbst-)Lernunterstiitzung gewahrleistet werden soll. Lernaktivita-
ten, die von der individuellen Rickmeldung durch Lehrende abhangig sind, stoRen schon bei we-
nigen Hundert Teilnehmer:innen an ihre Grenzen und wirden zudem das selbstgesteuerte und
zeitunabhangige Durchlaufen der Kurse behindern. Am Beispiel des Projekts ,pMOOCs“ der TH
Libeck wird dargestellt, wie kompetenzgerechte und zugleich skalierbare Aufgaben in offenen
Online-Kursen gestaltet werden kénnen. Flr die professional Massive Open Online Courses
(pMOOCs) wurden im Laufe des Projekts wiederkehrende Aufgabentypen identifiziert. Der Beitrag
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beschreibt beispielhafte Umsetzungen dieser Aufgaben und diskutiert deren Vor- und Nachteile.
Die Herausforderung bei der Gestaltung gut skalierbarer Aufgaben liegt weniger in der techni-
schen Umsetzung, sondern iberwiegend in der Konzeption didaktisch anspruchsvoller Losungen.

Der Kurzbeitrag ,Standardisierung und Digitalisierung von Hochschullehre am Beispiel der Lehr-
veranstaltung ,Grundlagenlabor Physik™ von Gerd Christian Krizek, Karin Langer und Stefanie Lietze
(Fachhochschule Technikum Wien) gibt einen Einblick in das 2019 gestartete Projekt zur Standar-
disierung der Bachelorstudiengdange an der Fachhochschule Technikum Wien. Wie im Bologna-
Prozess vorgesehen, streben die Hochschulen in Osterreich eine verstirkte Vernetzung mit ge-
meinsamen Studiengdngen an. In der Lehrveranstaltung ,Grundlagenlabor Physik® wurden Ele-
mente des selbstgesteuerten Eigenstudiums und der Prasenzlehre miteinander verzahnt. Fir ef-
fizientes, anwendungszentriertes Lernen und zur Starkung der Selbstlernkompetenz wurde der
Theorieteil in Form von Selbstlerneinheiten didaktisiert und digitalisiert. Die Prasenzphasen wer-
den in der Regel dafiir genutzt, den Theorieteil durch praktische Ubungseinheiten zu vertiefen.
Die Studierenden profitieren von der raumlichen und zeitlichen Unabhangigkeit der Lernprozesse
innerhalb von klaren Deadlines. Der Vorteil einer standardisierten Lehrveranstaltung liegt orga-
nisatorisch in einer Vereinheitlichung von Ablauf und Inhalten der Lehrveranstaltungen sowohl
innerhalb eines Studiengangs als auch bei den gemeinsamen fachlichen Kerninhalten lber die

Studiengange hinaus, was die Interdisziplinaritat erhdht.

Das dazugehorige Poster unter dem gleichen Titel gibt einen Einblick in eine standardisierte Lehr-
veranstaltung der Fachhochschule Technikum Wien am Beispiel ,Lernpfad durch die Lehrveran-
staltung LB Physiklabor SS 2020

Der Beitrag ,Beratungskompetenz durch adaptive Lernszenarien starken? Konzeption, Gestaltung
und Betreuung von Blended-Learning-Szenarien in der ersten Phase der Lehrer:innenbildung”
von Ulrike Krein und Anna Hartenstein (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) stellt zwei Blended-Learning-
Szenarien zur Elternberatung im schulischen Kontext vor, die 2017 und 2019 jeweils fiir den Zeit-
raum eines Semesters mit Studierenden des Lehramts an der TUK durchgefiihrt worden waren.
Auf Basis der dazugehorigen Evaluation durch die teilnehmenden Studierenden prasentieren die
Autorinnen die gewonnenen Erkenntnisse hinsichtlich der didaktischen und organisatorischen
Gelingensbedingungen und Herausforderungen in der Konzeption, Gestaltung und Betreuung der-
artiger Blended-Learning-Szenarien. Hierbei liegt ein Augenmerk darauf, auf welche Weise die
adaptive Gestaltung digitaler Lernraume umgesetzt wurde, um den Studierenden eine Individua-
lisierung ihres Lernprozesses zu ermoglichen und die Lernendenzentrierung zu verstarken.

In ihrem Beitrag ,,FuRabdriicke von Lernprozessen: Reflexion von Online-Lernumgebungen mit
der qualitativen Methode ,Footprints of Emergence’ am Beispiel eines Online-Kurses des Selbst-
lernzentrums” stellen Anja Horn und Dorit Giinther (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) die Reflexionsme-
thode ,Footprints of Emergence” vor, die bei einem Online-Kurs erprobt worden war. Hierbei hat-
ten die Kursteilnehmer:innen durch das Erstellen eines ,FuBabdrucks® (Selbsteinschatzung) ein
qualitatives Feedback zu ihrem Lernprozess innerhalb der erlebten Lernumgebung gegeben. Mit
der Auswertung der Footprints hat das Projektteam erforscht, inwieweit die indirekte Forderung
des selbstgesteuerten Lernens unter Einbeziehung individueller Lernziele und -wege in Online-
R3aumen maglich ist. Im Zentrum stand die Frage, inwieweit praskriptive Elemente in einer Online-
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Lernumgebung (d. h. eine vorgegebene didaktische und raumliche Strukturierung) fur die Lernen-
den hilfreich sind und wie viele offene Elemente (z. B. Auswahl- und Mitgestaltungsmdglichkei-
ten) anregend wirken im Sinne von emergentem Lernen, ohne die Lernenden zu Uberfordern. Der
Beitrag prasentiert die gewonnenen Erkenntnisse und reflektiert Gber die Einsatzmoglichkeiten,
Herausforderungen und Grenzen der Footprints-Methode.

In ihrem Beitrag ,Seminarreihe Diemersteiner Selbstlerntage im Online-Semester. Ein Werkstatt-
bericht” stellen Katharina Gries und Dino Cubela (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) dar, wie die vormaligen
Prasenztrainings zur Forderung Uberfachlicher Kompetenzen Studierender im Zuge der Pandemie
in ein interaktives Online-Format uberfiihrt wurden. Am Beispiel eines DSL-online-Seminars wer-
den die didaktische Konzeption und die Gestaltung des Online-Kursraums (,eVilla Denis” im Lear-
ning-Management-System OpenOLAT) prasentiert. Anhand der Evaluationsauswertung und der
Erfahrungsberichte, die von den studentischen Teilnehmer:innen im Sommersemester 2020 ein-
geholt wurden, reflektieren Gries und Cubela, welche didaktischen und technischen Einschran-
kungen (z. B. die Herausforderung, ein soziales Miteinander und Prasenzerleben im virtuellen
Raum zu erzeugen) und welche ,Mehrwerte” (z. B. erweitertes Repertoire an Formaten, Methoden
und Tools) der durchgefuihrte Online-Modus geboten hat. Es werden Perspektiven aufgezeigt, wie
im ,New Normal® (Prasenzmodus an Hochschulen nach der Pandemie) kompetenzorientierte Trai-
nings mit digitalbasierten Bausteinen angereichert und flexibilisiert werden kdnnen. Hierflir wer-
den insbesondere Blended-Learning-Formate in den Blick genommen.

Um die gleiche Seminarreihe geht es im anschlieftenden Beitrag: Die Autoren Benedikt Knerr und
Dino Cubela (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) stellen die dazugehdrige Wirkungsanalyse vor. Im Beitrag
»~Angebote zur Studienunterstiitzung und Strategien selbstregulierten Lernens - Konzept und Er-
gebnisse einer Wirkungsanalyse der Seminarreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage’ der TU Kaisers-
lautern“ wird das gewahlte Forschungsdesign - als moglicher Ansatz zur Evaluation der Wirkung
von InterventionsmaRnahmen zur Studienunterstitzung - ebenso wie die gewonnenen Ergeb-
nisse vorgestellt und kritisch reflektiert. Hierbei stehen die methodische Vorgehensweise sowie
Erfahrungswerte fiir zukinftige Untersuchungsdesigns im Vordergrund. Die empirischen Untersu-
chungen zur Analyse der individuellen Denk- und Handlungsmuster der Seminarteilnehmer:innen
hatten zum Ziel, Aussagen zur Wirkung des Seminarbesuchs treffen zu konnen. Durch die Auswer-
tung wurde untersucht, ob und wie sich die Anwendungshaufigkeit und -intensitat von selbstre-
guliertem Lernen bei den Teilnehmer:innen durch den Besuch der Seminarreihe verandert hatten.
Es werden Perspektiven aufgezeigt, wie die Untersuchungsmethode flr zukunftige ahnliche Er-
hebungen weiterentwickelt werden kann.

Die nachfolgenden Poster der Mitarbeiter:innen des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage®
der TUK geben einen Einblick in die Aktivitaten des Selbstlernzentrums (das im Dezember 2022
in das neu gegrindete Zentrum flr Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre Uberge-
gangen ist) im Bereich virtueller Lernraume:

- Poster: Diemersteiner Selbstlerntage (DSL): Seminare zur Weiterentwicklung und
Verbesserung von Selbstlernkompetenzen Studierender (Katharina Gries und Bene-
dikt Knerr)

- Poster: E-Learning-Angebote des Selbstlernzentrums (Anja Horn)
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- Poster: Die App FUSSEL - Lernplaner zur Unterstiitzung der Studien- und Lernor-
ganisation (Anja Horn, Steffen Franke und Elisa Strozzi)

- Poster: Ergebnisse der Studierendenbefragung ,,Lern(T)RAUME" an der TU Kaisers-
lautern (Dorit Giinther und Anja Horn)

- Poster: Blogparade zur Science-Fiction-Kurzgeschichte ,Lernwelten 2030“: Sto-
rytelling und O-Tone der Teilnehmer:innen zum Format der Blogparade (Dorit Gtin-
ther)

lll.  Angebote zur Unterstiitzung von (Selbst-)Lernkompetenzen - fachbezogen
oder facheriibergreifend

In diesem Themenblock werden Angebote zur Unterstiitzung von (Selbst-)Lernkompetenzen Stu-
dierender - fachbezogen oder facheribergreifend - vorgestellt und diskutiert.

Der Beitrag ,,Die Forderung von Projekttransfer zwischen rheinland-pfalzischen Hochschulen aus
transfernehmender, transfergebender und transferbegleitender Perspektive“ von Monika Haberer
und Katharina Gries (TUK, seit 1.1.2023 RPTU), Benedikt Schreiber (Carl-Zeiss-Stiftung-Kolleg),
Petra Schorat-Waly (Hochschule fir Wirtschaft und Gesellschaft Ludwigshafen) sowie /sabel Orben-
Eidt (Technische Hochschule Bingen) stellt die Potenziale und Herausforderungen dar, die ein
Wissens- und Erfahrungstransfer beim Aufbau studienunterstiitzender Strukturen an Hochschulen
mit sich bringt. Dabei wird der Prozess der Zusammenarbeit zwischen Transfernehmer- und Trans-
fergeberhochschulen skizziert, und die Ergebnisse, d. h. die an die jeweiligen Hochschulen ange-
passten Angebotsstrukturen, werden vorgestellt.

Im Beitrag ,Open-Space-Format zum Aufbau einer Learning Community und zur Forderung von
Selbstlernkompetenzen® schildert Thu Van Le Thi (Technische Hochschule Niirnberg), wie die An-
laufstelle fur Hochschuldidaktik und Schliusselkompetenzen der TH Nirnberg aus den Ergebnis-
sen ihrer Studierendenbefragung im Marz 2020 bedarfsgerecht die Mafinahme ,Learning He-
roes@Home" als didaktische Intervention mit dem Schwerpunktthema ,Studieren in Zeiten der
Corona-Pandemie” konzipiert, implementiert und evaluiert hat. Die Zielsetzung lag in der Forde-
rung der Selbstlernkompetenzen der Studierenden durch Lernreflexion, im Aufbau von interdis-
ziplinaren Lerngruppen und in der Starkung sozialer Lernprozesse im Rahmen einer Learning
Community. Umgesetzt wurde dies als interaktive Open-Space-Veranstaltungsreihe, die von Lern-
coachs begleitet wurde. Die Autorin gibt einen Einblick in die Vorteile und Herausforderungen
des Open-Space-Formats sowie das Feedback der Teilnehmer:innen und skizziert die Lessons
Learned fur einen zukunftigen Einsatz des Formats in ahnlichen Kontexten.

Der Beitrag ,Zusatzqualifikation ,Schliisselkompetenzen® - Ausbildung zur Lernwegbegleitung”
von Bettina Eller-Studzinsky, Miriam Magadi, Katharina Thies und Ralf Steffen (Technische Hoch-
schule Ostwestfalen-Lippe [TH OWL]) beleuchtet, wie das Projekt ,PraxiS OWL - Praxisorientier-
tes und Innovatives Studieren® (2012-2020) an der TH OWL das zertifizierte Weiterbildungsan-
gebot ,Lernwegbegleitung” konzipiert und umgesetzt hat. Diese Zusatzqualifikation hat das Ziel,
die Studierenden durch das Training von Schlusselkompetenzen zu befahigen, mit lernbezogenen
Herausforderungen besser umgehen zu kdnnen und als studentische Lernbegleiter:innen ihre Mit-
student:innen zu beraten. Fir ihren jeweiligen fachlichen Kontext kdnnen sie geeignete Lernwege
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finden sowie passendes Lernmaterial erstellen. Zudem widmet sich ein Teil der Qualifizierung
dem Umgang mit Medien. Wahrend der Projektlaufzeit wurden an den drei Hochschulstandorten
Lernzentren als Anlaufstellen fur Anliegen der Akteuer:innen rund um Lernen und Lehren einge-
richtet. Der Beitrag stellt das organisatorische und inhaltliche Konzept der Zusatzqualifikation
vor und gibt einen Einblick in die Evaluationsergebnisse und Erfahrungswerte.

Das dazugehorige Poster ,Der Kosmos der Lernwegbegleitung” enthalt Informationen zur Zu-
satzqualifikation ,Schliisselkompetenzen® (Ausbildung und Einsatz als Lernwegbegleitung), was
bildlich als Mission im Weltall visualisiert ist.

Im Kurzbeitrag ,,Konzeption und Einsatz des Online-Kurses ,EASI - Studieren leicht gemacht'. Ein
Selbstlernkurs fiir Studierende zur Forderung von Studierkompetenzen® von Irina Hormann, Ale-
xandra Efer-Liighausen, Anna-Lisa Katthagen-Tippkotter und Kristina Vogelsang (Hochschule Nie-
derrhein) werden das didaktische Konzept, die Inhalte und die mediendidaktische Aufbereitung
des Online-Kurses ,EASI® vorstellt, der im Jahr 2019 als Kooperationsprojekt des Teams digitalLe
und der Studienverlaufsberatung an der Hochschule Niederrhein entwickelt worden war. Der stu-
diengangsubergreifende Selbstlernkurs bietet den Studierenden praxisnahe Texte, Videos, Info-
grafiken sowie interaktive Arbeitshilfen und Ubungen zur Stirkung ihrer Kompetenzen in den
Bereichen Lernorganisation, Zeitmanagement, Lernstrategien und Prifungsvorbereitung. Zudem
setzen Lehrende und Mitarbeiter:innen den Kurs als Unterstitzung in der Lehre und (Studienver-
laufs-)Beratung ein. Der Beitrag nennt die Erfolgsfaktoren und Herausforderungen des Angebots.

Das dazugehdrige Poster unter dem gleichen Titel gibt einen kompakten Uberblick iber den On-
line-Kurs ,EASI®.

Der Kurzbeitrag ,#kompetentdurchsstudium - Erfahrungen, Erkenntnisse und ein Blick in die Zu-
kunft“ von Florian Liickenbach, Dagmar Marquart, Kristyna Pldging und Jutta Reinemann (Hochschule
Koblenz) stellt dar, wie im Sommersemester 2020 die bestehenden studienunterstitzenden An-
gebote an der Hochschule Koblenz auf digitale Formate umgestellt wurden. Zudem wurde im
Learning-Management-System OpenOLAT der Online-Bereich #kompetentdurchsstudium aufge-
baut. Dort finden die Studierenden Hilfe vom (digitalen) Studienstart bis zum Studienabschluss
in Form von Pod- und Videocasts, Checklisten, Quiz und synchronen Kursangeboten, wobei auch
studentische Peer-Tutor:innen als Ratgeber:innen - insbesondere fur Studienanfanger:innen - im
Einsatz sind. Sie werden aus den Fachbereichen rekrutiert und nehmen an einer zweitagigen
Schulung fir Peer-Tutor:innen teil. Dartber hinaus wird ein studentisches Blog betrieben, in dem
studentische Hilfskrafte studienbezogene Tipps geben. Der Beitrag fasst die Rickmeldungen der
Teilnehmer:innen, die Erfahrungswerte aus organisationaler Sicht sowie die Perspektiven fir die
Angebotsweiterentwicklung zusammen.

Der Kurzbeitrag ,Studentische Online-Community ,MELT" als Vernetzungsmaglichkeit - facher-
libergreifend und uninah® von Jana Panke, Linda Budde und Katharina Stimming (Leibniz-Universi-
tat Hannover [LUH]) gibt einen Einblick in das Angebot ,MELT“ (Medienkompetenz: Entwickeln,
Lernen, Teilen) an der LUH, dessen Ziel darin liegt, die (digitale) Medienkompetenz von Studie-
renden durch Peer-Learning-Methoden zu fordern. Die Besonderheit ist, dass der Online-Commu-
nity-Raum von den Studierenden selbst organisiert und inhaltlich ausgestaltet wird. Zum einen
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gibt das studentische MELT-Team regelmafdig thematischen Input, zum anderen kénnen alle in-
teressierten Studierenden Uber das Forum eigene Erfahrungen und Vorschlage einbringen. MELT
gibt Studierenden die Mdglichkeit, das Mitdenken und Mitwirken an der eigenen (Lern-)Umwelt
zu erproben, wodurch gleichzeitig das Erleben von Selbstwirksamkeit und auch die Identifikation
mit der studentischen Online-Community gestarkt werden. Die MELT-Community verleiht den
Studierenden im Handlungsfeld der Digitalisierung der LUH eine Stimme. Die Autorinnen gehen
zudem auf die studienbezogenen Erfahrungen wahrend der Covid-19-Pandemie ein und leiten
daraus Ideen fur die Weiterentwicklung der MELT-Community ab.

Das angefluigte Poster unter dem gleichen Titel stellt die wichtigsten Aspekte von MELT vor.

IV. Beratung - individuell und institutionell

Dieser Themenblock gibt Einblicke in verschiedene Konzepte und Angebote im Bereich Beratung
Studierender an Hochschulen.

Der Beitrag ,Individuelles studienbegleitendes Coaching im Selbstlernzentrum. Coachingver-
stindnis und Evaluationsergebnisse“ von Benedikt Knerr und Dorit Giinther (TUK, seit 1.1.2023
RPTU) stellt das Coachingverstandnis und -angebot fur Studierende im (ehemaligen) Selbstlern-
zentrum vor. Anhand ausgewahlter Daten und Evaluationsergebnisse wird gezeigt, in welchem
Mafe das studienbegleitende Coaching von den Prasenz- und Fernstudierenden der TUK bislang
(Zeitraum 2015 bis Sommersemester 2021) genutzt wurde, welche Themen am haufigsten in den
Coachings vorkamen und welche Erkenntnisse aus dem Feedback der Coachees gewonnen wur-
den. Diese Aspekte werden im zugehdrigen Poster ,Coachingangebote des Selbstlernzentrums
der TUK" visualisiert.

Im daran anknupfenden Beitrag ,,Methodische Vorgehensweisen und Werkzeuge im individuellen
studienbegleitenden Coaching im Selbstlernzentrum. Erfahrungen mit Prasenz- und Remote-Mo-
dus wahrend der Pandemie® diskutiert Dorit Giinther (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) die Erfahrungen
und Erkenntnisse, die die Coachs des (ehemaligen) Selbstlernzentrums aus den Online-Coachings
wahrend der Covid-19-Pandemie gewonnen haben. Die erprobten Methoden und (Online-)Tools
im Prasenz- und Remote-Modus der studienbegleitenden Coachings werden einander gegeniber-
gestellt und kritisch diskutiert. Dabei stehen Aspekte wie die professionelle Gestaltung der Bera-
tungsbeziehung, Methoden der Visualisierung sowie soziale Interaktion und Prasenzerleben im
virtuellen Raum im Mittelpunkt. Es werden Perspektiven aufgezeigt, wie die Good Practices aus
den Coachings im Remote-Modus fortan in den neuen Regelbetrieb aufgenommen werden kon-
nen, um das methodische Repertoire des Coachingsangebots dauerhaft zu erweitern.

Der Beitrag ,Das Projekt ,Studieren mit Profil’ an der Universitit Koblenz-Landau® von Sara Braun,
Sophia Kuhs, Ines Obenauer und Annick Wilke (Universitat Koblenz-Landau, seit 1.1.2023 Rhein-
land-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau und Universitat Koblenz) stellt vor,
wie das Landauer Kompetenzzentrum fur Studium und Beruf ein Beratungsprogramm fur Studie-
rende in einem Zwei-Facher-Bachelorstudiengang curricular verankert hat. ,Studieren mit Profil”
ermaoglicht eine engmaschige Begleitung und personliche Betreuung der Studierenden an Schlis-
selstellen des Studiums. Die individuelle Studierfahigkeit und Personlichkeitsentwicklung werden
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an die Reflexion von Kompetenzen geknipft, und die Studierenden werden durch - auf die ein-
zelnen Studienphasen abgestimmte - Angebote (Coachings, Workshops und Portfolioarbeit) in
der Entwicklung eines personlichen Kompetenzprofils gefordert. Einen besonderen Stellenwert
nimmt das curricular verankerte Pflichtpraktikum ein. Ebenfalls curricular verankert ist die Bele-
gung Uberfachlicher Schlisselkompetenzkurse. Integriert sind zudem Peer-to-Peer-Angebote, in
denen die Studierenden als studentische Mentor:innen ausgebildet werden.

Im dazugehdrigen Poster wird das Angebot ,Studieren mit Profil” in einer grafischen Aufbereitung
prasentiert.

In ihrem Kurzbeitrag ,Mentoring mit dem virtuellen ,Mentoring-Marktplatz‘ der Technischen Uni-
versitit Kaiserslautern® stellt Cornelia Révekamp (TUK, seit 1.1.2023 RPTU) den onlinebasierten
~Mentoring-Marktplatz” vor, den die Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie der TUK fir
Schilerinnen, Studentinnen und Nachwuchswissenschaftlerinnen konzipiert hat. Der virtuelle
Marktplatz bietet einen Uberblick liber die Beratungsangebote der TUK, fachliche Profile der An-
sprechpersonen und Mentorinnen sowie thematische ,Marktstande® mit Informationen und Ver-
netzungsmaglichkeit. Dort knnen die Ratsuchenden Themen ansprechen, die fur ihre berufliche
Laufbahn sowie flir Studium und (Erwerbs-)Arbeit von Bedeutung sind. Die Vernetzung als Teil
des Mentoring-Prozesses wird verstarkt, indem die mitwirkenden Berater:innen bei Bedarf ihre
weiterfihrenden Netzwerke aktivieren, um den Ratsuchenden zu helfen.

Das dazugehdorige Poster gibt einen Einblick in den inhaltlichen Aufbau und die optische Gestal-
tung des Mentoring-Marktplatzes, dessen Starken, Schwachen, Chancen und Risiken aufgefihrt
werden.

In ihrem Kurzbeitrag ,,Projekt digitaLe ,Raum fiir digitale Lehre’. Beratungs- und Supportstruktu-
ren fiir Lehrende” stellen /rina Hérmann und Alexandra EfRer-Liighausen (Hochschule Niederrhein)
das bedarfsorientierte Angebotsportfolio fur Lehrende im Bereich der digitalen Lehre vor, das an
der Hochschule Niederrhein im Zuge des dreijahrigen Projekts ,digitaLe — Raum fir digitale
Lehre” (2018-2021) entstanden ist. Einem zentral-dezentralen Strukturkonzept folgend, hatte das
Hochschulzentrum fiir Lehre und Lernen seine Mediendidaktiker:innen in die Fachbereiche ent-
sandt, wo in Zusammenarbeit mit den Lehrenden an den jeweiligen Fachbereichen Strategien fiir
ein zeitgemafRes Lehren und Lernen mit digitalen Mitteln entwickelt wurden, jeweils unter Be-
rucksichtigung der fachbereichsspezifischen Erfordernisse und Bedarfe. Zudem haben die Medi-
endidaktiker:innen auf zentraler Ebene den Transfer und die Sichtbarkeit der Lehrprojekte sowie
die interdisziplindre Vernetzung der Lehrenden untereinander gefdrdert. Die Autorinnen schildern
die Herausforderungen - insbesondere in der Anfangsphase und wahrend der Pandemie - und
Gelingensbedingungen des Projekts. Die Beratungs- und Supportstruktur fir Lehrende wurde ver-
stetigt.

Das beigefligte Poster prasentiert das Projekt ,digitaLe” mit seinen Rahmendaten, Zielen, Maf3-
nahmen und Angeboten.

Der Kurzbeitrag ,Die eigene Studiensituation im Blick mit moveo. Synergien digitaler und analo-
ger Unterstiitzungsangebote nutzen“ von Saskia Helbeck-Prepens (Geschaftsstelle des Landespor-
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tals ORCA.nrw) gibt einen Einblick in den organisationalen Rahmen und die Nutzung des Selbst-
einschatzungstests moveo, der Studierende dabei unterstitzt, ihre aktuelle Studiensituation zu
beleuchten. Das Reflexionstool wurde von der Technischen Universitat Dortmund gemeinsam mit
der Ruhr-Universitat Bochum entwickelt. Es enthalt einen Online-Fragebogen zur Selbsteinschat-
zung, Erklarvideos zu Themen wie Prifungsangst oder Prokrastination, Verlinkungen auf portal-
interne Test- und Lernangebote sowie eine Ubersicht tiber Informationsseiten und Studienbera-
tungen in Nordrhein-Westfalen (NRW). Die Hochschulen in NRW, die moveo einsetzen, verbinden
das Tool mit ihren Beratungsangeboten vor Ort. So kénnen Studierende ihre Ergebnisse aus dem
Selbsteinschatzungstest als Basis fur personliche Beratungsgesprache an der eigenen Hochschule
nutzen.

Weitere Informationen finden sich im dazugehdrigen Poster ,moveo - Tool zur Reflexion der
aktuellen Studiensituation®.

Im Kurzbeitrag ,,Online-Seminarreihe LUNCH AND LEARN. Lern-, Arbeits- und Gesundheitsstrate-
gien fiir das selbst organisierte Studieren am heimischen Arbeitsplatz im Online-Semester” be-
richtet Bianca Schmidt (Hochschule Coburg) davon, wie die Seminarreihe ,LUNCH AND LEARN -
(durch)starten im Studium® im Wintersemester 2019/2020 fiir MINT-Erstsemesterstudierende an
der Hochschule Coburg zur Forderung eines erfolgreichen Studienstarts eingefihrt wurde. Als
Erfolgsfaktoren nennt sie die nutzer:innenorientierte Planung und das bedarfsorientierte inhalt-
liche Konzept. Im Sommersemester 2020 war die Seminarreihe an die Erfordernisse der Pandemie
angepasst worden. Um den Studierenden eine passgenaue Unterstlitzung fur den neuen, digitalen
(Selbstlern-)Studienalltag im Homeoffice anbieten zu kénnen, wurde LUNCH AND LEARN gezielt
um Themengebiete wie psychische Gesundheit, Selbstmanagement und Umgang mit Belastungen
erweitert. Die Autorin stellt die wichtigsten Ergebnisse der Evaluation durch die Teilnehmer:innen
vor. Eingeflossen sind zudem die Ergebnisse der Studierendenbefragung an der Hochschule
Coburg zum Thema ,erlebte Belastungen in der Pandemie®, die im Beitrag kurz vorgestellt wer-
den.

Website der Tagung

Der Call for Papers, das Programm und die Dokumentation der Tagung ,(Selbst-)Lernunterstit-
zung an Hochschulen - wieso noch mal?” finden sich auf der Website https://www.uni-

kl.de/slzprojekt/fachtagung
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Einleitung: Digitalisierung, Lernarchitekturen und kompetenzorientiertes Studieren im Rahmen
einer Zukunftsstrategie der Hochschule

Nicht erst seit der Covid-19-Pandemie, die in einigen Bereichen als Katalysator fir notwenige
Digitalisierungsprozesse gewirkt hat, sind an Hochschulen Uberlegungen und MaRnahmen zur
Digitalisierung eng verknupft mit strategischen Planungen fiir eine Hochschule der Zukunft.
Trendanalysen zur Hochschulentwicklung (Beise et al. 2019, Alexander et al. 2019, Ehlers/Keller-
mann 2019, Orr et al. 2019, Brown et al. 2020, Pelletier et al. 2021, Pelletier et al. 2022, Ro-
bert/Pelletier 2022, Libcke et al. 2022, Bandtel et al. 2022) weisen u. a. darauf hin, dass die Hoch-
schulen kiinftig mit einer verstarkt heterogenen Studierendenschaft zu rechnen haben, bestehend
aus ,traditionellen” Studierenden, berufstdtigen Hochschulriickkehrer:iinnen sowie Quereinstei-
ger:innen, die ihre Bildungsbiografien institutionsibergreifend und arbeitsmarktorientiert gestal-
ten werden. Die Digitalisierung verandert auch die Anforderungen des Arbeitsmarkts und die
Hochschulabsolvent:innen bendtigen neben ihren fachlichen Qualifikationen verstarkt Gberfach-
liche Kompetenzen.! Die sich standig weiterentwickelnden technischen Méglichkeiten und neue
Bildungsformate verlangen somit auch der Hochschule strategische Anpassungen und Neuaus-
richtungen ab. Dazu gehdren modulare Studiengange, zeitgemafie curriculare Konzepte, Pri-
fungsformen und didaktische Szenarien ebenso wie die zugehdrigen physischen und virtuellen
Lernrdume.

L Die sich kontinuierlich verdandernden Rahmenbedingungen und neue Anwendungskontexte erfordern z. B. Eigen-
verantwortung, Transfer- und Problemlosungsfahigkeiten sowie kooperatives Arbeiten im Team. Diese
Uberfachlichen Fahigkeiten werden als Zukunftskompetenzen, Future-Skills oder 21st Century Skills bezeichnet. Sie
gelten als notwendig flir das Lernen und Arbeiten im 21. Jahrhundert (Stifterverband 2018a und 2018b).
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In der Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?, die im Okto-
ber 2020 an der Technischen Universitat Kaiserslautern stattfand, wurden der hochschuldidakti-
sche und der bildungspolitische Diskurs hinsichtlich Gberfachlicher Unterstitzungsstrukturen fir
Studierende an deutschen Hochschulen in den Blick genommen sowie praktische Umsetzungen
(z. B. kompetenzorientierte didaktische Szenarien, Beratungs- und Coachingangebote, Trainings
zur Studienorganisation und Fdrderung selbstgesteuerten Lernens) vorgestellt und diskutiert.

Der vorliegende Beitrag greift den Aspekt der Kompetenzorientierung auf und geht der Frage
nach, mit welcher konzeptionellen Rahmung DigitalisierungsmaRnahmen als Innovationstreiber
an Hochschulen genutzt werden konnen, speziell hinsichtlich einer verstarkten Fokussierung auf
die Forderung der ,21° Century Skills“ Studierender, um diese bestmdglich auf die zukiinftigen
Uberfachlichen Anforderungen im Berufsleben vorzubereiten. Konkretisiert wird dies anhand der
Gestaltung physischer und virtueller Lernarchitekturen, denn in diesen Raumen werden die Digi-
talisierung sowie die Lehr-Lern- und Organisationskultur der Hochschule in der Alltagspraxis er-
lebbar.

Lernarchitekturen im Fokus

Unter Lernarchitekturen werden physische und virtuelle Lernraume verstanden, die in einer
Wechselbeziehung mit der dort praktizierten Lehr-Lern- und Organisationskultur stehen. Um Ver-
anderungsprozesse zu gestalten, sollten verschiedene Stakeholder:innen ihre teils divergenten
Interessen und Bedarfe einbringen, um ein ganzheitliches Konzept zu erarbeiten und umzuset-
zen.? Ein solches Konzept kann dabei die folgenden drei Aktionsbereiche umfassen:

1. Strukturelle MaRnahmen fir eine Hochschule der Zukunft
2. Gestalten zukunftsfahigen Lehrens und Lernens
3. Gestalten zukunftsfahiger Lernraume

Im Folgenden werden diese drei Aktionsbereiche beleuchtet.

Erster Aktionsbereich: strukturelle Maf3nahmen fiir eine Hochschule der Zukunft

Die Hochschule muss als ,atmendes System* agil reagieren und Prozesse proaktiv gestalten. Dafiir
mussen Strategie, Struktur und Kultur der Hochschule ganzheitlich betrachtet werden (Pet-
schenka et al. 2020). Hierbei bieten digitale Tools neue Mdglichkeiten zur Unterstiitzung dieser
Transformationsprozesse, so z. B. Campus-Management-Systeme oder Webanwendungen zur Un-
terstitzung von Lehr- und Lernprozessen, von Forschung, Verwaltung und Transfer.

Eine ganzheitliche Herangehensweise hat wiederum Auswirkungen auf die nachhaltige Veranke-
rung von zukunftsfahigen Lernarchitekturen. Sie ist weit mehr als eine Ausstattungs- und Infra-
strukturfrage. Vielmehr handelt es sich um einen tiefgreifenden institutionellen Veranderungs-
prozess, der sowohl Strukturen und interne Prozesse als auch individuelle Einstellungs- und Ver-
haltensanderungen umfasst (Stang et al. 2020).

2 Eine ausfiihrliche Darstellung der drei genannten Aktionsbereiche nebst Good Practices findet sich in dem
Arbeitspapier Nr. 44 des Hochschulforums Digitalisierung, ,Zukunftsfahige Lernraumgestaltung im digitalen
Zeitalter” (Gunther et al. 2019).
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Die Grundlage dieser Veranderungsprozesse bildet die Lehr- und Lernphilosophie einer Hoch-
schule. Diese muss sowohl die Anforderungen und Bedarfe aus dem Aktionsfeld der Lehrpersonen
(z. B. Balance zwischen Forschung und Lehre, Betreuungsverhaltnis) als auch die Studierenden-
perspektive berticksichtigen. Da Studierende aufgefordert sind, ihre Lernprozesse und Bildungs-
biografien zunehmend selbststandig zu gestalten, sollten sie auch in die strategischen Weiterent-
wicklungsprozesse der Hochschule eingebunden werden.

Die Lehr- und Lernphilosophie hat Auswirkungen auf die Gestaltung physischer und auch virtuel-
ler Lernraume. Gerade das Einbeziehen digitaler Medien in Lernprozesse kann dazu beitragen,
neue Maglichkeiten der Lernendenorientierung zu schaffen (Rampelt/Wagner 2020). Die hierfir
notwendigen Strukturen sollten dementsprechend modular aufgebaut sein, um den unterschied-
lichen Bedarfen der Lernenden gerecht zu werden. Diese Entwicklung kann nur gefordert werden,
wenn Anreizsysteme und Finanzierungsstrukturen etabliert werden, die die Akzeptanz und Nut-
zung von neuen Technologien und Raumnutzungskonzepten (vor allem bei den Lehrenden) schaf-
fen. Dazu muss die Hochschule Unterstutzungsstrukturen in den Bereichen IT und Didaktik be-
reitstellen, darunter auch Schulungsangebote fur Lehrende, in denen Hochschul- und Fachdidak-
tisches mit Medien- und Raumkompetenz verknulpft wird.

Des Weiteren bedarf es einer Strategie, die alle Lehr-Lern-Flachen einer Hochschule und auch
Innovationsflachen fur neue Lehr- und Lernformen sowie digitale Lernraume und Services einbe-
zieht. Entscheidend dabei ist, dass physische und virtuelle Lerninfrastrukturen so ineinandergrei-
fen, dass Studierende und Lehrende keinen allzu groRen Aufwand betreiben missen, um sie zu

nutzen.
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Abbildung 1: Die Hochschule als ,atmendes System® (Grafik: Sandra Horn). Diese und die beiden nachfolgenden
Grafiken wurden erstmalig im HFD-Arbeitspapier Nr. 44 (Glnther et al. 2019) abgedruckt
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Zweiter Aktionsbereich: Gestalten zukunftsfahigen Lehrens und Lernens

Der zweite Aktionsbereich liegt im Gestalten zukunftsfahigen Lehrens und Lernens an Hochschu-
len. Die Digitalisierung bietet eine Chance, die traditionelle Lehre, die noch heute haufig als Fron-
talunterricht in Prasenzformaten durchgefiihrt wird, mit Fokus auf eine Lernendenorientierung
weiterzuentwickeln. In neuen, (teil-)digitalisierten Formaten bilden Lehrende und Studierende
eine Lerncommunity auf Augenhohe. Hierbei nehmen die Studierenden eine aktive Rolle ein, in
der sie die Lehr-Lern-Formate, -Tools und -Raume flexibel auswahlen, kombinieren und mitge-
stalten konnen. Sie bringen ihre Fragen, Ideen und Anliegen aus ihrer Lebenswelt — bei berufs-
begleitenden (postgradualen) Studiengangen auch aus der Berufspraxis - in die Lernprozesse ein
und gestalten durch individuelle Schwerpunktsetzungen ihre eigene Bildungsbiografie. Dadurch
uberschreiten Bildungswege immer hdufiger die institutionellen Grenzen der Hochschule. In der
durchlassigen Hochschule der Zukunft flief3en physische und virtuelle Lernraume ineinander, for-
melle Lernphasen werden mit informellen verknipft, und Studierende lernen verstarkt auch von-
einander. Damit steigt auch die Anforderung an Hochschulen, zunehmend heterogene Lernen-
dengruppen bedarfsgerecht zu begleiten.

Die Lehrenden bendtigen erweiterte Handlungskompetenzen, um Lehr-Lern-Szenarien zu gestal-
ten, in denen die Didaktik, Methodik und Raumgestaltung auf die Inhalte und die Zielgruppe ab-
gestimmt werden - mit fachspezifischen Losungen. Dabei sind digitalisierte Formate didaktisch
so in die Prasenzlehre einzubetten, dass ein qualitativer Mehrwert fiir die Lernenden entsteht.
Digitale Medien kdnnen beispielsweise genutzt werden, um durch virtuelle Raume neue Darstel-
lungs- und Handlungsmdglichkeiten zu erdffnen. So ermdglichen z. B. Dreidimensionalitat und
immersive Simulationen im virtuellen Raum ein intensives Lernerlebnis, das padagogisch frucht-
bar gemacht werden kann. Potenzial liegt auch in transdisziplinaren Lerncommunitys, die sich
ortsunabhangig im virtuellen Raum bilden und austauschen kdnnen.

Lehrende und Lernende mussen zudem Raumkompetenz erwerben, damit sie die padagogische
Wirkweise des Raums zielgerichtet nutzen kdnnen. Dazu gehoren Fahigkeiten, bei einem vorge-
fundenen Raum - sei er physisch, virtuell oder augmentiert - die Moglichkeiten des Bespielens
und Verdanderns zu erkennen und ihn dann so zu gestalten, dass er das gewinschte Lehr-Lern-
Setting unterstiitzt und anregt.

Seitens der Hochschule brauchen zukunftsfahiges Lehren und Lernen eine strukturelle Rahmung,
die die wissenschaftliche und padagogische Qualitat sichert, aber auch das Experimentieren und
Weiterentwickeln zulasst. So missen Hochschulen neben den Fachkompetenzen auch die uber-
fachlichen 21t Century Skills vermitteln und férdern. Dazu bedarf es einer Uberarbeitung der
Lehrstrategien und Bewertungsschemata.

Geht man davon aus, dass die Hochschule klnftig verstarkt Funktionen in der Weiterbildung Uber-
nehmen wird, werden die Phasen des Hochschulstudiums und Phasen der Berufstdtigkeit mitei-
nander verzahnt (Orr et al. 2019). Damit geht einher, dass in vielen Studiengangen die Studienin-
halte verstarkte Bezige zur Berufspraxis haben werden, was auch in didaktischen Modellen und
Lehrveranstaltungskonzepten aufzugreifen ist.
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Um das Studium fir die Studierenden zu flexibilisieren, muss die Hochschule eine Mischung aus
Prasenz- und Online-Lehr-Lern-Szenarien - alternierend oder hybrid® - anbieten. Prasenzphasen
auf dem Campus werden erweitert durch globale Kommunikationsnetzwerke und andere Online-
Lernerfahrungen wie Simulationen und Augmented-Reality-Anwendungen.

Die zunehmend heterogene Studierendenschaft stellt die Lehrenden vor die Herausforderung,
eine einheitliche Studierfahigkeit herzustellen, was z. B. durch Online-Tutorials oder -Seminare
gelingen kann. Studienanfanger:innen - dazu gehoren auch quer einsteigende Berufstatige ohne
vorherigen Hochschulabschluss - bendtigen oftmals eine engere fachliche und didaktische Un-
terstlitzung, wahrend Studienerfahrene mit fortgeschrittenen Selbstlernkompetenzen haufig ei-
nen individuellen, nicht standardisierten Lernweg bevorzugen, der ganz ihren Lernbedurfnissen
und -interessen entspricht. Um dieser Heterogenitat Rechnung zu tragen, konnen beispielsweise
eingangs gemeinsame Lernziele ermittelt werden, die im Verlauf immer wieder flexibel angepasst
werden. Diese sich unter Umstanden dynamisch verandernden Lernziele lassen sich insbesondere
im Rahmen von flexiblen und vielfaltigen Raumszenarien bestmdglich erreichen.

5]

ZUKUNFTS -
FAMIGES

Abbildung 2: Zukunftsfahiges Lehren und Lernen (Grafik: Sandra Horn)

3 ,Hybrid“ wird oftmals verstanden im Sinne von doppelter Synchronizitat (also gleichzeitigem Agieren in Prasenz
und online). Hybride Szenarien kénnen jedoch auch mit asynchronen Elementen kombiniert sein.
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Dritter Aktionsbereich: Gestalten zukunftsfahiger Lernraume

Die sich standig weiterentwickelnden technischen Mdéglichkeiten und neue Bildungsformate ver-
langen auch den Lernraumen ein gewisses MaR an Anpassungsfahigkeit ab. Gleichzeitig braucht
es Experten:innen insbesondere aus den Bereichen Architektur, Baumanagement, Padagogik und
Entwicklung digitaler Bedienschnittstellen (IT), die innovative (Um-)Gestaltungs- und Nutzungs-
konzepte flir Lernrdaume entwickeln.

Die Hochschule steht vor der Herausforderung, die bestehenden physischen Lernraume und die
sich stets im Wandel befindlichen virtuellen Lernraume in ihr institutionelles Gesamtkonzept ein-
zugliedern. Um eine integrierte Gestaltung zu ermdglichen, sind die Nutzer:innen dafur zu sensi-
bilisieren, dass zukunftsfahige Lernwelten sowohl physisch als auch virtuell als Ganzes wahrzu-
nehmen sind. So hat die Struktur von Raumen selbst einen Einfluss auf die Art und Weise, wie sie
genutzt werden (kdnnen). Die Lage, der Grundriss, die Ausstattung mit Mobiliar und Technik, die
Wahl der Farben und Materialien, die Art der Beleuchtung und weitere Faktoren bestimmen die
Atmosphare und auch die Nutzungsoptionen.

Um den Lernprozess optimal zu unterstitzen, werden daher Raume benétigt, deren Wirkung auf
die Nutzer:innen von Anfang an mit bertcksichtigt wird. Entsprechend den unterschiedlichen Auf-
gaben, die diese Raume erfullen sollen, missen sie — im Einklang mit der individuellen Lehr- und
Lernphilosophie der Hochschule - strategisch geplant werden. Sie sollten verschiedene Optionen
bieten, z. B. die Moglichkeit zum Riickzug und zum Lernen allein in Stille, aber auch zur dynami-
schen Gruppenarbeit. Mdglichst viele gleich strukturierte ,nutzungsoffene” Raume anzubieten,
kann hierbei keine Losung sein. Allerdings beschranken konkret nutzungsbestimmte Raume die
Vielfalt an Handlungsoptionen. Die Lésung kdnnte in einem breiten Lernraumportfolio liegen, das
die Heterogenitat der Lehr-Lern-Zugange abbildet. Dabei sollten die Raumkonzepte nutzer-
zentriert sein, damit Nutzer:innen die Raume intuitiv verstehen, in Gebrauch nehmen und multi-
sensorisch erfahren kénnen.

Aus diesem Grund ist es sinnvoll, alle Stakeholder:innen (Hochschulmanagement, Studierende,
Lehrende, technisches Personal usw.) bereits in der Planungsphase in den Prozess einzubeziehen.
Hier bedarf es neuer Kommunikationsstrukturen, die einen interdisziplindaren Zugang ermogli-
chen, um Raumportfolios mit optimalen psychologischen, technischen und didaktischen Rahmen-
bedingungen zu schaffen.
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Abbildung 3: Zukunftsfahige Lernraumgestaltung (Grafik: Sandra Horn)

Perspektiven fiir Hochschulen und wissenschaftliche Weiterbildung

Im Handlungsfeld der wissenschaftlichen Weiterbildung wurden die traditionellen hochschuli-
schen Strukturen bereits seit Langerem verandert. Durch den erhéhten Anteil an Fernlehre wur-
den frihzeitig organisatorische Prozesse digitalisiert, und auch der Einsatz von onlinebasierten
und multimedialen Lehr-Lern-Formaten und -Raumen wurde erprobt. In der pandemiebedingten
Phase der reinen Online-Lehre (2020-2021) hatten auch die Prasenzhochschulen die in der Fern-
lehre bewahrten digitalisierten Lehr-Lern-Szenarien eingesetzt, und einige davon konnten im
,New Normal“-Modus nach der Pandemie verstetigt werden (Sittner/Fingerle 2022, S. 1).

In den ,Educause Horizon Reports® von 2019 bis 2022 (Alexander et al. 2019, Brown et al. 2020,
Pelletier et al. 2021, Pelletier et al. 2022, Robert/Pelletier 2022) gehoren die Themen onlineba-
sierte (hybride) Lehre sowie alternative Bildungswege und Mikrozertifikate (neben den Themen
kunstliche Intelligenz [KI], Learning Analytics, Open Educational Resources [OER], Mixed-Reality-
[XR-]Technologien) zu den wichtigen Trends. Mit der Pandemieerfahrung im Jahr 2021 hatte die
Trendanalyse einen Fokus auf die Themen Blended Learning, hybride Kursmodelle und Mikrozer-
tifikate (Microcredentials) festgestellt, was sich auch im Jahr 2022 fortsetzte, wobei das Thema
Kompetenzentwicklung (Professionalisierung) fur Online-Lehre und hybride Lernsettings hinzu-
kommt.*

4 Im ,Educause Horizon Report 2022 werden die folgenden sechs Themen am hdchsten gewichtet: kiinstliche
Intelligenz (K1) fir Learning Analytics, KI fur Lehr-Lern-Applikationen, hybride Lernrdaume, hybride Lehr-Lern-
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Der Trendanalyse ,AHEAD - Internationales Horizon-Scanning” des Hochschulforums Digitalisie-
rung (Orr et al. 2019) zufolge werden Hochschulen kinftig neben dem Anbieten grundstandiger
Studiengange eine wichtige Rolle in der Erwachsenenbildung einnehmen (siehe auch Beise et al.
2019, Ehlers/Kellermann 2019). Der traditionelle Bildungsweg (Abitur, Hochschulabschluss, Be-
rufseinstieg) wird wegen des steigenden Bedarfs an hoch qualifizierten Beschaftigten dennoch in
Zukunft Relevanz haben. Er wird jedoch vermehrt durch flexiblere Bildungswege erganzt werden,
um die Lernenden passend zu den unterschiedlichen Anforderungen (weiter) zu qualifizieren.

Einen Schritt weiter fuhrt das Bausatzprinzip: Anstatt eine kompakte Einheit an einer Hochschule
zu absolvieren, setzen sich die Studierenden oder Berufstatigen ihre individuelle (Weiter-)Bildung
aus Bausteinen unterschiedlicher Grof3e bei unterschiedlichen Bildungsanbietern bedarfsgerecht
zusammen, wobei jene in einem gemeinsamen Netzwerk wechselseitig angerechnet werden.?

Auch der ,Horizon Report 2022 bestatigt den Trend, dass Mikrozertifikate gegeniber klassischen
Universitatsabschlissen an Bedeutung gewinnen. Durch die Pandemie haben viele Menschen sig-
nifikante finanzielle EinbufRen erlebt und mussen nun eingehend abwdgen, ob sich ein klassischer
Hochschulabschluss fur sie auszahlt. Mikrozertifikate, insbesondere kostenlose von Einrichtungen
wie Bibliotheken, gewinnen dabei an Attraktivitdt. Hierflr eignet sich insbesondere ein modulares
Angebot von kompetenzbasierten Online-/Hybridkursen, aus denen sich die Teilnehmenden ein
personalisiertes Bildungsprogramm zusammenstellen kdnnen (vgl. Sittner/Fingerle 2022, S. 2).

Um den heterogenen Anforderungen gerecht zu werden, wird der Ausbau digitaler Lerninfrastruk-
turen an Hochschulen an Bedeutung gewinnen. Die Herausforderung dabei bleibt allerdings, phy-
sische und digitale Lerninfrastrukturen so zu gestalten, dass sie an die unterschiedlichen Bedarfe
der Lernenden anpassbar sind. Dies bedeutet, dass neben der Entwicklung zukunftsfahiger Lernar-
chitekturen auch zukunftsfahige Organisationsstrukturen zu gestalten sind. Hierzu gehéren z. B.
auch strategische Entscheidungen, in welche Baumainahmen und Technologien investiert wird,
sowie ein strategischer Aufbau von Raum- und Medienkompetenzen® bei Lehrenden, um eine
Lehrpraxis zu etablieren, bei der ein integriertes Verstandnis von physischen und virtuellen Hand-
lungsraumen und Raumnutzungsformen fur die Didaktik nutzbar gemacht wird.

Ninnemann schlégt in diesem Zusammenhang vor, statt ,Lernraumgestaltung” den tibergeordne-
ten Begriff ,Lernraumorganisation” zu verwenden, um die erweiterte Perspektive zu verdeutli-
chen. Damit einher geht das ganzheitliche Verstéandnis von Onlife Spaces’, in denen physische

Arrangements und Online-Lehre zum Standard machen, Microcredentials, Kompetenzentwicklung fiir Online-Lehre
und hybride Lernsettings (vgl. Sittner/Fingerle 2022).

5 Hierfiir haben sich bislang u. a. Weiterbildungsabschliisse wie Certificate of Advanced Studies (CAS), das Diploma of
Advanced Studies (DAS) und der Master of Advanced Studies (MAS) als Weiterbildungstitel von Hochschulen
etablieren kdnnen.

6 Der ,Educause Horizon Report 2022 stellt fest, dass die Anspriiche seitens der Hochschulleitungen und
Studierenden an die Professionalisierung der Lehrpersonen hinsichtlich digitalisierter Lehre steigen werden. Somit
ist die Qualifizierung von Lehrpersonen im Hinblick auf eine zielfiihrende, wirksame und sichere Umsetzung von
Online-Lehre und hybriden Lernarrangements ein wichtiges Entwicklungsfeld (vgl. Sittner/Fingerle 2022).

7 Unter ,Onlife Space” versteht Ninnemann die Zusammenfiihrung von formellen und informellen Handlungsrdaumen
auf dem Campus sowie die Aktivierung von Lebensrdumen aufierhalb des Campus. ,Onlife“ bezeichnet einen
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und virtuelle Lernraume miteinander verzahnt sind und die Gber die Grenzen des Campus hinaus-
gehen (vgl. Ninnemann 2022, S. 11 ff.). Speziell durch die Pandemie ist ,die Aktivierung von Le-
bensrdumen als Lernumgebung katalysiert worden® (Ninnemann 2022, S. 12). Die Digitalisierung
von Lehre und Studium kann nicht allein durch die medientechnische Ausstattung von einzelnen
oder mehreren Horsdlen und Seminarraumen durchgesetzt werden. Vielmehr ist eine ganzheitli-
che Perspektive auf und tber den Campus hinaus erforderlich (vgl. Ninnemann 2022, S. 12).

Ausblick

Die Lebens- und Arbeitswelt der zuklnftigen Hochschulabsolventen:innen erfordert zunehmend
Flexibilitat, Mobilitat, Interdisziplinaritat und Medienkompetenz. Das wiederum in die Strukturen,
Kulturen und Strategien von Hochschulen zu integrieren, heifdt auch, Uber neue und zukunftswei-
sende Raumkonzepte nachzudenken.

Um fur dieses Handlungsfeld eine zukunftsfahige Digitalisierungsstrategie zu entwickeln, sollten
digitale und physische Lehr-Lern-Raume und Interaktionsformen in ihrer Kombinierbarkeit und
Gleichzeitigkeit gedacht und konzipiert werden. Die pandemiebedingten reinen Online-Semester
haben zwar gezeigt, dass der hochschulische Betrieb zur Not auch mit einem Mindestmaf® an
physischer Prasenz auskommt, aber viele Akteure:innen (insbesondere Studierende) haben den
hohen Stellenwert von Face-to-Face-Interaktionen betont (Deimann et al. 2020, S. 14), die sich
im Virtuellen nicht gleichwertig nachbilden lassen.

Lebenslanges und passgenaues Lernen - z. B. in modularen Online- und Hybridkursen - und der
Erwerb von Mikrozertifikaten werden wichtiger werden im Kontrast zu traditionellen Abschlissen,
die zeit- und kostenintensiv sind. Fur durchlassige Bildungsmodelle der Zukunft braucht es auf
der Ubergeordneten Ebene der Studiengangsorganisation sowie der Ebene der Lehre eine Mi-
schung aus digitalisierten Fernformaten und Prasenzformaten, aus denen die (Fern-)Studierenden
wahlen kdnnen, passend zur jeweiligen Phase in ihrer Bildungsbiografie.

Aus dem Umgang mit der Pandemie kdnnen die Hochschulen lernen, ,dass die digitale Transfor-
mation eine Gemeinschaftsaufgabe ist und dauerhafte Kooperationen in einer Kultur der Gemein-
schaft und des Austauschens braucht” (Deimann et al. 2020, S. 29), damit Synergien genutzt wer-
den konnen, z. B. durch gegenseitige Beratung und Kooperationen beim Entwickeln und Nutzen
von Technologien und Formaten.

Schlagworter

Digitalisierung, Lernarchitekturen, physische und virtuelle Lernraume, hybride Settings, Hoch-
schulstrategie, Kompetenzorientierung, Arbeitsmarktorientierung, durchlassige Bildungsmodelle,
Mikrozertifikate

Handlungsraum, bei dem die konzeptionelle Trennung von online und offline aufgehoben ist (vgl. Ninnemann
2022, S. 11).
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1 Einleitung

Die Kompetenz, sich eigenverantwortlich Uber komplexe Lerngegenstande zu informieren und
Wissen anhand selbst gewahlter Strategien zu vertiefen, stellt eine zentrale Zielgrofie des Hoch-
schulstudiums dar. Selbstbildung wird heute in unterschiedlichen Konzepten bildungswissen-
schaftlich diskutiert. Je nach Diskurs und konzeptionellem Fokus werden zur Kennzeichnung die-
ses Kompetenzfelds Begriffe wie ,Autodidaktik®, ,Autonomie®, ,Selbstqualifikation®, ,Selbstregu-
lation®, ,Selbstbestimmung®, ,Selbstorganisation” oder ,Selbststeuerung” gebraucht (vgl. exemp-
larisch Schmohl/Schaffer/To/Eller-Studzinsky 2019). Im internationalen Sprachgebrauch herrscht
eine ahnliche Uneinheitlichkeit, wobei die Partikel (,self-“) hier haufig in adjektivischen Prafixde-
rivativen eingesetzt wird. Typische Fligungen im Fachdiskurs sind etwa ,self-guided”, ,self-direc-
ted” oder ,self-regulated”; sie werden meist mit ,learning” kombiniert.

Gemeinsam ist den vielfaltigen begrifflichen Varianten die Vorstellung von einer aktiven und kon-
struktiven Auseinandersetzung eines lernenden Subjekts mit seiner Umwelt. Diese Auseinander-
setzung ist eingebettet in eine spezifische (und durch Lernende maf3geblich mitgestaltete) Lern-
organisation und Lernkoordination (Friedrich/Mandl 1990, S. 184-202). Zusammenfassend lasst
sich dafiir der Begriff der ,Selbstbildung” im Sinne eines Oberbegriffs (Genus proximum) festlegen
(vgl. fur den Kontext der Erwachsenenbildung Arnold/Prescher 2012). Der Begriffsumfang dieses
Konzepts reicht allerdings weit Uber Strategien zur Kompetenzentwicklung oder spezifische Lern-
formen hinaus und umfasst insbesondere auch ein normatives Programm, das sich begriffshisto-
risch rekonstruieren lasst.

Im Folgenden wird zunachst der semantische Gehalt des Worts ,Selbstbildung” analysiert. Dazu
werden seine etymologischen Wurzeln aufgearbeitet und die dahinterstehenden Vorstellungen
anhand aktueller bildungstheoretischer Konzepte zum modernen Diskurs akademischen Lehrens
und Lernens in Bezug gesetzt. Selbstbildung wird funktionalistisch als eine Praxis betrachtet, die
grundlegend in soziale und kulturelle Prozesse eingebunden ist. Diese Praxis lasst sich anhand
unterschiedlicher Bezugsdisziplinen analysieren. Fiur die Didaktik werden aktuelle Instrumente
und Mafnahmen daraufhin kritisch hinterfragt, ob sie in der Lage sind, Selbstbildungsprozesse
zielgerichtet zu unterstlitzen. Abschlieffend wird entlang von vier Ebenen der universitaren
Selbstbildungsforderung dargestellt, an welchen Problemfeldern didaktische Initiativen und
kiinftige empirische Analysen ansetzen konnten.
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2 Begrifflich-etymologische Spurenlese

Das Wort ,Selbstbildung” besteht aus zwei Bestandteilen, die jeweils eine beachtliche ideenge-
schichtliche ,Karriere® durchlaufen haben.

Der im deutschsprachigen Raum traditionsreiche Begriff ,Bildung” stellt historisch einen Konnex
zu neuhumanistischen Idealen her. Bildung bedeutet in diesem Sinnhorizont nicht nur ein tech-
nisches Erlernen oder eine Ausbildung von Kompetenzen. Mit dem Begriff ist ein ganzheitlicher
,Reifeprozess des Menschen® (Maier 2006, S. 172) verbunden (so wird das Wort ,Humanismus”
aufgerufen), der neben der Verarbeitung von Wissen insbesondere auch das ethisch-normative
Programm einer ideengeschichtlich informierten Werteaneignung umfasst. Kant sieht es als we-
sentliche Aufgabe der Erziehung an, diese Art der Bildung (verstanden als eine Form der Selbst-
aufkldrung) anzuleiten:

,Die PRAKTISCHE oder MORALISCHE [Erziehung] ist diejenige, durch die der Mensch soll gebildet werden,
damit er wie ein frei handelndes Wesen leben kdnne. (PRAKTISCH nennt man alles dasjenige, was Beziehung
auf Freiheit hat.) Sie ist Erziehung zur Personlichkeit, Erziehung eines frei handelnden Wesens, das sich
selbst erhalten und in der Gesellschaft ein Glied ausmachen, fiir sich selbst aber einen innern Wert haben
kann.” (Kant 1977, S. 712, Hervorh. i. Orig.)

Bildung steht in dieser Tradition auch fur eine sittliche Orientierung des Menschen, die subjektive
Autonomie in Anspruch nimmt und sich an Aufklarung ausrichtet (Blasche 2005, S. 467). Sie zielt
auf die ,mdglichst umfassende Entfaltung menschlicher Entwicklungspotenziale® (Koller 2012,
S. 11) bzw. die Ausbildung einer ,Personal Mastery“ (Senge 2006, S. 173). Diese klassische Fas-
sung des Bildungsbegriffs wird heute im Kern noch zugrunde gelegt, wenn etwa die bildungspo-
litische Zielvorgabe ausgerufen wird, anhand des Studiums auch zur Entwicklung ,personliche[r]
Werte“ beizutragen: Neben der Ausbildung fachlich-spezialisierter Kenntnisse ist damit das Bil-
dungsziel adressiert, sich daruber klar zu werden oder sich zu vergewissern, ,wer man als Person
ist, wie man ein sinnvolles Leben definiert und es fihren will und dabei seine Ziele erreicht®
(OECD 2020, S. 80). Ebenso lasst sich dieses Bildungskonzept auch in der aktuellen Diskussion
um (Medien-)Kompetenzen rekonstruieren, ,die fUr ein souverdnes Leben angesichts des fort-
schreitenden digitalen Wandels aus verschiedenen Perspektiven (verschiedene Fachrichtungen,
Forschung oder Praxis, Kompetenztrager®innen, Bildungsbereiche usw.) als notig erachtet wer-
den® (JFF 2020, S. 3).

Der zweite Begriffsbestandteil des Worts ,Selbstbildung” ist das Morphem ,selbst”. Damit wird im
allgemeinen Sprachgebrauch ein psychologisches Konstrukt gekennzeichnet, das zur Festlegung
und Beschreibung der eigenen personalen Identitat verwendet wird. Das Selbst bedeutet in einem
psychologischen Sinn eine kognitive Reprdsentation der eigenen Persdnlichkeit, die von Umwelt-
einfllssen abgegrenzt wird. Hier ist eine Unabhangigkeit oder zumindest eine gewisse Autonomie
gegeniiber ,fremden®, von ,auBen”“ kommenden Einflissen impliziert. Voraussetzung fiir Selbst-
bildung ist, sich als Subjekt eigenstandig (autds) die Gesetze, Normen oder Regeln (némoi) des
eigenen Handelns zu geben (Laucken 2003, S. 24) und das Ziel des Lernens als ein eigenes Ziel
zu betrachten (Prenzel 1993, S. 244). Autonomie lauft in diesem Sinn auf Selbstbestimmung hinaus.
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Dabei ist die Unterscheidung von ,selbst” und ,fremd” konzeptionell nicht unproblematisch (Kraft
1999, Simons 1992) - zumindest, sofern eine konstruktivistische erkenntnistheoretische Grund-
haltung eingenommen wird, wie sie flr viele aktuelle Bildungstheorien leitend ist:

LAllen neueren Lernkonzeptionen liegt ja die Auffassung zugrunde, daf? Lernen ein Konstruktionsprozef: des
Subjektes ist. Deshalb ist ein Lernen ohne Beteiligung des Selbst nicht denkbar. Lernen findet aber immer
auch in einem sozialen/kulturellen Umfeld statt, bendtigt fur die Konstruktion Information von auféen und
unterliegt damit Fremdeinwirkung.” (Prenzel 1993, S. 240)

Anstelle der epistemologisch fragwirdigen Unterscheidung von selbst/Subjekt und fremd/Objekt
fokussieren neuere bildungstheoretische Ansatze auf den prozessualen und ,transformatorischen’
Charakter von Bildung (Koller 2012), wobei das Individuum weniger als ,Trager:in“ oder ,Rezipi-
ent:in” von Bildung aufgefasst, sondern abstrakt als eine ,Funktion® des Bildungsprozesses kon-
zeptualisiert wird (Kokemohr 2007, S. 64).

3 Selbstbildung als soziokultureller Prozess

Das aus sozialen und anthropologischen Lerntheorien abgeleitete Konzept der Communities of
Practice (CoPs) von Wrenger und Lave (1991), das derzeit einen Aufschwung sowohl im Wissens-
management als auch im Bereich Higher Education erfahrt, unterstreicht die Funktion Lernender
als Teil eines Bildungsprozesses:

“Learning is a process that takes place in a participation framework, not in an individual mind. This means,
among other things, that it is mediated by the differences in perspective among the coparticipants. It is the
community, or at least those participating in the learning context, who ‘learn’ under this definition. Learning
is, as it were, distributed among coparticipants, not a one-person act.” (Wrenger/Lave 1991, S. 15-16)

Lernen erfolgt als Teil eines Bildungsprozesses Uber die Teilhabe an und die Zugehdrigkeit zu
einer Sozialkultur (Hochschule) innerhalb einer lernenden Gemeinschaft (Studierendengruppen).
Es ist ein integraler Aspekt sozialer Praxis, wie William F. Hanks pointiert feststellt: ,learning is a
way of being in the social world, not a way of coming to know about it“ (ebd., S. 24).

Vor diesem Horizont lasst sich Selbstbildung nun - je nach gewahlter Bezugsdisziplin - sehr
unterschiedlich fokussieren.

Das Wort bezeichnet etwa aus der Perspektive der Hochschulforschung lediglich eine von mehre-
ren Studienaktivitaten, die sich in verschiedenen Phasen des Studiums beobachten lasst und die
anhand curricularer Strukturen unterstutzt (oder gehemmt) werden kann. Hier kdnnte beispiels-
weise die Kultursoziologie ansetzen und nach Bedingungen oder Voraussetzungen der Enkultur-
ation fragen.

Aus der Perspektive der Lehr-Lern-Forschung handelt es sich um einen Vorgang der weitgehend
autonomen Planung und Organisation des Lernens im Anschluss an definierte Lernziele. Dazu
gehort auch, den Lernfortschritt fortlaufend zu reflektieren, kritisch zu bewerten und nétigenfalls
Anpassungen vorzunehmen - also den eigenen Lernprozess zu steuern (Schmohl 2019a). Damit
ist eine ganze Reihe metakognitiver Kompetenzen angesprochen (Artelt/Moschner 2005, Hassel-
horn 1992), deren Analyse ins Feld der padagogischen Psychologie fallt. So ist fir erfolgreiche
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Selbstbildung etwa die Fahigkeit notwendig, sich selbst zu motivieren und die eigene Aufmerk-
samkeit aufrechtzuerhalten (Simons 1992).

Selbstbildung wird im Schnittfeld dieser unterschiedlichen Bezugsdisziplinen zu einer abstrakten
Zielgrofle, die aus der lernenden Auseinandersetzung mit konkreten Gegenstanden ebenso ent-
steht wie aus der Interaktion mit anderen: ,not merely situated in practice [..] [but] an integral
part of generative social practice in the lived-in world“ (Wrenger/Lave 1991, S. 34-35).

Aus der Perspektive der Didaktik lauft Selbstbildung zunachst auf konkrete Instrumente und Maf3-
nahmen zur Férderung von Selbstlernkompetenzen hinaus (vgl. OECD 2020, S. 70, Buddenberg
2010, S. 3), die mit Schlagwortern wie ,Metakompetenzen®, ,study skills” oder teilweise auch ,21%
century skills“ verkniipft sind (Arnold 2015, S. 67). Diese instrumentelle Limitierung der Didaktik
ist jedoch mit Blick auf ihr Selbstverstandnis in der Tradition einer ,Bildung durch Wissenschaft”
nicht hinreichend (Schmohl, 2022, S. 87-108).

4 Didaktische Implikationen

Definiert man universitare Didaktik als eine Disziplin, die sich wissenschaftlich und handlungs-
praktisch mit strategischen Prozessen in akademischen Lernsettings befasst (vgl. Schmohl 2019b,
S. 118), so scheint das Konzept der Selbstbildung in einem offenen Widerspruch zu diesem Di-
daktikkonzept zu stehen. Denn sofern die Hochschuldidaktik auf intentionale Beeinflussung von
Lernenden abzielt, sind Steuerungspramissen ,von auf’en als gesetzt anzunehmen. Wenn nun
akademische Bildung auf Selbstbildung hinauslauft, miisste Didaktik im Sinne einer ,Lehrkunst”
etwas grundlegend diesem Anliegen Widersprechendes sein. Entsprechende Abwehrreaktionen
der Hochschulpadagogik, die sich beispielsweise in der programmatischen Formel eines ,shift
from teaching to learning” (Barr/Tagg 1995) niederschlagen, sind vor diesem Hintergrund wenig
Uberraschend. Diese Formel kann kritisch als ,sinnentleert” betrachtet werden, denn Didaktik wird
in diesem Verstandnis in Opposition gesetzt zu der neuhumanistischen Vorstellung von einer Be-
schaftigung mit Lerngegenstanden ,in Einsamkeit und Freiheit®, die in eine ,Bildung durch Wis-
senschaft® miindet (Humboldt 1810/1903, S. 251):

,Der Universitat ist vorbehalten, was nur der Mensch durch und in sich selbst finden kann, die Einsicht in
die reine Wissenschaft. Zu diesem Selbst-Actus im eigentlichsten Verstand ist nothwendig Freiheit, und hal-
fereich Einsamkeit, und aus diesen beiden Punkten fliesst zugleich die ganze dufiere Organisation der Uni-
versitaten. (Humboldt 1809/1964, S. 191)

Ein solches Didaktikverstandnis erscheint auch wenig kompatibel mit den Selbstbeschreibungen
didaktisch Tatiger im Hochschulkontext, die ,die Anerkennung von Lernen als grundsatzlich
selbststandig zu vollziehender Akt® geradezu als Voraussetzung ihres Handelns begreifen und
dabei unter Ablehnung von Kausalitatsvorstellungen zwischen Lehren und Lernen auf die grund-
legende Co-Konstruktion von Wissen in Unterrichtssettings verweisen (Terhart 2018, S. 93).

Aus dieser Haltung ergeben sich normative Anforderungen an alle in der Hochschullehre Tatigen,
die Reinmann wie folgt postuliert:
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+Als Hochschullehrende muss es uns darum gehen, verschiedene Formen der Beziehung zwischen Forschung
und Lernen zu veranlassen und zu unterstitzen. Im besten Fall fordern wir rezeptives Lernen tber Forschung
in Vorlesungen und grofien Seminaren, leiten an zum tbenden Lernen fir Forschung in Methodenkursen
und interaktiven Seminaren, setzen uns ein flr produktives Lernen durch Forschung in Projekten mit for-
schendem Lernen.” (Reinmann 2017, S. 3)

In der aktuellen Praxis der Hochschulbildung haben entsprechend Formate des sogenannten for-
schenden Lernens derzeit Konjunktur (beispielsweise Brinkmann 2020, Mieg/Tremp 2020, Spi-
nath/Seifried/Eckert 2014). Darlber hinaus werden aktuell Lehr-Lern-Formate diskutiert, die auf
den Prozess der Selbstbildung fokussieren und den Lernprozess dabei weniger isoliert in den Blick
nehmen.

4.1 Forschendes Lernen: ein didaktisches Instrument der Selbstlernforderung?

Forschendes Lernen kennzeichnet eine Form des Studierens, deren Lernprozesse wesentlich an
einzelnen Phasen eines Forschungsprozesses ausgerichtet sind. Je nach Erkenntnisperspektive
der jeweiligen Fachrichtung, des Forschungsdesigns und der eingesetzten Methodik kdnnen diese
Prozesse sehr variabel gestaltet sein. Der universitaren Didaktik kommt hierbei die Aufgabe zu,
fur diese Prozesse Unterstlitzungs- und Begleitungsangebote bereitzustellen:

LAufgabe der Didaktik im Rahmen Forschenden Lernens ist es grundsatzlich, Selbstlernprozesse nicht nur
zu begleiten, sondern sie bei der Entwicklung einer explorativen und systematischen Vorgehensweise zu
unterstutzen und zu ermoglichen, dass im Rahmen dieses Lernens Wissenschaft vollzogen wird (oder zu-
mindest ,nachvollzogen wird’).” (Schmohl 2021, S. 400)

Erst vereinzelt — und bezeichnenderweise nicht von Vertreter:innen der aktuellen Hochschuldi-
daktik, sondern in der Schulpadagogik - werden kritische Stimmen laut. Sie weisen auf Defizite
in der Umsetzung hin, weshalb bei einer iberwiegenden Mehrheit von didaktischen Umsetzungs-
formen in Gestalt von Add-on- oder On-top-Losungen nicht von einer Verbesserung der For-
schungskompetenz gesprochen werden konne (Klewin/Koch 2017, S. 66). Kritisch ist vor diesem
Hintergrund insbesondere auch die stillschweigende Annahme zu bewerten, dass Lehrende oder
Hochschulentwickler:innen, die dieses Konzept didaktisch umsetzen, zugleich als originar For-
schende operieren. Eine didaktisch so instrumentalisierte ,Forschung” folgt, wie Bellmann fiir den
Kontext der Lehrer:innenbildung zeigt, haufig einer sehr eingeschrankten, mechanistischen und
objektivierenden Vorstellung:

L2Anders als im Modell von ,action research’ [hat] Forschung hier nur mehr [im Kontext forschenden Lernens,
T.S.] eine instrumentelle Funktion, namlich die Ermittlung der wirksamen Methoden, Interventionen und
Programme, die fiir ein ,improvement in outcome® sorgen.” (Bellmann 2020, S. 15 f.)

Brinkmann (2020, S. 62 f.) analysiert in ahnlicher Perspektive kritische Aspekte bei der Umsetzung
forschenden Lernens, die zu einem trivialisierenden und tendenziell dogmatisierenden Umgang
mit Forschung fuhrten. Problematisch ist das Forschungskonzept, das dem forschenden Lernen in
den hier angesprochenen Fallen vielfach zugrunde gelegt wird, sofern es in einem funktionalen
Zusammenhang steht, der es didaktischen Zwecksetzungen unterordnet. Forschung zielt in die-
sem Kontext dann unmittelbar darauf ab, dass die Lernenden, die sich auf einen so gerahmten
Prozess forschenden Lernens einlassen, diese Zwecksetzungen unkritisch und vor allem unreflek-
tiert ibernehmen. Diese Diskrepanz zwischen dem Forschungskonzept, das im wissenschaftlichen
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Handeln zugrunde gelegt wird, und dem Forschungskonzept im Rahmen von forschendem Lernen
stellt bislang einen blinden Fleck der theoretischen Auseinandersetzungen dar (Bellmann 2020,
S. 19).

4.2 Aktuelle Ansdtze zur Forderung von Selbstbildungsprozessen: didaktische Schlaglichter

Arnold (2012) pladiert fir eine neue Lernkultur und Offenheit an Bildungsinstitutionen und stellt
die Frage, welche Voraussetzungen geschaffen werden kénnen, um die ,Kompetenzreifung® ziel-
gerichtet zu fordern, und welche Arrangements sowie Unterstlitzungs- und Begleitkontexte daflr
sinnvoll sind. Demnach sind didaktische Methoden notwendig, die selbstgesteuertes Lernen an-
regen und dazu beitragen, die Kompetenzreifung der Lernenden zielgerichtet zu fordern. Dies
aufgreifend, werden im Folgenden ausgewahlte aktuelle Fallbeispiele knapp skizziert und vor
dem Hintergrund der vorangegangenen konzeptionellen Uberlegungen kritisch hinterfragt.

Die chatbotbasierte Lernunterstitzung fur Studienanfanger:innen ist ein Beispiel fur den nieder-
schwelligen Einsatz von Kommunikationstechnologien zur Forderung von Selbstlernkompeten-
zen in der Hochschulbildung. Sie wird derzeit prototypisch an der Technischen Hochschule Niirn-
berg erprobt (vgl. Helten et al. 2022). Durch die Teilnahme an einem Selbstfahigkeitstest konnen
Lernende hierbei ihre Kompetenzen in den Bereichen selbst reguliertes Lernen, Volition, Selbst-
wirksamkeit und Leistungsmotivation evaluieren und in diesem Zusammenhang ihre Erwartung
an das Studium reflektieren. Die Teilnehmenden erhalten zudem aus den Testergebnissen abge-
leitete weiterfuhrende Empfehlungen, die sie beim Aufbau oder der Vertiefung der Kompetenzen
unterstutzen sollen.

Ein weiteres Beispiel ist der Einsatz von Planspielen zur Forderung der Fahigkeit zum kollabora-
tiven, interdisziplindaren und internationalen Lernen. Planspiele kdnnen in Zusammenarbeit mit
regionalen und Uberregionalen Praxispartner:iinnen disziplinbezogen oder aber auch disziplin-
ubergreifend konzipiert und so gewahlt werden, dass sie aufeinander aufbauen und an spatere
Jreale” Arbeitsfelder und -formen anschlussfahig sind (vgl. Hitzler/Zirn/Trautwein 2011).

Auch adaptive, lernzielorientierte Kurse finden Eingang in die Curricula von Hochschulen. Durch
den Einsatz von Algorithmen der kunstlichen Intelligenz werden Studierende dazu befahigt, in
sich an Nutzer:inneneingaben und Lernpfade anpassenden Online-Kursen hochgradig individua-
lisierte Bildungswege zu verfolgen (Schmohl/Watanabe/Schelling 2022).

5 Synopsis

Eignen sich solche punktuellen Lehrmethoden und singularen Initiativen nun allerdings, um
Selbstbildung in der Breite zu fordern? Brauchte es Mafinahmen, die Selbstkompetenzférderung
strukturell verankern, anstelle einzelner Impulse?

Zunachst erscheint es sinnvoll, fur die Forderung von Selbstbildung im Anschluss an eine termi-
nologische Klarung des Konzepts auf unterschiedlichen Ebenen anzusetzen.

Wir schlagen in Erweiterung einer Einteilung von Brahm, Jenert und Euler (2016, S. 29) vor, zwi-
schen den Ebenen einer didaktischen Interventionsplanung, der Gestaltung von Lerneinheiten,
des curricularen Scaffoldings sowie der strategischen Planung zu unterscheiden (Abbildung 1):
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Mafinahmen:
z. B. hybride Lernformen, angeleitete
Selbstlernphasen (POL, PBL), Planspiele

Interaktionsplanung
(didaktisches Design;
Handlungsebene)

Mafnahmen:

z. B. strukturell verankerte Tutoren-und
Mentoringprogramme, Scaffolding
Kl-gestltzte Assistenzsysteme

Stra-
gie

Mafinahmen:
z. B. Leitbilder, -
Hochschulentwicklungspldne, Semester 0,
Kompetenzmessungen

Abbildung 1: Ebenen-Unterscheidung zur Forderung von Selbstbildung an Hochschulen (eigene Darstellung)

Auf der Ebene der didaktischen Interaktionsplanung sind Losungen zur Férderung von Selbstbil-
dung grundsatzlich nicht instrumentell als Mittel fur spezifische Problembearbeitungen zu ver-
stehen. Stattdessen sind sie als generalisierte Funktionen der Vernetzung und Beziehungsgestal-
tung von Lernenden aufzufassen.

Auf der Ebene der Gestaltung von Lerneinheiten sind spezifische Instrumente und Methoden der
Forderung ausgewiesener Kompetenzen (u.a. 21 century skills, Selbstwirksamkeit, kritisches
Denken und Handeln) in die curriculare Gestaltung von Modulen oder Modulverbiinden zu imple-
mentieren. Eine sich prozesshaft anbahnende Forderung von Kompetenzen, die der Selbstbildung
dienen, wird optimalerweise longitudinal zum Studienverlauf aufgebaut. Bisherige Losungen sind
meist an den hierarchischen Pfadabhangigkeiten des Vor-Ort-Lernens ausgerichtet. Sie sollten
jedoch als Bestandteile eines vernetzten und vernetzenden Gesamtsystems des Lehrens und Ler-
nens begriffen werden, das sich in einer Community of Practice vollzieht. Jede didaktische Ldsung
sollte daher darauf gepruft werden, ob sie in der Lage ist, sich in dieses System einzufligen (vgl.
Tenorth 2019). Damit die Akteur:innen der Hochschulen Losungen aus dieser veranderten Per-
spektive bewerten, miissen sich auch deren Haltungen und Uberzeugungen verdndern. Dieser
kulturelle Veranderungsprozess steckt jedoch noch in den Anfangen (vgl. Schmohl 2019c).

Eine curriculare Gestaltung von Selbstbildung im Hochschulkontext kdnnte mit Bezug auf den
internationalen Diskurs als ein ,scaffolding process” umschrieben werden (Doo/Bonk/Heo 2020).
Damit wird ein lernunterstitzender didaktischer Forderrahmen umschrieben, der zur individuel-
len Problemlosefahigkeit und Kompetenzentwicklung beitragt (Wood/Bruner/Ross 1976, S. 90):
LScaffolding is [...] a design to provide support for students but only enough to allow the student
to complete the task alone” (Benson 1997, S. 126). Der Begriff wird heute im Kontext sowohl
formaler als auch informeller Bildung gebraucht (vgl. Pea 2004, S. 429). Haufig wird auch zwi-
schen sozialen und technologischen Auspragungen des Scaffoldings unterschieden (ebd.).
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Eine Analyse, die die jeweiligen strategisch-institutionellen Rahmenbedingungen und die Voraus-
setzungen der Lernenden und auch Lehrenden im jeweiligen Feld und falls moglich institutions-
bezogen empirisch Uberprift, ist ndtig, um auch konzeptionell Raum fur Selbstbildung in den
Bildungsprogrammen zu verankern.

Ist akademische Didaktik also auf Selbstbildung ausgerichtet? Lauft sie auf eine ,Bildung durch
Wissenschaft” hinaus, die im Format des forschenden Lernens ihren Kulminationspunkt findet?

Eine Antwort auf diese Fragen wird wesentlich davon abhangen, welche Konzepte von Forschung,
Bildung, Wissenschaft und Didaktik wir jeweils zugrunde legen - und ob es uns gelingt, den Dis-
kurs Uber diese Begriffsklarungen im Rahmen des an Wissenschaft ausgerichteten Lernens nicht
nur zu flhren, sondern ihn kritisch mit den jeweiligen wissenschaftlichen Selbstbildungsprozes-
sen zu verschranken (vgl. Schmohl 2021, S. 401 f.).

Schlagworter

Selbstbildung, Didaktik, Bildung durch Wissenschaft, forschendes Lernen, problembasiertes Ler-
nen (Planspiele), Scaffolding
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(Medienbezogene) Selbstwirksamkeit an Hochschulen - wieso
noch mal?

Taiga Brahm

Eberhard Karls Universitdt Tiibingen

Warum ist (medienbezogene) Selbstwirksamkeit von Studierenden relevant?

Die Selbstwirksamkeit Studierender ist eine wesentliche Voraussetzung fur die Ubergreifende Stu-
dienleistung (z. B. Komarraju und Dial 2014; Putwain, Sander und Larkin 2013). Unter akademi-
scher Selbstwirksamkeit wird die Erwartung eine:r Student:in in Bezug auf seine:ihre eigene Fa-
higkeit verstanden, Bildungs- und Lernziele zu erreichen (Elias und MacDonald 2007). Wahrend
verschiedene empirische Studien die akademische Selbstwirksamkeit beleuchten, wurde die me-
dienbezogene Selbstwirksamkeit Studierender bis dato selten untersucht. Da Studierende - nicht
erst seit der Corona-Pandemie - zur Bewaltigung der Anforderungen im Studium vielfaltige Me-
dien(-Anwendungen) nutzen, ist es aufschlussreich, die medienbezogene Selbstwirksamkeit star-
ker in den Blick zu nehmen.

In der Studie im Rahmen des Verbundprojekts ,You(r) Study* wurde die Selbstwirksamkeit bezo-
gen auf die akademischen Herausforderungen wie auch hinsichtlich der Mediennutzung von Stu-
dierenden an vier Universitaten mithilfe einer Online-Befragung erhoben (Pumptow und Brahm
2020a/2020b). Dabei zeigte sich in beiden Dimensionen eine starke Streuung der von den Befrag-
ten selbst eingeschatzten Selbstwirksamkeit, wobei die medienbezogene Selbstwirksamkeit im
Mittel leicht hoher beurteilt wurde als die akademische Selbstwirksamkeit. Die starke Streuung
weist darauf hin, dass die Selbstwirksamkeitserwartungen der Studierenden sich unterscheiden.
Dabei schatzen Frauen ihre (medienbezogene) Selbstwirksamkeit tendenziell niedriger ein, was
auch in anderen Studien bereits gezeigt wurde (z. B. Schunk und Pajares 2002).

Wie kann die (medienbezogene) Selbstwirksamkeit von Studierenden geférdert werden? Gemaf
Bandura (1997) konnen vier wesentliche Quellen zur Férderung von Selbstwirksamkeitsuberzeu-
gungen unterschieden werden (siehe auch Brahm und Pumptow 2020):

1. Mittels eigener Erfahrungen herausfordernde Situationen bewaltigen und diesen
Erfolg reflektieren
Das Lernen am Modell bzw. durch Vorbilder

3. Soziale und emotionale Unterstitzung im Sinne von ermutigendem Zuspruch
Emotionale Reaktionen

L Das Verbundprojekt ,You(r) Study - Eigensinnig Studieren im ,digitalen Zeitalter wurde von Mérz 2016 bis Februar
2019 von vier Universitaten umgesetzt. Projektleitung: Prof. Dr. Sandra Hofhues, Universitat zu Koln; Teil-
projektleitungen: Prof. Dr. Sandra Assmann (Ruhr-Universitat Bochum), Prof. Dr. Mandy Schiefner-Rohs (Technische
Universitat Kaiserslautern) und Prof. Dr. Taiga Brahm (Universitat Tibingen). Finanziert wurde das Verbundprojekt
durch das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) in der Forderlinie ,Férderung von Forschung zur
digitalen Hochschulbildung® (Férderkennzeichen: 16DHL1016; 16DHL1017; 16DHL1018; 16DHL1019).
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(Medienbezogene) Selbstwirksamkeit an Hochschulen - wieso noch mal?

Mit Blick auf die medienbezogene Selbstwirksamkeit ist fur die Weiterentwicklung von digitalen
oder hybriden Lehrveranstaltungen die Rolle der Lehrperson von besonderer Bedeutung (siehe
z. B. Yoon 2002). Die Lehrperson kann als Rollenmodell fiir die Nutzung digitaler Medien fungie-
ren. Statt das Lernmanagementsystem (LMS) lediglich als Dateimanagement zu verwenden (Pen-
sel und Hofhues 2017), kann die Lehrperson die vielfaltigen Funktionen eines LMS, insbesondere
auch zur Unterstlitzung von sozialer Interaktion, aktiv nutzen sowie weitere digitale Medien in-
tegrieren, um die Studierenden moglichst umfassend in ihrem Lernprozess zu unterstutzen. |de-
alerweise werden dabei negative Emotionen vermieden. Auf diese Weise kdnnen Studierende po-
sitive Erfahrungen mit der Nutzung digitaler Medien machen, was die (medienbezogene) Selbst-
wirksamkeit wiederum stiitzen kann (Brahm und Pumptow 2020).

Die Ergebnisse der Studierendenbefragung zeigen Ubergreifend, dass die akademische und die
medienbezogene Selbstwirksamkeit wichtige Konzepte sind, die es in der Hochschullehre zu for-
dern und in der Hochschulforschung weiter zu untersuchen gilt.

Schlagworter

Selbstwirksamkeit, Mediennutzung, Hochschule

Website

Projekt ,You(r) Study”: https://your-study.info
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BESITZ & EINSATZ TECHNISCHER GERATE

wwwyour-studyinfo

GERATEBESITZ

Welche technischen Gerate befinden sich im Besitz von Studierenden?

ANGESTREBTER ABSCHLUSS

Welchen Studienabschluss streben Studierende an? (574 giiltige Angaben)

7 % Promotion

Laptop Tablet Smartphone

I 3% Master of Engineering

3% Master
of Education

26% Master
of Arts /
of Science

YOUR

STUDY

FORSCHUNGSPROJEKT UBER DAS
EIGENSINNIGE STUDIEREN MIT MEDIEN

Bachelor
of Arts/
of Science 45 %

9% Diplom Bachelor of Education 6%
Hinweis: Dass die Summe der Prozentangaben in dieser Grafik 99 Prozent ist, kommt durch das Abrunden der der ersten Dezil zustande.
VERWENDUNG LAPTOP
Wofiir verwenden die 511 Studierenden den Laptop? Die fiinf haufigsten
Antworten.
42% 40% 40% 23% 18%
Zugang zur Internet-Suche Recherche Texte flir Hausarbeiten Daten fiir Hausarbeiten
Lernplattform flir Hausarbeiten schreiben sammeln
VERWENDUNG TABLET
Wofiir verwenden die 228 Studierenden das Tablet? Die fiinf haufigsten
Antworten
41% 32% 22% 21% 13%
Zugang zur Internet-Suche auBerhalb Recherche Internet-Suche wahrend Soziale
Lernplattform einer Lehrveranstaltung fir Hausarbeiten einer Lehrveranstaltung Netzwerke

VERWENDUNG SMARTPHONE
Wofiir verwenden die 537 Studierenden das Smartphone? Die fiinf haufigsten
Antworten.
65% 41% 34% 24%
Textnachrichten Soziale Netzwerke Internet-Suche auBerhalb einer  Internet-Suche wahrend einer

an Studierende schicken Lehrveranstaltung Lehrveranstaltung

©®

23%
Musik horen

You(r) Study wird gefordert vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) in der Forderlinie ,Forderung von Forschung zur digitalen Hochschulbildung” (Forderkennzeichen: 16DHL 1016; 16DHL1017; 16DHL1019)
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SOZIALE NETZWERKE & MEDIENANGEBOTE YOUISQTUDY

www.your-study.info FORSCHUNGSPROJEKT UBER DAS
EIGENSINNIGE STUDIEREN MIT MEDIEN
WOZU NUTZEN STUDIERENDE SOZIALE NETZWERKE?
Die Studierenden nutzen Soziale Netzwerke (bspw. Facebook/WhatsApp) im Studium. Fiinf ausgewahlte Nutzungsbeispiele.
86% 75% 70% 67% 65%
Zur Priifungsvorbereitung Fir Fragen beim Um Kontakte zu Fir Hilfe bei praktischen Um Lerngruppen
(262 gliltige Angaben) Selbststudium kniipfen und zu pflegen Aspekten des Studiums (Suche zu bilden
(262 giiltige Angaben) (263 giiltige Angaben) nach Wohnung, (261 giiltige Angaben)
Arbeit, Praktikum etc.)
(265 giltige Angaben)

WELCHE SOZIALEN NETZWERKE NUTZEN STUDIERENDE?

Mehrfachnennungen waren moglich. Unter ,Andere” sind alle Nennungen unter zehn TE | LN EH M EN D E
zusammengefasst (Jodel, Telegramm, Snapchat u.a.). Insgesamt wurden 363 Angaben gemacht.

[ )
8y 569 M 239 mannlich
° ° M 155 weiblich
Andere Facebook M 3 unbestimmt
[ ]

5%
Instagram

31%

WhatsApp

WIE NUTZLICH FINDEN SIE DIE FOLGENDEN MEDIENANGEBOTE FUR IHR STUDIUM?

Die Kategorien ,nicht niitzlich bis gar nicht niitzlich” und ,niitzlich bis sehr niitzlich” enthalten zur besseren Ubersichtlichkeit kumulierte Werte. Befragt wurde zu
universitatseigenen und frei erhdltlichen Angeboten. Bei Lernvideos kénnen demnach sowohl Videos aus besuchten Veranstaltungen, als auch aus weiteren Online-Angeboten

gemeint sein.
22 23 34 20 4/4
18 1% 15
18
92
60 63 65 P
48 /,

29

22
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Studienportal Fachspezifische Lite- Homepage E-Learning- Virtuelle Lehrveran- Gedruckte Lehr-/ Suchmaschine
der Universitat raturdatenbanken  der Universitat Plattform der staltungen (Vorlesung, Fachbiicher und z. B. Google
(404 gliltige Angaben) (404 gliltige Angaben) (463 gliltige Angaben) Universitat Seminar) -zeitschriften (468 gliltige Angaben)
(401 giiltige Angaben) (381 giiltige Angaben) (467 giiltige
Angaben)
19 20 14 171 M Niitzlich bis
] 12 16 sehr niitzlich
W Neutral
M Nicht niitzlich bis
72 68 70 82 gar nicht niitzlich

(Angaben in Prozent,
(3 251/685 ohne Angabe)

Cloud-Dienste Online- E-Mail-Konto Lernvideos Prasentations- Chats und
(z. B. Dropbox) Ubungsaufgaben der Hochschule (455 giiltige Angaben) tools Instant Messenger
(462 gliltige Angaben) (353 giiltige Angaben) (463 giiltige Angaben) (449 giiltige Angaben) (461 gliltige Angaben)
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MEDIENKENNTNIS UND -EINSCHATZUNG STUDY

www.your-studyinfo FORSCHUNGSPROJEKT UBER DAS
EIGENSINNIGE STUDIEREN MIT MEDIEN
WIE GUT SCHATZEN STUDIERENDE IHRE KENNTNISSE IN DEN FOLGENDEN BEREICHEN EIN?
Erfragt wurde zudem eine Selbsteinschatzung der Kenntnisse bei Studierenden, wenn es um die Verwendung bestimmter Programme geht.
Bei allen Werten auRer ,Neutral” handelt es sich zur besseren Ubersichtlichkeit um kumulierte Werte.
E-Learning-Anwendungen Prédsentationsprogramme
Lernsoftware, Lernplattformen z. B. PowerPoint
(417 gliltige Angaben) (424 gliltige Angaben)

8
11

Online- und Literaturdatenbanken Internetsuchmaschinen

z. B. Bibliografische Datenbanken, Kataloge W Sehr gut bis gut z. B. Google
(404 giiltige Angaben) B Neutral (423 giiltige Angaben)

H Sehr schlecht bis schlecht

(Angaben in Prozent)
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WELCHE AUSSAGEN TREFFEN AM EHESTEN AUF SIE ZU?

Wie stehen Studierende zu Medien? Haben sie Angst davor? Finden sie sie komfortabel oder
niitzlich? Bei allen Werten auRer ,Neutral” handelt es sich zur besseren Ubersichtlichkeit um
kumulierte Werte.

Uberforderung Sicherheit Interesse
Ich mache mir Sorgen dariber, Ich denke, dass die Nutzung von Mich hat die Verwendung digitaler
dass mich neue Anwendungen im Internetanwendungen immer mit einem Medien im Studium schon
Internet tberfordern kdnnten. gewissen Risiko verbunden ist. immer interessiert.
(4446 giiltige Angaben) (440 giiltige Angaben) (436 giiltige Angaben)

D @&

Komfort & Bequemlichkeit

Die Anwendung digitaler Medien im Studium Digitale Medien helfen mir, meine taglichen
macht vieles komfortabler. Aufgaben im Studium bequemer zu erledigen.
(440 gliltige Angaben) (444 giiltige Angaben)

M Triff zu - triff voll und ganz zu
M Neutral

W Triff gar nicht zu - trifft nicht zu
(Angaben in Prozent)
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Onlife Learning Spaces. Zur Konzeption querliegender
Lernarchitekturen bei der Digitalisierung von Lehren und Lernen
an Hochschulen

Katja Ninnemann

Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Berlin

Problemstellung

Mit der Entwicklung von Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) sowie der Covid-
19-Pandemie als Katalysator der Digitalisierung verschwimmen zunehmend die Grenzen zwi-
schen physischen und virtuellen Handlungsraumen unserer Lebenswelt. Der italienische Philo-
soph Luciano Floridi (2015) hat in diesem Zusammenhang den Begriff ,onlife® entwickelt und
gepragt, um die konzeptionelle Trennung von online und offline bzw. digital und analog aufzu-
heben und die damit einhergehenden gesellschaftlichen Herausforderungen zu verdeutlichen:
-We shall be in serious trouble, if we do not take seriously the fact that we are constructing the
new environment that will be inhabited by future generations” (Floridi 2007, S. 61).

So zeigen aktuelle Forschungserkenntnisse bei der Verortung von hybriden Handlungssettings,
dass ,ein integriertes Verstandnis von Onlife Spaces zum einen (a) zu Veranderungen von beste-
henden physischen Orten fihrt [...] und zum anderen (b) die Aktivierung von neuen physischen
Orten evoziert” (Ninnemann 2021, S. 284). Mit der Gestaltung von Onlife Learning Spaces stellt
sich auch an Hochschulen die Frage nach Konzepten fur hybride Lernraumangebote, die innova-
tive Lehr- und Lernszenarien, beispielsweise Blended Learning, unterstiitzen konnen (vgl. Ninne-
mann 2018).

Zusammenfassung

In diesem Beitrag werden Erkenntnisse des Forschungsprojekts ,Onlife Learning Spaces - Neu-
kodierung von Lernen und Raum® vorgestellt, bei dem bereits etablierte Gestaltungspraktiken
hybrider Lernumgebungen im Kontext von Fernstudienangeboten und berufsbegleitenden Studi-
engangen untersucht worden sind. Mit dem Projekt wurden Praferenzen und Entscheidungskrite-
rien von Onlife-Students, Studierenden in zeit- und ortsunabhangigen Studienprogrammen, bei
der Auswahl und Aneignung physischer Orte als Lernumgebungen untersucht. Jenseits der rdum-
lichen Mdglichkeiten und sozialen Erwartungen zur Nutzung des Hochschulcampus aktivieren
diese Studierenden ganz eigene Orte. Damit kdnnen mit diesem Forschungsprojekt — unabhdngig
von institutionellen Bedingungen - grundlegende raumliche Bedurfnisse von Studierenden in
hybriden Lehr- und Lernformaten identifiziert werden. Anhand der Erkenntnisse aus dem Projekt
wird aufgezeigt, dass ein ganzheitliches Verstandnis des Lernraums Hochschule weit Uber Fragen
zur (Neu-)Gestaltung des Campus einer Bildungsinstitution hinausgeht. Vielmehr zeigt sich die
Notwendigkeit zur Konzeption von querliegenden Lernarchitekturen und damit der Entwicklung
von zeit- und ortsunabhdngigen sowie organisationsibergreifenden Lernraumangeboten.
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Forschungsprojekt ,,Onlife Learning Spaces - Neukodierung von Lernen und Raum*®

Das Forschungsprojekt ,Onlife Learning Spaces - Neukodierung von Lernen und Raum® wurde
von 2019 bis 2020 an der SRH Higher Education und der Technischen Universitat Berlin durch-
gefuhrt. Da bislang keine Studien ber raumliche Anforderungen von Onlife-Students vorliegen,
erfolgte explorativ eine zweistufige qualitative Vorstudie im Jahr 2019, gefolgt von einer Haupt-
untersuchung im Jahr 2020.

Im ersten Schritt der Vorstudie wurden Studierende mit Abschlissen in Fernstudiengangen an der
FernUniversitat in Hagen, der Technischen Universitat Kaiserslautern sowie der IUBH Internatio-
nale Hochschule mittels Leitfadeninterviews befragt, um erste Erkenntnisse zur Auswahl und Nut-
zung differenzierter Lernorte sowie damit einhergehender Lernaktivitaten gewinnen zu kdnnen.
In einem zweiten Schritt wurden diese Erkenntnisse mit dem methodischen Einsatz von Mental
Maps bei Studierenden von zwei Fernstudiengangen an der Technischen Universitat Berlin ge-
pruft und vertiefend untersucht. Theoretische Verortung, methodische Vorgehensweise sowie Er-
kenntnisse der Vorstudie sind in einem Beitrag von Ninnemann (2021) detailliert beschrieben.

In der Hauptuntersuchung wurde Ende Januar bis Mitte Marz 2020 eine Online-Befragung auf
Grundlage der Erkenntnisse der Vorstudie durchgefiihrt. Dabei wurden Hypothesen zur Nutzung
von spezifischen Orten bei differenzierten Lernaktivitaten sowie der Einfluss personlicher Bedin-
gungen auf die Nutzung dieser Orte als Lernumgebungen geprift. In der Online-Befragung wur-
den geschlossene Fragen mit Einfach- und Mehrfachauswahl, vierstufige Likert-Skalen sowie of-
fene Fragen eingesetzt. An der Befragung nahmen Fernstudierende und Studierende in berufsbe-
gleitenden Prasenzstudienprogrammen aus Deutschland teil (N = 333), die uber Verteiler des zfh
Zentrum fur Fernstudien im Hochschulverbund, der SRH Mobile University, der Technischen Uni-
versitat Berlin und der Plattform Fernstudium-Online.de eingeladen wurden. Ferner beteiligten
sich auch Studierende der University of Missouri (USA), College of Education (N = 65).

Bei der Befragung bestatigten sich die Erkenntnisse der Vorstudie zur Relevanz von Routen (Aus-
wahl und Aneignung von Lernorten als Ergebnis von Alltagshandlungen) und Routinen (Auswahl
und Aneignung von Lernorten als Ergebnis von Lernhandlungen) (vgl. Ninnemann 2021). Daruiber
hinaus konnte in der Hauptuntersuchung der Aspekt Routing (Auswahl und Aneignung von Lern-
orten als Ergebnis von Unterstitzungsleistungen) identifiziert werden. Des Weiteren hat sich bei
der Online-Befragung bestatigt, dass personliche Bedingungen von Studierenden wie Gender, Be-
rufstatigkeit neben dem Studium (Vollzeit, Teilzeit), der Arbeitsort (bei dem:r Arbeitgeber:in oder
hybrid mit Homeoffice), das Studienmodell (Fernstudium, berufsbegleitendes Prasenzstudium) so-
wie vorhandener und angestrebter akademischer Grad (Bachelor und weiterfiihrende Abschlisse)
Einfluss in den Bereichen Routen und Routinen wie auch beim Routing nehmen. Im Folgenden
werden die zentralen Forschungserkenntnisse der Online-Befragung mit Berlicksichtigung der Er-
gebnisse aus Deutschland zusammenfassend dargelegt.

Erkenntnisse zu Routen

Die Ergebnisse der Vorstudie haben gezeigt, dass Orte dann eine Aktivierung als Lernumgebung
erfahren, wenn sie an Wegstrecken im Alltag der Studierenden angebunden sind. So ist das Zu-
hause - analog zu den Erkenntnissen der Vorstudie (vgl. Ninnemann 2021) - der Lernort, der mit
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Abstand am hdufigsten (M = 1,16) von Onlife-Students fur Lernaktivitaten genutzt wird (siehe Ab-
bildung 1). An zweiter und dritter Stelle rangieren die Orte bei der Familie (M = 3,22) und am
Arbeitsplatz (M = 3,32). Bei der Auswahl und Aneignung von virtuellen Lernumgebungen steht die
institutionelle Lernplattform der Hochschule (M =2,12) mit einer hdufigen Nutzung an erster
Stelle sowie die Nutzung von Messenger-Diensten (M = 2,45) an zweiter Stelle. Social-Media-An-
wendungen (M = 3,69) und Online-Chats (M = 3,51) werden dagegen fast nie genutzt.

Welche physischen Orte / virtuellen Orte nutzen Sie fiir Ihre Lernaktivitidten und wie oft?
(N=333) 1 - sehroft / 2 - oft / 3 - selten / 4 -nie

Physische Lernumgebungen Virtuelle Lernumgebungen
(1) Hochschul-
(1) Zuhause Lernplattform
(M=1,16 ) (M=2,12)
“”g::;;rk'”g AT (2) Bei der Familie 52

AL (M=3,22)
\\

(M=4,01) .
A/ N (6) Social (2) Messenger
(10) Bei Freunden // O (3) Arbeitsplatz Media ) Dienste
(M=3,75) [ a1 (M=3,32) (M=3,69) (M= 2,45)
I SNy (4) Hochschul-
(ﬁlga;g) AR bibliothek
! (M=3,36) e
B\ S (5) Online | @ ™ _| (3) Online
\ . -~ M. (5) Hochschul- Chats = ~ Foren
(8) Park \f oY A5 (M=3,51) = (M=3,14)
(M=3,69) ™ campus
" (7) bffant, & ooy (M=3,41)
Bibliothek .(M73 55)
i (4) Video Konferenz-

(M=3,61)
systeme
(M=3,15)

Abbildung 1: Auspragung von Routen (Grafik: © Katja Ninnemann)

Die Daten der Online-Befragung haben darlber hinaus den Einfluss von persdnlichen Bedingun-
gen wie Gender und Workload Arbeit bei der Auswahl von physischen Lernumgebungen gezeigt.
So nutzen mannliche Studierende sowie Studierende, die Vollzeit neben dem Studium arbeiten,
signifikant haufiger den Arbeitsplatz als Lernumgebung, wahrend weibliche Studierende signifi-
kant haufiger das Zuhause als Lernumgebung nutzen.

Erkenntnisse zu Routinen

In der Vorstudie wurde als ein Ergebnis der Studierendeninterviews die Differenzierung von
Selbstlernaktivitaten mit der Phase des Einarbeitens, etwa Recherchearbeiten und Leseeinheiten,
und der Phase des Ausarbeitens wie das Schreiben von Hausarbeiten und Prifungsvorbereitungen
dargelegt (vgl. Ninnemann 2021). Daruber hinaus wurde deutlich, dass fir spezifische Lernhand-
lungen differenzierte Orte aktiviert werden. In der Hauptuntersuchung wurde in diesem Zusam-
menhang untersucht, welche Orte mit den identifizierten Lernhandlungen der zwei Phasen ver-
knupft werden. Dabei hat sich unter anderem gezeigt, dass das Zuhause sehr haufig fur die Ein-
arbeitungsphase, beispielsweise Lesen (M = 1,14), wie auch fir die Ausarbeitungsphase, beispiels-
weise Prufungsvorbereitung (M =1,27), genutzt wird. Im Gegensatz dazu teilten die Befragten
jedoch mit, dass der Arbeitsplatz fir die zwei Lernphasen nur selten bis nie in Anspruch genom-
men werde, beispielsweise Lesen (M = 3,25) und Prifungsvorbereitungen (M = 3,64).

Diese Ergebnisse konterkarieren auf den ersten Blick die Erkenntnisse der Vorstudie mit der Re-
levanz von Arbeitsumgebungen als Lernort (vgl. Ninnemann 2021). Bei weiteren Fragen zur Nut-
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zung der Arbeitsumgebungen zeigte sich aber, dass Lernprozesse mehr als die von den Studie-
renden thematisierten zwei Phasen von Lernaktivitaten umfassen. So ist, wie in Abbildung 2 dar-
gestellt, fir 78 % der Befragten die Verknupfung von Themenstellungen aus dem Arbeitsumfeld
mit Studieninhalten und -aufgaben sehr wichtig (32 %) und wichtig (46 %). Darliber hinaus ist fir
49 % der befragten Onlife-Students der Austausch mit Kolleg:innen Uber Studieninhalte und -
aufgaben sehr wichtig (13 %) und wichtig (36 %). Hier zeigt sich, dass Studierende nicht samtliche
fur sie relevanten Lernhandlungen explizit darlegen konnen. Dies ist methodisch bei der Auf-
nahme von Anforderungen sowie der Konzeption und Umsetzung hybrider Lernumgebungen zu
bertcksichtigen.

Fiir wie relevant bewerten Sie im Rahmen Ihrer beruflichen Tatigkeiten die Maglichkeit ...

... zum Verkniipfen von Themenstellungen aus dem ... zum Austausch mit den Kolleg_innen iiber
Arbeitsumfeld mit Studieninhalten und -aufgaben? (N=323) Studieninhalte und -aufgaben? (N=323)

m sehr wichtig

®wichtig

= weniger wichtig
nicht wichtig

keine Angabe

Abbildung 2: Auspragung von Routinen (Grafik: © Katja Ninnemann)

Daruber hinaus zeigt sich auch beim Aspekt Routinen der Einfluss von persdnlichen Bedingungen
wie Gender und Studienmodell. So schatzen beispielsweise weibliche Studierende sowie Studie-
rende in berufsbegleitenden Prasenzstudiengangen das Verknipfen von Themenstellungen als
wichtiger ein als mannliche Studierende und Studierende in Fernstudienprogrammen.

Studierende im berufsbegleitenden Prasenzstudium halten zu einem signifikant hoheren Anteil den persénlichen
Austausch sehr wichtig ...

... mit Peers ... mit Lehrenden ... mit Kolleg_innen

100% -+ 100% -
90% -

80% -

90%
80%
70% - 70% -
60% - 60%
50% A

40%

50%

keine Angabe 40%

30% 1 # nicht wichtig 30%
20% = weniger wichtig  20%
10% ®wichtig 10%
0% msehr wichtig 0%
Berufsbegleitendes  Fernstudium Berufsbegleitendes  Fernstudium Berufsbegleitendes  Fernstudium
Présenzstudium Présenzstudium Prasenzstudium

Abbildung 3: Relevanz der personlichen Interaktion (Grafik: © Katja Ninnemann)
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Des Weiteren zeigt sich, wie in Abbildung 3 dargestellt, dass Studierende in berufsbegleitenden
Prasenzstudiengangen den personlichen Austausch mit Peers und Lehrenden - neben der Inter-
aktion mit Kolleg:innen - zu einem signifikant héheren Anteil fir sehr wichtig im Studium erach-
ten als Studierende in Fernstudienprogrammen.

Erkenntnisse zum Routing

In der Hauptuntersuchung wurde der dritte Aspekt Routing mit der Auswahl und Aneignung von
Lernorten als Ergebnis von Unterstiitzungsleistungen identifiziert, was die Relevanz von Ar-
beitsumgebungen weiter bestarkt. So erhielten 47 % der Befragten Unterstiitzungsleistungen sei-
tens des:r Arbeitgeber:in, 29 % erhielten keine Unterstiitzung, obwohl sie dies wunschten, und
lediglich 24 % mochten keine Unterstitzung in Anspruch nehmen. Wie in Abbildung 4 dargestellt,
erhielten die Befragten Uberwiegend organisatorische (69 %), zeitliche (64 %) sowie psychologi-
sche Unterstutzung (53 %). Erst danach wurden finanzielle (33 %), infrastrukturelle (32 %) und
raumliche Unterstiitzungsleistungen (23 %) genannt. Auf die Frage, fir wie stark die Studierenden
den Einfluss dieser Unterstitzungsleistungen auf den Studienerfolg einschatzen, zeigt sich das
gleiche Ranking mit einem starken Einfluss von 1) organisatorischer (M =1,74), 2) zeitlicher
(M =1,83) und 3) psychologischer Unterstutzung (M = 2,25) sowie einem eher schwachen Einfluss
von 4) finanzieller (M = 2,56), 5) infrastruktureller (M = 2,80) und 6) raumlicher Unterstiitzung
(M =2,85).

Welche Form der Unterstiitzung erhalten Sie seitens Ihres Arbeitgebers?
(N=323) (Mehrfachauswahl)

. Organisatorische Unterstiitzung

69% z. B. flexiblere Arbeitszeiten, Planungssicherheit Prifungstermine

(1) Organisatorisch

. Zeitliche Unterstiitzung

(2) Zeitlich z. B. Lernurlaub, reduzierte Arbeitszeit

64%

. Psychologische Unterstiitzung

(3) Psycholagisch %o z. B. Lob, Wertsch&tzung, Anerkennung, Verstandnis

¢
w | |
w N =

. Finanzielle Unterstiitzung

(4) Finanziell z. B. Kostenlibernahme Studiengebulhren

5. Infrastrukturelle Unterstiitzung

(5) Infrastrukturell 320% z. B. Nutzung Rechner/ Laptop, Software, Drucker

"

. Raumliche Unterstiitzung
23% z. B. Nutzung des Arbeitsplatzes fur Studienaufgaben und
Lernaktivitdten

(6) Raumlich

1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Abbildung 4: Auspragung von Routing (Grafik: © Katja Ninnemann)

Auch beim Routing zeigt sich, dass personliche Bedingungen wie Workload Familie und Verortung
des Arbeitsplatzes Einfluss auf den Studienerfolg nehmen. So haben raumliche Unterstiitzungs-
leistungen zwar in der Einschatzung aller Befragten den geringsten Einfluss auf den Studiener-
folg, aber Studierende mit zu betreuenden Personen im Haushalt sowie Studierende mit dem
Arbeitsplatz im Unternehmen bewerten den Einfluss der raumlichen Unterstitzung auf den Stu-
dienerfolg signifikant starker ein als Studierende ohne Betreuungsaufwand im privaten Umfeld
oder mit einem hybriden Arbeitsplatz, bei dem je nach Bedarf im Unternehmen oder im Home-
office gearbeitet werden kann.
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Perspektive Onlife Spaces

Anhand der Erkenntnisse im Forschungsprojekt iber Anforderungen von Onlife-Students bei der
Auswahl und Aneignung von Orten flr Lernprozesse zeigt sich, dass sich Studierende in zeit- und
ortsunabhangigen Studienprogrammen im Rahmen von Alltagshandlungen, Lernhandlungen und
UnterstUtzungsleistungen sowie entsprechend ihren personlichen Bedingungen gezielt spezifi-
sche Orte organisieren.

Im Zusammenhang mit dem Aspekt Routen zeigt sich die Relevanz des Zuhauses bei der Veror-
tung von Lernhandlungen in hybriden Lernsettings. Mit diesen Erkenntnissen gilt es — insbeson-
dere bei der strategischen Zielstellung zur Digitalisierung von Studium und Lehre -, die Entwick-
lung von Selbstlernkompetenzen der Studierenden zu fokussieren, um Lernmotivation und Stu-
dienerfolg nachhaltig unterstutzen zu konnen. Des Weiteren wird hier ein relevantes Forschungs-
desiderat offensichtlich. Da personliche Bedingungen von Studierenden Einfluss auf die Auswahl
und Aneignung von Orten nehmen, fehlen empirische Erkenntnisse zur Kategorisierung dieser
Bedingungen und den daraus resultierenden spezifischen Anforderungen an Lernraumangebote
auf dem und aufierhalb des Campus bei Blended-Learning-Szenarien.

Im Kontext des Aspekts Routinen zeigen die Ergebnisse des Forschungsprojekts, dass Lernpro-
zesse weit Uber die in der Vorstudie identifizierte Differenzierung von Selbstlernaktivitaten mit
Einarbeitungs- und Ausarbeitungsphasen hinausgehen und Lernen ein aktiver Prozess der Wis-
senskonstruktion ist. Dies zeigt sich zum einen an der Bedeutung zur Verknupfung von Studien-
inhalten und -aufgaben mit Themenstellungen aus dem beruflichen Umfeld und der damit ein-
hergehenden Relevanz zur Beruicksichtigung der Lebensrealitat von Studierenden. Zum anderen
wird der hohe Stellenwert des persénlichen Austauschs mit differenzierten Akteur:innengruppen,
insbesondere mit Peers und Lehrenden sowie Kolleg:innen, dargelegt. Die grofRere Bedeutung
von sozialer Interaktion bei Studierenden im berufsbegleitenden Prasenzstudium zeigt im Ver-
gleich zu Studierenden in Fernstudienprogrammen, dass Onlife-Students Uber Blended-Learning-
Studienangebote an Prasenzhochschulen (un-)bewusst die Anbindung an soziale Gruppen fur
Lernprozesse suchen. Ubertrdgt man diese Erkenntnisse beispielsweise auf die Gestaltung von
Lehr- und Lernszenarien bei regularen Studienangeboten an Prasenzhochschulen in der Covid-
19-Pandemie, so ist hier - mit der Einschrankung von Lehrveranstaltungen auf dem Campus -
den Lehr- und Lernformaten Vorrang zu geben, die die Interaktion von Studierenden untereinan-
der und mit den Lehrenden unterstitzen.

Mit dem Aspekt Routing wird dariber hinaus deutlich, dass bei der Diskussion zum lebenslangen
Lernen die konzeptionelle Verknupfung von Lern- und Arbeitsumgebungen - Gber die (Neu-)Ge-
staltung des Lernraums Hochschule hinaus - in den Fokus riicken muss. So stellt der Arbeitsplatz
nicht nur gut ausgebaute Infrastrukturen bereit, sondern bietet auch einen Ort zur sozialen Inter-
aktion sowie der Verknupfung von Themen aus Studium und Praxis. Die Ergebnisse in der Vorstu-
die und der Hauptuntersuchung zeigen auch, dass Arbeitgeber:innen Uber Unterstitzungsleistun-
gen aktiv Einfluss auf Lernprozesse und damit den Studienerfolg nehmen. Damit riickt mit dem
Arbeitsplatz ein neuer Ort in den Fokus, der bisher nicht als eine relevante Lernumgebung wah-
rend des Studiums thematisiert worden ist.
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Die Ergebnisse des Forschungsprojekts zeigen, dass im Kontext von Onlife Learning Spaces Ar-
beitsumgebungen wie auch das Zuhause als relevante Elemente hybrider Lernumgebungen zu
berticksichtigen sind. So sind die Konzeption und die Umsetzung von querliegenden Lernarchi-
tekturen mit organisationsubergreifenden sowie zeit- und ortsunabhangigen Lernraumangeboten
ein relevantes und strategisches Handlungsfeld von Hochschulen bei der Digitalisierung von Leh-
ren und Lernen. Hier bedarf es aufgrund der dargelegten Komplexitat eines erweiterten Lern-
raumkonzepts - Uber den Hochschulcampus hinaus — weiter gehender Untersuchungen und For-
schungsprojekte zur Klarung von organisationalen Prozessen, Methoden und Kompetenzen sowie
verantwortlicher Akteur:innen bei der Entwicklung innovativer und nachhaltiger Lernwelten, um
physische und virtuelle Handlungsraume als Onlife Learning Spaces zusammenfihren zu kénnen.

Schlagworter

Lernraumorganisation, Lernraumgestaltung, Onlife Learning Spaces, hybride Lernumgebungen,
Lernarchitekturen, Blended-Learning-Szenarien
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Echte Begegnungen in virtuellen 3-D-Umgebungen.
Konzepte und praktische Erfahrungen

Rolf Kruse
Fachhochschule Erfurt

Einfiihrung

Im Kontext der Forderung von Selbstlernkompetenzen Studierender sind die methodisch-didak-
tische Konzeption und die technische Nutzungsweise der physischen und virtuellen Lern- und
Interaktionsraume von Bedeutung. Die Studierenden von heute und Berufstatigen von morgen
bendtigen zunehmend Medien- und Online-Sozialkompetenzen fiir ein produktives (Inter-)Agie-
ren auf digitalen Plattformen. Dabei ist die Pandemiesituation mit der Notwendigkeit von Online-
Studium und Homeoffice ein Katalysator fur die Entwicklung gewesen und Nachweis dafir, dass
auch in Zukunft bestimmte Interaktionen in den virtuellen Raum verlagert werden kénnen. Auf
den daflr genutzten digitalen Plattformen werden nicht nur zunehmend dreidimensionale Inhalte
verwendet, sondern auch ganze Umgebungen zur Exploration und zum gemeinsamen Austausch
bereitgestellt.

Dieser Beitrag gibt einen Uberblick iber wichtige Funktionsweisen und Begriffe immersiver Tech-
nologien und darlber, welche Chancen sich damit fir die Wissensvermittlung (insbesondere im
Rahmen hochschulischer Lehr-Lern-Veranstaltungen) und den Kompetenzerwerb bieten. Im Zent-
rum steht dabei die These, dass die Erfahrung, einen Raum mit anderen Nutzer:innen teilen und
mit ihnen sowie der Umgebung interagieren zu kdnnen, starker und nachhaltiger als mit bekann-
ten sozialen Medien, Chats und Videokonferenzen (Facebook (seit Oktober 2021 in Meta umbe-
nannt), Zoom usw.) eine personliche Bindung und ein Gemeinschaftsgefiihl erzeugt. Erste prakti-
sche Erfahrungen an der Fachhochschule Erfurt mit virtuellen Ausstellungen, Meet-ups und Kon-
ferenzen verdeutlichen die Chancen, mit diesen Methoden nachhaltige soziale Interaktionen und
Bindungen zu starken, die wiederum lernfdrderlich sind.

Virtuelle Umgebungen fiir Kommunikation und Lernerfahrungen

Schon vor den Zeiten von pandemiebedingten Reisebeschrankungen wurden digitale Technolo-
gien entwickelt und eingesetzt, um den realitatsnahen Austausch zwischen Menschen Uber grofie
Distanzen zu ermdglichen. Wahrend bei Brief und Telefon flr die Kommunikation ein einzelnes
Format wie Text oder mindliche Sprache verwendet wird, treffen in sozialen virtuellen Umge-
bungen - haufig auch als ,Social VR" bezeichnet - viele Mdglichkeiten des Ausdrucks zusammen.
Entsprechend komplex sind die Gestaltung und Nutzung geeigneter Umgebungen. War der Kom-
munikationsraum zuvor auf statische, zweidimensionale Dokumente beschrankt, wird in einer vir-
tuellen Umgebung ein veranderbarer architektonischer Raum gestaltet und angeboten. Zusatzlich
zur Nutzung der Stimme kann man sich in diesem Raum - z. B. in Gestalt eines Avatars - aufei-
nander zubewegen und mit Gesten ausdricken. Optionen und Konventionen, wie solch eine sozi-
ale Interaktion und die Raumarchitektur in virtuellen Umgebungen auszusehen haben, sind bisher
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nicht ausentwickelt. Wie bei vielen technologischen Innovationen wird zuerst einmal das Be-
kannte nachgebildet: Fir einen informellen Austausch entsteht eine Lounge, furr eine Prasentation
ein Horsaal. Das hat den Vorteil, dass die Nutzer:innen ihre Alltagserfahrungen in die neue Um-
gebung Ubertragen kdnnen. Uber die Zeit werden sich hierbei medienspezifische Prinzipien ent-
wickeln, ausdifferenzieren und etablieren.

Im Kontext der Hochschule kdnnen Virtual-Reality-(VR-) und Mixed-Reality-(XR-)Technologien
gezielt eingesetzt werden, um den Studierenden ein intensives Lernerlebnis anzubieten. So kon-
nen sie sich z. B. mithilfe einer VR-Brille in einer virtuellen Welt umschauen, sie durchwandern
und ihre Bestandteile verandern, was eine intuitive, kreative sowie spielerische und teils auch
unmerkliche Erarbeitung von Wissenskomplexen ermdglicht. Dadurch ergeben sich vielfaltige
Moglichkeiten fiir moderne Bildungsformate wie problembasiertes oder entdeckendes Lernen
(vgl. Gunther et al. 2019, S. 37).

Zunachst sollen im Folgenden einige Begriffe definiert werden, die im alltaglichen Sprachge-
brauch, aber teilweise auch in Fachdiskursen uneinheitlich verwendet werden.

Real und virtuell

Real steht in einem engen Bezug zu physisch, da wir Objekte, die wir mit unseren Sinnesorganen
wahrnehmen - insbesondere anfassen (haptisch) oder spiiren (taktil) - konnen, als ,wahr®, ,echt®,
,authentisch” und ,verldsslich“ ansehen. Durch ihre Physis und Masse erwarten wir auf Grundlage
frihkindlicher Erfahrungen von realen Objekten Eigenschaften wie Ortsgebundenheit, Tragheit
und damit verbunden Kontinuitat. Derzeit und in absehbarer Zeit kénnen wir ,Reales” von ,Virtu-
ellem® noch gut durch das Fehlen haptischer Reprasentationen digitaler Inhalte unterscheiden.

Als virtuell werden entsprechend oft Dinge beschrieben, die ,immateriell* und fiir Menschen ma-
nuell nicht ,(be-)greifbar® sind. Das gilt bisher fiir die meisten Prasentationsformen digitaler Da-
ten, da keine allgemein praxistauglichen Technologien zur Simulation von Masse, Haptik usw.
existieren. Allgemeiner betrachtet sind auch bewusste und unbewusste (mentale) Vorstellungen,
also Gedanken und Traume, virtuell. Gleichzeitig - und darauf spielt der Titel dieses Beitrags an
- sind Erlebnisse und darauffolgende Reaktionen grundsatzlich echte, kdrperliche, biochemische
Ablaufe. Egal, mit welcher Technologie sie ermdglicht oder erzeugt wurden.

Virtuelle und erweiterte Realitat

Virtuelle Realitdt (Virtual Reality, VR) beschreibt das Konzept, mit (digitaler) Technik eine virtuelle
Umgebung zu schaffen, die ein Mensch mit allen seinen Sinnen erlebt (immersiv, multimedial). In
den meisten Anwendungsfallen ist es fur die Wirkung erforderlich, dass die Nutzer:innen die ge-
botene Welt als grundsatzlich glaubwurdig - also in der ihnen bekannten analogen Realitdt denk-
bar - empfinden. Ein Mensch kann in ihr wie in einer realen Umgebung handeln (verzégerungs-
frei, d. h. in Echtzeit, dynamisch, interaktiv). Bis zu einer umfassenden Umsetzung dieses Konzepts
sind noch viele technologische Entwicklungen, wie die erwahnte haptische Simulation, erforder-
lich.

66



Rolf Kruse

),
D

] Reale Augmented Augmented Virtuality
e Umgebung Reality (AR) Virtuality (AV) (VR)
2-D-Desktop » l%
] i |
s AR

VR

Abbildung 1: Unterschiedlicher Grad der Immersion bei Simulationstechniken (Kruse in Dérner et al. 2019, S. 18 + 24);
oben rechts: nach Milgram et al. 1994

Immersion und Prasenz

Als Immersion wird meist das Gefuhl bezeichnet, vollstandig - also ohne Ablenkung durch die
,normale” physische Realitdt - in eine virtuelle Umgebung einzutauchen, von ihr umgeben zu
sein. Gemessen wird der Grad der Immersion Ublicherweise weniger emotional, sondern durch
objektive, technische Parameter wie Grofie des Blickfelds und Auflésung der Bildschirme, die wie-
derum Umfang und Qualitat der (visuellen) Sinnesreizungen quantifizieren.

Jedoch reicht die Funktion des Betrachtens einer Umgebung nur aus, um die Rolle eines unsicht-
baren Zuschauers einzunehmen. Das Geflihl, tatsachlich in und Teil der virtuellen Welt zu sein,
bezeichnet man als Prdsenz. Erst wenn sich eine Person sicher ist, (dass und) wo sie ist, wird sie
beginnen, diese Umgebung aktiv wahrzunehmen und in ihr zu agieren.

Emotionen

Dass die Erzeugung starker Emotionen moglich ist, zeigt — neben Computerspielen - der Einsatz
von VR im Rahmen medizinischer Therapien. Bekannte Beispiele sind die Behandlung von Hohen-
oder Platzangst, aber auch Arachno- und Soziophobien. Ziel ist hierbei, mithilfe von starken Er-
lebnissen in kinstlichen Umgebungen das geistig-korperliche Erleben in der Realitat und die Re-
aktionen darauf zu modifizieren. Die Verwendung von Emotionen und Schockmomenten zur Er-
zeugung von Betroffenheit oder Empathie hat erheblich mehr Wirkung, als dies mit anderen ana-
logen und digitalen Medien uberhaupt mdglich ist. Bei den Nutzer:innen treten direkte, unkon-
trollierte korperliche Reaktionen auf: Schweifibildung, Blutdruckanstieg, Pulsrasen usw. Sie ge-
hen gewissermafen ,unter die Haut". Daher ist hier eine besondere Verantwortung bei der Ge-
staltung der Anwendungen notwendig: Nutzer:innen muissen maogliche Auswirkungen vorher ken-
nen, der Nutzung freiwillig zustimmen und die Anwendung jederzeit abbrechen kdnnen.
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Tatsachliche und simulierte Bewegung

Unsere auditive und visuelle Wahrnehmung der Umwelt ist eng gekoppelt an unsere Bewegun-
gen. Wenn wir unsere Augen, unseren Kopf, unseren Korper bewegen, dann verandern sich
dadurch gleichzeitig das Bild, das wir sehen, und der Klang, den wir horen. Sobald diese Synchro-
nitat nicht mehr gegeben ist, zweifeln wir bewusst oder unbewusst an der dargebotenen Welt. Je
nach Veranlagung reagiert unser Korper auf diese Unstimmigkeit starker oder schwacher mit Un-
wohlsein (Motion-Sickness) - vergleichbar mit der Seekrankheit, bei der die Reize des Gleichge-
wichtssinns ebenfalls nicht zu den visuellen Informationen passen (Dorner 2019, S. 67-70). Bei
geringer Immersion ist der Effekt schwach, weil dann noch viele Informationen aus der realen
Umgebung mit der korperlich erlebten Verharrung im Einklang stehen. An einem kleinen Bild-
schirm wird es daher kaum Probleme geben, wahrend man durch eine VR-Brille vom realen Raum
abgeschottet und auf eine zu den eigenen Bewegungen passende, ,fliissige” Simulation angewie-
sen ist. Aus diesem Grund erfassen moderne VR-Systeme nicht nur die Drehung des Kopfs und der
Handcontroller, sondern auch deren Position und Bewegung im Raum (Tracking mit 6 Freiheits-
graden, 6DoF).

Avatare statt Korper

Fir ein starkes Prasenzgefiihl muss ein:e Nutzer:in zum einen eine Reprasentanz in dieser Welt
haben und sie zum anderen auch verandern, mit ihr interagieren konnen. Das Ziel der Interakti-
onsgestaltung fur virtuelle Umgebungen ist daher, durch die Reprasentation eines Kérpers, der
nutzenden Person das Gefuhl der eigenen Anwesenheit und die Prasenz weiterer Personen in dem
gemeinsamen digital generierten Raum zu starken. Das umfasst ein bewusstes oder unbewusstes
Verstandnis fir die grundsatzliche Struktur und die Fahigkeiten des ,virtuellen® Korpers, fiir sei-
nen aktuellen Zustand und direktes Feedback auf Handlungen.

Der aus dem Hinduismus fiir eine Reinkarnation Vishnus auf Erden entlehnte Begriff des Avatars
bezeichnet die Reprasentanz von Nutzer:innen in einer kiinstlichen Umgebung. Wahrend in Mes-
sengeranwendungen stilisierte Fotos oder abstrakte Grafiken zum Einsatz kommen, werden in
Computerspielen und virtuellen Umgebungen dreidimensional modellierte und zu den Handlun-
gen passend animierte Figuren verwendet. Die Darstellungen kdnnen dabei je nach Thema der
Welt und technischen Mdglichkeiten abstrakt oder realistisch ausfallen sowie der dargestellten
Person dhnlich sehen oder nicht.

In vielen VR-Anwendungen wird auf die visuelle Darstellung des ganzen Kdrpers verzichtet, weil
sie technisch aufwendig ist, aber gleichzeitig hochste Anspriiche erfiillen muss, denn Menschen
sind in der Beobachtung und Erkennung von sich selbst und anderen sehr gut trainiert und rea-
gieren sensitiv auf kleinste Unplausibilitaten. Viele Erstnutzer:iinnen vollimmersiver Anwendun-
gen reagieren allerdings erstaunt und verunsichert, wenn sie nach unten schauen und statt Bauch
und Beinen nur Leere sehen. Gelegentlich brechen Nutzer:innen dann spontan ab; in den meisten
Fallen wird dieser Mangel aber akzeptiert. Zudem wird in VR-Anwendungen - im Gegensatz zu
den sogenannten Third-Person-Ansichten in vielen Computerspielen - prinzipbedingt der Blick
der Nutzer:innen aus den Augen heraus simuliert (First-Person-Ansicht); vom Kopf, dem Rumpf
und den Beinen ist daher bei der Nutzung meist wenig zu sehen.
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Weniger verzichtbar ist dagegen die Darstellung der Hande oder zumindest der darin gehaltenen
Steuergerate (Controller), da damit mit der Umgebung interagiert wird. Ansatze, den gesamten
Korper und dessen Haltung allein aufgrund der erfassten Position von Kopf und Handen zu re-
konstruieren, fihren bisher noch haufig zu fehlerhaften Darstellungen. Hande und Beine verren-
ken sich dann Uber die ergonomischen Gegebenheiten hinweg und mindern die Glaubwurdigkeit
der virtuellen Welt erheblich. Mit steigender Rechenleistung, zusatzlichen Bewegungserfassungs-
technologien (Tracking) und verbesserten (KI-)Algorithmen werden diese Rekonstruktionen aber
zukilnftig stark verbessert werden.

In den hier in den Blick genommenen virtuellen Umgebungen, in denen mehrere Personen gleich-
zeitig prasent sind und gemeinsam agieren (Multi-User), kann die Art und Gute der Darstellung
bedeutsam fir die Qualitat des Erlebnisses und die Effizienz der Kommunikation sein.

Abbildung 2: Visuelle Reprdsentanz von Nutzer:innen im Vergleich. Der Detail- und Realismusgrad der Avatar-
Darstellung verschiedener sozialer VR-Umgebungen unterscheidet sich stark (v. L. n. r.: Mozilla Hubs, Altspace VR,
Meta Horizon Worlds, TriCat Spaces) (Quelle: Rolf Kruse, eigene Zusammenstellung von Bildschirmkopien)

Erste Erfahrungen in der Praxis

Im Fachgebiet ,Digitale Medien® der Fachrichtung ,Angewandte Informatik” der Fachhochschule
(FH) Erfurt wurden in den letzten Jahren im Rahmen von wissenschaftlichen und studentischen
Arbeiten verschiedene immersive Umgebungen fur Kommunikations- und Lernzwecke erstellt.
Dafur wurden jeweils aktuelle Virtual- und Augmented-Reality-Technologien genutzt, um deren
Funktionsweise zu analysieren, zu vermitteln und weiterzuentwickeln sowie ihre praktische An-
wendbarkeit zu erproben. Seit Juli 2019 werden die Vorhaben im Forschungsprojekt ,Immersive
Learning Lab“ koordiniert und intensiviert. Das Vorhaben wird bis Mitte des Jahres 2022 gefordert
vom Thiringer Ministerium fir Wirtschaft, Wissenschaft und Digitale Gesellschaft.

Ausstellung

Fir Studieninteressierte wird seit April 2020 eine virtuelle Ausstellung uber die Inhalte des Stu-
diengangs ,Angewandte Informatik” der FH Erfurt angeboten. Eine modifizierte Instanz der Open-
Source-L6sung Mozilla Hubs Cloud wird genutzt, um die freie Exploration eines Ausstellungs-
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raums mit Inhalten Uber den Studiengang in Form von Texttafeln, Grafiken und Videos zu ermég-
lichen. Besonderheit dieser Umgebung ist die Realisierung als Browseranwendung, d. h., man
folgt einem Internetlink und befindet sich ohne Installation einer Software direkt in einer 3-D-
Umgebung. Die Nutzer:iinnen betreten die Ausstellung in Gestalt eines Avatars; hierbei kdnnen
sie aus Vorlagen wahlen. Neben der jederzeit mdglichen eigenstandigen Erkundung werden an
Informationstagen und nach Absprache Fihrungen und personliche Beratungen angeboten. Hier-
bei sind Mitarbeiter:innen des Studiengangs als Avatare an virtuellen Standen ansprechbar oder
begleiten die Interessierten durch die Ausstellung.
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Abbildung 3: Beratung von Studieninteressierten in der virtuellen Ausstellung (Quelle: Rolf Kruse, eigene
Bildschirmkopie)

Die ersten Erfahrungen zeigten - zumindest fir diese junge, technikaffine Zielgruppe - wenig
Probleme in der praktischen Nutzung. Im direkten Vergleich mit Beratungen in Form von Video-
konferenzen war die Akzeptanz qualitativ und quantitativ hoher. Die beobachtete Reaktion der
Besucher:innen bestatigte den Initiator:innen verschiedene Vorteile des Formats: 1. Man kommt
an einen visuell ausgestalteten ,Ort", der als die FH Erfurt (wieder-)erkennbar ist, und kann sich
erst einmal eigenstandig orientieren. 2. Durch die ,Begehung” (also das Bewegen durch die virtu-
ellen Raume in Gestalt eines Avatars) kdnnen die raumlich gegliederten Inhalte schneller erfasst
und durch mentale Kartierung besser erinnert werden. 3. Der Ubergang zu einem anschlieRenden
Gesprach ist flieRend, und 4. die Anonymitat der Darstellung als Avatare reduziert eventuell be-
stehende Kontaktangste.

Der Vorteil der virtuellen Ausstellung gegenuber beispielsweise einer Website, auf der die glei-
chen Inhalte in Form von Texten, Fotos und Videos darstellbar sind, liegt auch im Eventcharakter
und dem sozialen Erleben von gemeinsamer Anwesenheit an einem Ort, d. h., die Studieninteres-
sierten konnten andere Besucher:innen als Avatare wahrnehmen und ein Gesprach mit ihnen fih-
ren — dahnlich wie bei einem Studieninformationstag, der in physischer Prasenz an der Hochschule
stattfindet. Die tatsachliche Architektur der FH wird dabei nur durch ein Panoramabild des grof3en
Innenhofs angedeutet. Die Gestaltung des Ausstellungspavillons dient dazu, die Struktur und In-
halte des Studiengangs durch eine raumliche Anordnung verstandlich und leichter erinnerbar zu
machen. Aus der Gedachtnistechnik des Gedankenpalasts (Mind-Palace) kennen wir den Effekt,
dass die Erfassung von Inhalten in Kombination oder im Wechsel mit Bewegungen das spatere
Erinnern unterstutzen kann.
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Nachteile des Formats sind potenzielle Schwierigkeiten einzelner Nutzer:innen mit dem techni-
schen Zugang, etwa ein veralteter Browser oder Limitierungen einer besonders ,strengen” Fire-
wall, die sich aber nicht grundsatzlich von den Anforderungen an Videokonferenzsysteme unter-
scheiden. Je nach Vorkenntnissen durchlaufen die Nutzer:innen eine kurzere oder langere Einge-
wohnungsphase, in der sie die Navigation durch den 3-D-Raum mit Cursortasten und Maus aus-
probieren, was fur die meisten recht leicht und intuitiv zu erlernen ist.

Konferenz

Aufgrund der Reisebeschrankungen finden wahrend der Pandemie viele wissenschaftliche Kon-
ferenzen rein virtuell statt, die Mehrheit davon als erweiterte Videokonferenzen. Es gibt aber auch
viele Events auf avatarbasierten Plattformen. Als eine der groten Veranstaltungen wurde im
Februar 2020 der ,International Summit® der ,Educators in VR mit 150 Vortrdgen liber sechs Tage
ausschlieflich in virtuellen Raumen (auf der Plattform Altspace VR) durchgefiihrt. Die Zusammen-
fuhrung einer solch hohen Zahl internationaler Spezialist:innen ware als physische Veranstaltung
kaum maoglich gewesen. Wahrend bei Vortragen der Vorteil gegeniber Videokonferenzen gering
oder vielleicht gar nicht gegeben ist, ermdglichen virtuelle Poster- und Networking-Sessions ei-
nen flexibleren und gegeniber realen Veranstaltungen mindestens gleichwertigen personlichen
Informations- und Meinungsaustausch.
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Abbildung 4: Teilnehmer:innen bei Vortrag (links) und Networking (rechts) im Rahmen der Tagung ,VR/AR in der
beruflichen Bildung” (November 2020) in der Social-VR-Umgebung Altspace VR (Quelle: Rolf Kruse, eigene
Bildschirmkopien)

3-D-Lernwelten

Als Kombination von (Einzelnutzungs-)Lernanwendung, Ausstellung und Meet-up ergibt sich das
Format des gemeinsamen Lernens in einer Lernwelt. Inhalte eines Themenbereichs sind in Stati-
onen gruppiert in unterschiedlichen multimedialen 2-D- und 3-D-Formaten aufbereitet. Soweit
thematisch sinnvoll und technisch maglich, werden Inhalte auch als funktionale Simulation zum
praktischen Ausprobieren prasentiert. Dabei kann die Lernwelt wie ein Museum oder Science-
Center mit Exponaten gestaltet sein oder eine Themenwelt (z. B. Urwald), in die man eintaucht,
umfassend simulieren. Dort kann eine Lehrperson in das Thema einfuihren, dabei zu Diskussionen
anregen und Exponate annotieren (lLassen). Lernende kdnnen diese dann im Nachgang eigenstan-
dig erkunden und in eigener Reihenfolge und eigenem Tempo als Wissen erarbeiten, wobei be-
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gleitend auch Uberfachliche Kompetenzen wie Medien-, Kommunikations-, Sozial- und Raumkom-
petenzen gefordert werden konnen. Aus Erfahrungen mit ersten Lernumgebungen im FHE InfoS-
pace ist anzunehmen, dass die in sich konsistente Kombination der eigenen raumlichen Prasenz
mit 3-D-Exponaten sowie der eigenen Bewegung im Raum und der Interaktion mit Objekten eine
naturliche, intensive und damit wirksame Lernerfahrung bietet. Im Rahmen eines Forschungspro-
jekts der FH Erfurt mit der Technischen Universitat Ilmenau werden in zwei Semestern 2021 und
2022 gemeinsame Prdsentationen und Lehrveranstaltungen in virtuellen Multinutzer:iinnenum-
gebungen evaluiert.

Abbildung 5: Lernwelt zu XR-Technologien im InfoSpace der FH Erfurt wahrend einer Einfiihrung fir Studierende
(Quelle: Rolf Kruse, eigene Bildschirmkopie)

Fazit und Ausblick

Die vorgestellten XR-Technologien bieten vielfaltige Mdglichkeiten, einen intensiven und nach-
haltigen Austausch zwischen Menschen zu ermdglichen. Sie werden - so wie Messengerdienste
heute - ein Teil unseres Alltags werden. Schon heute werden XR-Brillen in den Shops der Mobil-
funkprovider angeboten. Viele der von Nutzer:innen und Organisator:inen- in Zeiten der Pande-
mie intensiviert - gemachten Erfahrungen werden zu einer Neubewertung und -organisation der
Formate des Miteinanderarbeitens und -lebens fuhren. Eine spannende Frage ist dabei, wie sich
in Zukunft Begegnungen in der physischen Realitat mit solchen in virtuellen Umgebungen kom-
binieren lassen. Es ist offensichtlich, dass die Vorteile beider Ansatze kombiniert werden sollen:
einerseits die bis auf Weiteres wesentlich natiirlichere und ,vollstandigere® Qualitdt der realen
Begegnung, andererseits die grofe Flexibilitdt und leichte Vernetzbarkeit digitaler Formate.

Virtuelle Lernraume werden ein wichtiger Baustein bei der Gestaltung zukunftsfahiger Lernarchi-
tekturen an Hochschulen sein. Hierbei sollten Hochschulakteur:iinnen die Gestaltung und Nut-
zungsweisen virtueller Lernraume einbetten in hochschulstrategische, konzeptionelle und didak-
tische Uberlegungen. Zukunftsfahige Lernwelten sind nicht entweder physisch oder virtuell. Sie
sind ,Sowohl-als-auch“ und werden von Nutzer:innen als Gesamtes wahrgenommen - entspre-
chend missen sie konsequent integriert gestaltet werden (vgl. Gunther et al. 2019, S. 38). Es ist
davon auszugehen, dass kunftig verstarkt analoge und digital gestitzte Maftnahmen in der Re-
zeption und Nutzung der Studierenden flieRend ineinander Ubergehen werden - in einem hybri-
den Lernerlebnis — und entsprechend auf integrative Weise zu konzipieren sind. In zukunftsfahi-
gen Lernarchitekturen wird es darauf ankommen, passend zum jeweiligen Lerninhalt viele Sinne
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zu stimulieren. Hierbei kann die Verknipfung von Inhalten zu einem konkreten virtuellen Ort oder
Objekt — bei entsprechender didaktischer Gestaltung - eine zusadtzliche sinnstiftende Qualitat
bringen.

Schlagworter

Virtual Reality, Immersion, Interaktion, Lernumgebungen, Social VR, virtuelle 3-D-Umgebungen,
XR-Technologien, zukunftsfahige Lernarchitekturen, Online-Lernraume

Websites

Immersive Learning Lab: http://www.ai.fh-erfurt.de/ill

uniVERSEty Netzwerk: https://universety.org

Info: In dem uniVERSEty-Netzwerk (2021 als Arbeitskreis initiiert vom Immersive Learning
Lab der FH Erfurt und vom XR HUB Bavaria) mit Gber 20 Hochschulen tauschen sich die Ak-
teur:innen Uber ihre Projekte und Erfahrungen mit virtuell-immersiven Lernumgebungen aus.
Das Netzwerk fir virtuelle Lernumgebungen an Hochschulen hat von der ,Stiftung Innovation
in der Hochschullehre® im Programm ,Fokus Netzwerke. Starkung von Netzwerken als inno-
vationsbeférdernde Akteure” eine Forderung Uber 3 Jahre erhalten (Laufzeit: ab April 2023).
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Die Unterstiitzung kompetenzorientierter Lehr- und Lernszenarien
durch differenzierte Raumkonzepte

Inka Wertz, Joana Pfeil und Vera Ziihlsdorf
HIS-Institut fiir Hochschulentwicklung e. V. (HIS-HE)

Passen die an Hochschulen vorherrschenden Lehr- und Lernraumstrukturen noch zu dem, was im
Rahmen der didaktischen und sozialen Interaktion von Lehrenden und Lernenden innerhalb der
Mauern der Lehrinstitutionen passiert? Miissen wir, wenn wir Lehre neu denken, nicht auch tra-
dierte Raumstrukturen hinterfragen? Diesen Fragestellungen geht das HIS-Institut fur Hochschul-
entwicklung e. V. (HIS-HE) nach, indem es die Entwicklung und Férderung von Kompetenzen Stu-
dierender mit hochschulischen Flachen- und Raumkonzepten in Beziehung setzt.

Das HIS-Institut flir Hochschulentwicklung e. V. ist ein forschungsbasiertes, unabhangiges Kom-
petenzzentrum, das Beratung und Know-how-Transfer zu Themen der Hochschulentwicklung und
der Organisation von Forschung und Lehre leistet. Dabei ist HIS-HE tatig auf den Feldern Hoch-
schulinfrastruktur, Hochschulmanagement und bauliche Hochschulentwicklung. In diesem Zu-
sammenhang greift es aktuelle Trends und Entwicklungen auf und leitet aus ihnen u. a. Hand-
lungsempfehlungen fiir Hochschulen ab. Die Veroffentlichung ,Raum fiir Zukunftskompetenzen®
(Wertz/Liinsdorf/Pfeil 2021) in der Reihe ,HIS-HE:Medium® widmet sich den Wechselbeziehungen
von Raum und Lehre/Lernen und geht in diesem Rahmen den oben dargestellten Fragen nach.
Hierzu stellt HIS-HE exemplarisch Raumkonzepte und Kompetenzen einander gegeniber und er-
lautert die jeweilig bestehenden Wechselbeziehungen zwischen dem fir den Arbeitsmarkt der
Zukunft notwendigen zusatzlichen Erwerb berfachlicher Kompetenzen Studierender und raum-
lichen Strukturen hochschulischer Lehr- und Lernflachen sowie deren Einfluss auf den Lernerfolg.

Zukunftskompetenzen und das 4K-Modell des Lernens

Die Vorbereitung Studierender auf Anforderungen zukiinftiger Arbeitswelten erfordert neben der
Vermittlung von (Fach-)Wissen vor allem auch eine Vermittlung von Kompetenzen im Umgang
damit. Fortlaufend neue Anwendungskontexte und Rahmenbedingungen erfordern Eigenverant-
wortung, Transfer- und Problemldsungsfahigkeiten sowie kooperatives Arbeiten im Team. Diese
Fahigkeiten sind nur einige der als Zukunftskompetenzen, Future-Skills oder 21t Century Skills
bezeichneten Uberfachlichen Kompetenzen, die fiir das Lernen und Arbeiten im 21. Jahrhundert
als notwendig gelten (Stifterverband 2018).

Das 4K-Modell des Lernens! greift die Vielzahl von Kompetenzen auf und biindelt sie in vier zent-
ralen Fahigkeiten: Kommunikation, Kollaboration, Kreativitat und kritisches Denken. Die Autorin-
nen nutzen das 4K-Modell fiir ihre Uberlegungen zu entsprechenden Raumkonzepten, weil dieses

1 Das 4K-Modell des Lernens sieht die vier Kompetenzen Kommunikation, Kollaboration, Kreativitdt und kritisches
Denken als Grundlagen fur das (selbstgesteuerte) Lernen im 21. Jahrhundert an (21st Century Learning). Es wurde
im Jahr 2002 von der US-amerikanischen Non-Profit-Organisation Partnership for 21st Century Learning als Modell
fir Bildung im Kontext der Digitalisierung formuliert. In Deutschland erlangte es im Wesentlichen durch den
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insbesondere Formen des (Inter-)Agierens in Lern-/Arbeitskontexten abbildet. Das 4K-Modell er-
moglicht aufgrund seiner Ubersichtlichkeit ein konkretes Inbeziehungsetzen mit der raumlichen
Struktur von Lehr- und Lernrdaumen. In ihrer nachfolgend dargelegten Ausarbeitung ordnen die
Autorinnen den vier im Modell benannten Kompetenzen konkrete Gestaltungs- und Ausstattungs-
merkmale von Lehr- und Lernraumen zu.

Betrachtet man die raumlichen Kontexte, in denen an deutschen Hochschulen in der Vergangen-
heit gelehrt wurde und heute noch oftmals gelehrt wird, wird deutlich, dass diese lehrenden-
zentrierten und unflexiblen Raumstrukturen kreative, kommunikative, diskursive und kollabora-
tive Prozesse nur schwerlich unterstutzen. Horsale und Seminarrdaume sind haufig gleichformig
gestaltet und ausgestattet, teils mit ansteigender Bestuhlung und auf eine aktive Lehrperson so-
wie passive Lernende ausgerichtet. Verstarkte Kompetenzorientierung in der Lehre, projektorien-
tiertes (teils auch Uberfachliches) Zusammenarbeiten und selbstgesteuertes Lernen in informel-
len Lernsettings bendtigen jedoch entsprechend zugeschnittene Lehr- und Lernumgebungen, die
auch die aktive Beteiligung der Lernenden am Lehrgeschehen ermdglichen und fordern.

Diesem Ansatz folgend, wird nun anhand von Fallbeispielen erldutert, welche konkreten Raum-
konzepte sich den vier Zukunftskompetenzen des 4K-Modells des Lernens exemplarisch zuordnen
lassen. Dies kdnnen neben Seminar- und Gruppenarbeitsraumen auf besondere Nutzungszwecke
ausgerichtete Raume wie Harvard-Rooms, Makerspaces, Cave-Rooms oder Arena-Horséle? oder
allgemein kommunikationsfordernde Orte wie Kaffeebars oder Cafeterien sein. Wahl und Gestal-
tung der Raume werden dabei dem Lehr-Lern-Zweck angepasst, nicht umgekehrt. Ziel ist, Lehre
und Lernen durch die raumliche Umgebung optimal zu unterstiitzen, indem Raume in ihrer Struk-
tur und Ausgestaltung auf die Bedurfnisse der Nutzer:innen ausgerichtet werden und so Motiva-
tion und Wertschatzung vermitteln.

Raume fiir Kommunikation

Kommunikation ist eine Grundvoraussetzung und ein Werkzeug fur menschliche Interaktion, und
sie ist ein wesentlicher Begleitaspekt von Kollaboration, Kreativitat und kritischem Denken. Den
Fahigkeiten, die eigenen Gedanken mitzuteilen, Lern- und Arbeitsprozesse mit anderen zu teilen
und Wissen auf diese Weise weiterzugeben, kommen in einer Wissensgesellschaft grof’e Bedeu-
tung zu. Dies gilt insbesondere in den Bereichen, in denen Transfer- und Problemlésungsleistun-
gen von Maschinen nur eingeschrankt tbernommen werden kénnen. Einen entsprechenden Stel-
lenwert nimmt Kommunikation auch in der Hochschulbildung ein. Differenzieren Lasst sie sich in
gerichtete und ungerichtete Kommunikation bzw. formelle und informelle Kommunikation. Be-
stimmend fur formelle Kommunikation ist ihre Planung, also eine Festlegung von Ort, Zeit, Thema
und teilnehmenden Personen. Ein Beispiel hierfur sind klassische Besprechungen (Kraut et al.
2002, S. 15). Informelle Kommunikation erfolgt eher spontan und ungeplant, z. B. durch zufallige
Begegnungen oder Treffen ohne (konkreten) vorherigen Gesprachsvorsatz. Haufig entsteht sie aus

Vortrag des Bildungsforschers und OECD-Mitarbeiters Andreas Schleicher auf der Fachmesse Re:publica 2013
Bekanntheit (Bundeszentrale fur politische Bildung 2019; Schleicher 2013).

2 Beispiele fir diese und andere in diesem Beitrag beschriebene Raumtypen sind einzusehen im HIS-HE:Medium
01/2021 ,Raum fir Zukunftskompetenzen” (Wertz/Liinsdorf/Pfeil 2021).
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der Situation heraus. An Hochschulen findet Kommunikation im Rahmen von Lehrveranstaltun-
gen, vor allem aber auch aufierhalb von ihnen statt (Kraut et al. 2002, S. 4 ff.). Vor dem Hinter-
grund der Annahme, dass Kommunikation immer auch einen Austausch von Wissen und Sichtwei-
sen darstellt, sind alle Bereiche, in denen Kommunikation stattfindet, entsprechend als Lernraume
zu betrachten. Eine gezielte Gestaltung dieser Lernrdaume eroffnet dabei den Hochschulen neue
Steuerungsmaoglichkeiten hinsichtlich der Initiierung und Unterstiitzung kommunikativer Pro-
zesse und damit der Forderung des Wissensaufbaus. Eine Forderung von Kommunikation inner-
halb von Lehrveranstaltungen kann z. B. durch das Auflésen hierarchischer Strukturen erzielt wer-
den. So konnen Horsale mit ansteigendem Gestiihl durch Terrassierung und Ausstattung mit Ele-
menten zum Festhalten individueller Arbeitsergebnisse (Whiteboards, Smartboards) zusatzlich
auch das Arbeiten in Kleingruppen ermdglichen. Seminarraume mit flexiblem Mobiliar lassen sich
fur viele unterschiedliche Arbeitsszenarien (um-)nutzen, in denen die Lehrperson Uberwiegend
die Rolle einer Lernbegleitung einnimmt und weniger selbst vortragt. Beispiele hierfur bieten die
im ,Cookbook Education Spaces” der Technischen Universitat (TU) Delft (Niederlande) dargestell-
ten Lernraume oder auch die Seminarraume des Learning Innovation Center der Oregon State
University (USA).

AuRerhalb von Lehrveranstaltungen sind es vor allem Bereiche, die bisher nur selten aktiv beplant
wurden, in denen jedoch traditionell Begegnung und Kommunikation stattfinden, so z. B. Cafete-
rien und ,Zwischenrdaume” (hier verwendet im Sinne von Flachen, die informelle Begegnungen
ermoglichen, die aber in ihrer Eigenschaft als Nebennutzflachen oder Verkehrsflachen nicht aktiv
in die Flachenbilanz von Hochschulen eingehen) wie Flure, Foyers oder Auf’enbereiche. Durch
bewusste und gerichtete Gestaltung von Blickachsen, Fokusplatzen und Treffpunkten lasst sich
Kommunikation hier entsprechend unterstiitzen und forcieren - innerhalb einzelner Fachdiszip-
linen, aber auch dariber hinaus. Eine ansprechende Gestaltung und eine Ausstattung mit flexibel
nutzbarem, bequemem und haltbarem Mobiliar sorgen fur hohe Aufenthaltsqualitdt. Gute zeitli-
che und raumliche Zuganglichkeit und eine angemessene gastronomische Versorgung erhohen
die Nutzungs- und Verweildauer. Fir das Abhalten geplanter Besprechungen lassen sich auch in
Zwischenraumen Bereiche oder Nischen durch Wande oder Sicht- und Larmschutz abtrennen. Bei-
spiele fur eine Umsetzung kommunikativer Bereiche in Zwischenraumen sind z. B. die mit Sitz-
und Arbeitsbereichen ausgestatteten Flure des Learning Innovation Center der Oregon State Uni-
versity (USA) oder die Cafeterien der Fakultdt Bouwkunde in der ,BK City“ und der Fakultat In-
dustrial Design and Engineering im Gebaude IDE der TU Delft (Abbildungen 1 und 2).
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Abbildung 2: Cafeteria im Gebdude IDE der TU Delft (Foto: HIS-HE)
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Raume fiir Kollaboration

Kollaboration als generative Art der Zusammenarbeit ermdglicht durch die Einbindung verschie-
dener Personlichkeiten, Talente und Kenntnisse in den Kollaborationsprozess die Erzielung eines
maximalen Ergebnisses, das einen hoheren Wert darstellt als die Summe der jeweils einzelnen
Ergebnisse. Teamarbeit ist eine institutionalisierte Form des kollaborativen Arbeitens und findet
heute bereits in der Uberwiegenden Zahl der Unternehmen statt. Auch in der Hochschulbildung
kommt ihr eine immer grofiere Bedeutung zu, so z. B. im Rahmen der projektorientierten Lehre
oder des problembasierten Lernens (Steelcase 2019; Stifterverband 2018).

Raume fur Kollaboration sollten daher Arbeit in Kleingruppen ermoglichen, Zusammenarbeit
maoglichst auch technisch unterstitzen (Beispiel: hybrider Lehrraum mit Konferenzausstattung),
interdisziplinares Arbeiten fordern und auch fachliche Kontakte zwischen Studierenden und Ex-
ternen zulassen. Dynamische Arbeitsweisen und das Abbilden immer neuer Arbeitskonstellatio-
nen sollten in diesen Raumen leicht mdglich sein. Dementsprechend ist es wichtig, flexibles und
einfach zu handhabendes Mobiliar und entsprechende Technik einzusetzen. Eine Mdglichkeit zum
Festhalten von Ideen z. B. auf Whiteboards sollte ebenso gewahrleistet sein wie die Moglichkeit,
einzelne Areale bei Bedarf flexibel abzutrennen (z. B. mittels mobiler Stellwande), um Riickzugs-
bereiche fur Einzelne oder Teams zu schaffen. Haufig ist dies in den vorhandenen hochschuli-
schen Raumstrukturen wie klassischen Seminar- und Gruppenarbeitsraumen oder Kleingruppen-
raumen schnell und einfach umsetzbar. Auch in Zwischenrdumen lassen sich Kollaborationsbe-
reiche installieren, die dann z. B. zur gemeinsamen Vor- oder Nachbereitung von Lehrveranstal-

tungen genutzt werden kdnnen (Beispiel: Learning Innovation Center der Oregon State University

[USAJ).
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Abbildung 3: Gruppenarbeit in der Bibliothek der TU Delft (Foto: HIS-HE)

Abbildung 4: Gruppenarbeit im PULSE-Gebdude der TU Delft (Foto: HIS-HE)
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Raume fiir Kreativitat

Kreativem Handeln kommt in der Arbeitswelt der Zukunft eine bedeutende Rolle zu (World Eco-
nomic Forum 2018, S. 12). Durch den Wegfall standardisierter Aufgaben werden Arbeitnehmer:in-
nen grofdere Handlungs-, Entscheidungs- und Problemlosungskompetenzen wie auch insgesamt
eine hohere Flexibilitat abverlangt. Schnelles und durchdachtes Entwickeln neuer Ansdtze und
Ideen ist in diesem Zusammenhang ebenso gefordert wie das Hinterfragen von Bekanntem und
die Fahigkeit zum eigenverantwortlichen Handeln (Haertel/Jahnke 2011, S. 238-245). Kreativ ar-
beitende Menschen bendtigen zur freien gedanklichen Entfaltung raumliche Rahmenbedingun-
gen, die z. B. Prozesse der Ideenfindung und -ausarbeitung fordern. Dies ist im Rahmen verschie-
dener Raumkonzepte maglich. Zur Ideenfindung eignen sich Raumlichkeiten wie Cave-Rooms
oder Lounge-Landschaften, die arm an Ablenkungen sind und es ermoglichen, sich zurlickzuzie-
hen und den Gedanken freien Lauf zu lassen (Beispiel: Cave-Room des Harald Herlin Learning
Centre der Aalto-Universitat Espoo [Finnland]). Die Umsetzungsphase kann dann in Team- und
Prototypingraumen, Makerspaces oder Innovation-Labs stattfinden (Beispiel: Innovation Space
der TU Eindhoven [Niederlande], Makerspace der Technischen Universitat Minchen [Deutsch-
land]). Diese sollten durch die Nutzer:innen moglichst frei gestaltbar sein und ausreichend Flache
fur diskursive und dynamische Prozesse vorhalten. Flexibles und firr verschiedene Anwendungs-
szenarien nutzbares Mobiliar (z. B. mobile Tische und Stuhle, Trennwande, mobile Regale, ein-
zelne Mdbelbausteine) und eine auch durch die Nutzer:innen vornehm- oder veranderbare Zoni-
erung des Raums ermdglichen die Gestaltung vielfaltiger Arbeits- und Lernsituationen. Eine hohe
Aufenthaltsqualitat und eine Umgebung, die als angenehm und anregend empfunden wird, sind
dabei ebenso wichtig wie umfassende zeitliche und rdumliche Zuganglichkeit.

Abbildung 5: Innovation Space der TU Eindhoven (Foto: HIS-HE)

Raume fiir kritisches Denken

Das Entwickeln eigener Schlussfolgerungen durch Hinterfragen und Bewerten von Informationen
ist, genau wie logisches und systemisches Denken und das Formulieren von konstruktiver Kritik,
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ein wichtiges Element kritischen Denkens. Es bildet die Basis eigenstandigen Lernens und Arbei-
tens (Fadel/Bialik/Trilling 2017, S. 136 ff.). Die unterschiedlichen Phasen kritischen Denkens,
namlich Kommunikation und Reflexion, pragen dabei die Anforderungen, die an die Raumsettings
gestellt werden, damit diese den Erwerb und das Ausuben dieser Kompetenz unterstitzen. Die
Phase der Kommunikation bendtigt dabei eine Umgebung, die Debatten, Diskussionen und Kom-
munikation auf Augenhdhe ermaglicht. Dies ldsst sich im Rahmen klassischer Frontallehre nur
schwerlich raumlich und methodisch abbilden. Vielmehr bedarf es einer raumlichen Mdglichkeit
zur Bildung von Lagern oder Fraktionen, wie es z. B. durch gegentiberliegendes Gestuhl in einem
sogenannten Harvard-Room bzw. Debattenraum oder die kreisrunde Struktur eines Arena-Hor-
saals gegeben ist (Beispiel: Arena-Hdorsaal Learning Innovation Center der Oregon State University
[USA], Harvard-Room der Frankfurt School of Finance and Management [Deutschland]). Aber auch
in klassischen Seminarrdaumen lasst sich durch den Einsatz flexiblen Mobiliars eine Parlaments-
struktur abbilden.

Phasen der Reflexion bendtigen wiederum Flachen, die es Lernenden ermaglichen, sich zurlck-
zuziehen und in Einzel- oder Kleingruppenarbeit das Gelernte weiterzuverarbeiten und zu festi-
gen. Geeignete Raumstrukturen bieten hierbei Flachen fiir das Selbststudium, z. B. in Bibliotheken
oder aber auch in Zwischenrdaumen, sowie solche Raume, die Rickzug und eine Reduzierung von
Ablenkungen ermoglichen, z. B. Cave-Rooms oder Lounges.

Abbildung 6: Arena-Hoérsaal im Gebaude IDE der TU Delft (Foto: HIS-HE)
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Ausblick

Wie die Lernraumexpertinnen des HIS-Instituts fir Hochschulentwicklung in ihrem Beitrag ,Raum
fir Zukunftskompetenzen® (Wertz/Liinsdorf/Pfeil 2021) ausgearbeitet haben, besteht eine enge
Beziehung zwischen dem Raum selbst und dem, was in ihm gelehrt und gelernt wird. Daher ist es
moglich und empfehlenswert, bestimmte Raumsettings gezielt einzusetzen, um entsprechende
Phasen des Lernens und Lehrens durch die raumlichen Rahmenbedingungen zu unterstitzen.
Eine in der Lernraumdiskussion viel beschworene ,Flexibilitat” bildet sich in diesem Zusammen-
hang jedoch nicht Gber gleichformige, in der Grofde variierbare, schlichte Raume ab. Sie ist nur
Uber ein Portfolio an gezielt nutzungsbestimmten Flachen zu erreichen, in denen Nutzer:innen
explizit dazu aufgefordert werden, diese Flachen ihrem Lernzweck angepasst zu gestalten. Hierflr
bedarf es einerseits Mut seitens der Lernenden, die vorgefundene Struktur aufzubrechen und aktiv
zu gestalten, und andererseits einer ,Raumkompetenz”. Diese Kompetenz dufiert sich darin, dass
Lehrende und Lernende um die Mdglichkeiten der Nutzung und Gestaltung des Raums wissen,
dessen Potenzial erkennen und in der Lage sind, die Flachen ihrem individuellen Nutzungszweck
entsprechend auszuwahlen und anzupassen.

Schlagworter

Lehrraume, Lernraume, Zukunftskompetenzen, Raumkonzepte, Raumkompetenz, 4K-Modell des
Lernens, Kommunikation, Kollaboration, Kreativitat, kritisches Denken
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Elisabeth Kaliva
Digitale Lernraume fiir handlungsorientiertes (Selbst-)Lernen

Elisabeth Kaliva

Technische Hochschule Koln

Der Perspektivenwechsel vom Lehren zum Lernen an der TH Kéln legt den Fokus auf kompetenz-
basierte, projektbasierte und forschende Lernkonzepte. Die damit verbundenen Lernformen un-
terstutzen exploratives, selbstgesteuertes sowie kollaboratives Lernen im physischen wie auch
im digitalen Raum und formulieren Anforderungen fiir die Auswahl und den Einsatz digitaler
Werkzeuge und Plattformen. Um diesen Anforderungen zu begegnen, wird an der TH Koln das
Social-Learning-Environment ,Spaces” eingesetzt. Im Folgenden sollen der Entwicklungsprozess
sowie die Eigenschaften von Spaces dargestellt und diskutiert werden.

Anforderungen an digitale Lernraume fiir handlungsorientiertes (Selbst-)Lernen

Das Selbststudium als wesentliches Merkmal akademischen Lernens (vgl. Schmohl 2019, S. 20)
stellt fur gewodhnlich den zeitaufwendigsten Lernvorgang im Hochschulstudium dar. Bei dieser
Form des Lernens setzen sich Studierende selbstgesteuert und selbstmotiviert mit einem be-
stimmten Wissensgebiet auseinander und bestimmen eigenstandig Ort, Zeit, Tempo und Verlauf
des Lernens (vgl. Euler/Wilbers 2002). Selbstlernprozesse sind integraler Bestandteil aller Lehr-
Lern-Veranstaltungen, beispielsweise zur Nachbereitung von Vorlesungen, zur Vorbereitung auf
Klausuren oder als Lernmethode in produktiven Lernformen wie dem forschungs- und projektba-
sierten Lernen (vgl. Reinmann 2017, S. 3). Selbstlernprozesse sind unter anderem abhangig von
den bisher erlernten Kompetenzen und der Motivation der Lernenden. Sie mussen aber keine
.einsamen” Prozesse sein. Sie kdnnen und sollen kooperativ, interaktiv und innerhalb eines sozi-
alen Kontextes stattfinden. In solchen Lernumgebungen wird der Erwerb von Wissen als kon-
struktiver Prozess gesehen und findet idealerweise handlungsorientiert statt (vgl. Gudjons 2008).

Die Rolle der Lehrenden besteht unter anderem darin, die Lernenden zu unterstitzen und bera-
tend zu begleiten, indem sie beispielsweise die zur Verfiigung stehenden digitalen und physi-
schen Lernumgebungen so gestalten, dass diese die aktive, selbstgesteuerte Wissenskonstruktion
ermdglichen und fordern. Digitale Medien und Plattformen sind nicht nur ein Werkzeug, mit des-
sen Hilfe der Lernprozess in einem vorgefertigten Rahmen gestaltet und organisiert werden kann.
Vielmehr bilden sie einen offenen Raum, den die Studierenden als Projektmitglieder oder For-
scher:innen selbststandig mitgestalten und erweitern kénnen, dhnlich wie bei einem physischen
Projektraum mit seiner flexiblen Ausstattung und den frei wahlbaren Werkzeugen. Die Medien
und die soziale Interaktion beeinflussen sich in diesem offenen Raum gegenseitig und schaffen
kontinuierlich den digitalen sozialen Raum, in dem ein Lernen in statt mit Medien maglich wird
(vgl. Hofhues/Reinmann/Schiefner-Rohs 2014, S. 9).
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Das Social-Learning-Environment ,Spaces”

Auch in der aktuellen Coronakrise scheinen die Potenziale digitaler Medien zur Schaffung von
mehr Flexibilitat im Studium und zur Kommunikation sowie Vernetzung nicht vollumfanglich aus-
geschopft zu werden (vgl. Deimann 2020). Obwohl Hochschulen die gegenwartige Situation als
langfristige Chance fur die digitalisierte Lehre sehen (vgl. Stifterverband 2020), finden im Augen-
blick digitale Lehr-Lern-Angebote vornehmlich in einem Experimentierraum statt, wo haufig die
Prasenzlehre lediglich in ein digitales Format Gberfihrt wird (vgl. Michel 2020). Dabei werden
traditionelle Lehrszenarien wie die Vermittlung von Inhalten in Webkonferenzen und die damit
verbundene digitale Bereitstellung von Lehrinhalten und Aufzeichnungen haufiger eingesetzt als
studierendenzentrierte digitale Lernszenarien (vgl. Goertz/Hense 2021).

Einerseits dominieren vermittelnde Lehrformate die Hochschullehre (Kerres/Schmidt 2012,
S. 180). Andererseits sind die an Hochschulen oft eingesetzten Learning-Management-Systeme
(LMS) fir gewohnlich stark lehrzentriert, entsprechend habitualisiert und bieten fur aktivierende
Lernmethoden durch ihre starre Rollenzuweisung nur eingeschrankt Raum (vgl. Dahlstrom et al.
2013). Dass Studierende darin Verantwortung fur ihre Zusammenarbeit ibernehmen oder selbst-
bestimmt ihren digitalen Lernraum organisieren, ist haufig nicht vorgesehen. Zur Umsetzung und
Forderung selbstgesteuerter Lernformate sind daher Plattformen notwendig, die Eigenschaften
von Social Software aufweisen (vgl. Kaliva 2016), physische sowie digitale Lern- und Kommuni-
kationsraume nahtlos verknipfen und dadurch einen partizipativen Kommunikationsraum eroff-
nen.

Darauf begriindet wurde zur Unterstitzung des vornehmlich projektbasierten Curriculums an der
Koln International School of Design (KISD) der TH Koln das Social-Learning-Environment (SLE)
,Spaces” entwickelt. SLEs bieten Funktionen zur Organisation des Lehrens und Lernens an, aber
daruber hinaus ermdglichen sie die aktive und gleichberechtigte Partizipation aller Mitglieder
(vgl. Kerres et al. 2011, S. 8). Spaces unterstutzt den permeablen Umgang mit Inhalten und fordert
die Aktivitat der Studierenden in den Lehr-Lern-Veranstaltungen sowie die Vernetzung der Teil-
nehmer:innen untereinander (vgl. Kaliva 2016).

Spaces wurde an der Koéln International School of Design in einem interdisziplindaren Team ge-
meinsam mit Expert:innen aus den Bereichen Design, IT-Entwicklung und Didaktik entwickelt, wo
es seit Jahren in der Lehre eingesetzt und partizipativ erweitert wird.

Die Lehr-Lern-Community der TH Koln

Seit dem Wintersemester 2020/2021 wird Spaces an der gesamten TH Koln fur Studierende und
Lehrende zur Verfugung gestellt. In Kombination mit dem Learning-Management-System lIlias
bietet es studierendenzentrierte Gruppenraume an und unterstitzt den digitalen Austausch in-
nerhalb von Lern-, Forschungs- und Campusgemeinschaften.

Die TH Koln verfolgt mit dieser offenen und flexiblen Lernarchitektur die Umsetzung einer Lehr-
Lern-Community (LLC), die die Kernfunktionalitdten eines Learning Managements beinhaltet,
aber modular und flexibel gemaf? neuen Anforderungen seitens der Lehrenden und Studierenden
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erganzt und angepasst werden kann. Durch die Konzentration der Lernaktivitaten auf einer inte-
grierten und modularen Plattform soll eine Lernumgebung zur Unterstiitzung des Selbststudiums
und zur Organisation sowie Reflexion des eigenen Lernverlaufs entstehen.

Zur Ermittlung der Nutzungs- und Systemanforderungen wurde im Wintersemester 2017/2018
ein Prototyp der LLC in fiinf Fakultaten der TH Koln eingesetzt und quantitativ durch den Einsatz
eines Fragebogens wie auch qualitativ mittels Interviews evaluiert. Es sollte eruiert werden, in-
wiefern die LLC das selbstgesteuerte Lernen sowie die Zusammenarbeit zwischen den Studieren-
den innerhalb einer Lerngemeinschaft unterstitzt. Der grofite Teil der Studierenden gab in der
quantitativen Erhebung an, dass die LLC ihnen geholfen habe, ihr Lernen selbst zu steuern und
sich aktiv in die Lehr-Lern-Veranstaltung einzubringen. Wie den Rickmeldungen der Befragten
zu entnehmen ist, hat die Plattform die Studierenden bei ihrer Zusammenarbeit unterstiitzt und
motiviert, sich aktiv zu beteiligen. Dabei zeigte sich, dass diese Aktivitdat von der in der Lehrver-
anstaltung entwickelten Social Presence abhangig war. Zudem gaben die meisten Studierenden
an, dass innerhalb der LLC eine Wissensgemeinschaft von Lehrenden und Studierenden auf ,Au-
genhdhe® mdglich gewesen war. Interviews mit Lehrenden und Studierenden lassen zudem ver-
muten, dass die empfundene User-Experience ein wesentlicher Faktor flr die Akzeptanz der Platt-
form war (vgl. Glaeser/Kaliva/Linnarz 2018).

Einblick in THspaces

THspaces (kurz: Spaces) basiert auf dem Open-Source-Publishing-System WordPress. Alle Mitglie-
der kénnen Beitrage schreiben, Seiten, Kategorien, Navigationselemente, Titelbilder und Funkti-
onselemente (Widgets) hinzuzufiigen und jeden einzelnen digitalen Lernraum (Space) individuell
nach eigenen Anforderungen anpassen und erweitern.

Abbildung 1: Darstellung der Community-Seite von Spaces, virtuelle Lehr- und Arbeitsraume und personliches Profil
(eigene Darstellung)
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Die Community-Seite von Spaces

Studierende, Lehrende sowie Mitarbeiter:iinnen der TH Koéln kénnen sich mittels Single-Sign-on
(SSO) in den virtuellen Lern- und Arbeitsraumen THspaces anmelden. Nach der Anmeldung ge-
langen sie zur Startseite, wo der Austausch innerhalb der eigenen Lehr-Lern-Community stattfin-
det. Dort kdnnen alle Mitglieder Meldungen, Tipps, Hinweise, Fragen oder Termine in einem zent-
ralen ,Stream” verdffentlichen. Auf der Startseite werden zudem die laufenden Aktivitdten in den
eigenen Lehrveranstaltungen zusammengefasst dargestellt. Sie ist damit die zentrale Informa-
tions- und Anlaufstelle und zugleich ein ,Fenster” in die aktuellen Lehr- und Lernaktivitaten der
Community.

Virtuelle Lern- und Arbeitsraume

Auf der Plattform THspaces kdnnen Lern- und Arbeitsraume angelegt werden. Sie dienen dann
als virtuelle Reprasentation der Lehrveranstaltung und begleiten die Teilnehmer:innen wahrend
aller Lern- und Arbeitsphasen. In einem solchen Arbeitsraum (Space) existieren lediglich zwei
Rollen: Administrator:in und Autor:in. Sowohl Lehrende als auch Studierende konnen jeweils
beide Rollen einnehmen. In einem Space konnen die Mitglieder unter anderem Beitrage verfas-
sen, sie kommentieren oder mit Meilensteinen ihre Zusammenarbeit organisieren. Studierende
und Lehrende kdnnen in einem Space gleichberechtigt Inhalte erstellen und verwalten. Auch die
Einrichtung eines neuen Space kann von Studierenden vorgenommen werden. Sie haben dann
die Verantwortung fir den Raum und verfigen Uber alle notwendigen Zugriffsrechte, um den
Space anzupassen.

Personliches Profil

Alle Mitglieder von Spaces verfugen uber ein eigenes Profil. In manchen Studiengangen der TH
Koln und in allen der Koéln International School of Design wird dieses Profil auch zur Anzeige
eines E-Portfolios - des sogenannten Study-Journals - verwendet. Darin dokumentieren die Stu-
dierenden ihren Studienverlauf in einzelnen Course-Reports und reflektieren ihre Studienziele in
dafur vorgesehenen Semester-Reports. Die Course-Reports kdnnen von allen Studierenden der
KISD eingesehen werden. Die Semester-Reports hingegen konnen lediglich von dem:r Mentor:in
der jeweiligen Studierenden gelesenen und kommentiert werden. Die Studierenden stellen Ge-
genstand, Verlauf und Ergebnisse aller von ihnen besuchten Lehrveranstaltungen dar und erhal-
ten von den Lehrenden Feedback. Das Study-Journal begleitet die Studierenden bei der Ausge-
staltung eines personlichen und fachlichen Profils und dient auch zur Unterstutzung der Vernet-
zung und Zusammenarbeit innerhalb der Spaces-Community.

Diskussion und Ausblick

Wahrend eines virtuellen Rundgangs zur vorlaufigen Einfihrung der THspaces im Sommer 2020
gaben die Lehrenden an, sich vorstellen zu kénnen, Spaces in aktivierenden Lehr-Lern-Szenarien
einzusetzen, beispielsweise zur Kommunikation in Projekten, in Programmierkursen, zur Beglei-
tung von Tutor:innen, zur Vernetzung in Teams, in Seminaren, in Ubungen und weiteren Kontex-
ten und Szenarien. Die Lehrenden interessierten sich zudem fir die Mdglichkeiten zur synchronen
Kommunikation und zur Einbindung von Videokonferenzen in die Plattform. Solche Funktionali-
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taten scheinen aktuell besonders wichtig zu sein. Der integrierte Einsatz synchroner Kommunika-
tion in Spaces wird im Augenblick diskutiert und voraussichtlich Teil der Weiterentwicklung sein.
Mittlerweile werden die THspaces in Lehrveranstaltungen und in Arbeitsgruppen der TH Koéln
eingesetzt. Die vollstandige Ausrollung des Systems fand im September 2021 statt. Als nachstes
soll zeitnah der Einsatz evaluiert werden.

Zur Weiterentwicklung und zur hochschulweiten Etablierung von Spaces wurde das Digital-Open-
Learning-Lab DOLL an der Fakultat fir Kulturwissenschaften der TH Koln eingerichtet. Dort sollen
gemeinsam mit dem Zentrum flr Lehrentwicklung (ZLE), der Campus-IT sowie externen Part-
ner:innen innovative Konzepte im Co-Creation-Prozess gestaltet und agil umgesetzt werden. Der
stetige Transfer durch Open-Source-Losungen sowie die kontinuierliche Evaluation der Akzep-
tanz, Diffusion und letztlich des erreichten Impacts hybrider Lehr- und Lern-Innovationen sind
zentrale Ziele des DOLL.

Bereits jetzt wird Spaces an anderen Hochschulen, etwa der Internationalen Filmschule Kéln und
der Fachhochschule Nordwestschweiz, eingesetzt. Dieses hochschulische Netzwerk soll weiter
ausgebaut werden. Dabei dient das DOLL als Transferschnittstelle bei Aufbau und Pflege einer
Entwicklungs- und Forschungs-Community der Plattform Spaces.

Schlagworter

THspaces, Selbststudium, Lehr-Lern-Community, Social-Learning-Environments, Wissensgemein-
schaft auf Augenhohe, Co-Creation-Prozess, Social Presence, Open Source, kompetenzorientiertes
Lernen

Website

THspaces: http.//www.th-koeln.de/hochschule/th-spaces_75165.php
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Anja Lorenz

Maglichkeiten und Grenzen von skalierbaren Aufgabenformaten
fiir Selbstlernangebote

Anja Lorenz

Technische Hochschule Liibeck

Bei der Konzeption von Massive Open Online Courses (MOOCs) liegt eine besondere Herausfor-
derung darin, dass die Zahl der Teilnehmer:innen nicht vorhersehbar ist und oftmals auch mit
einer groRen Kursgruppe zu rechnen ist. Daher gehort eine gut durchdachte und effektive
(Selbst-)Lernunterstutzung zu ihren wesentlichen Gelingensbedingungen (Masters 2011). Lernak-
tivitaten, die von der individuellen Rickmeldung durch Lehrende abhangig sind, stofsen schon bei
wenigen Hundert Teilnehmer:innen an ihre Grenzen und wiirden zudem das selbstgesteuerte und
zeitunabhdngige Durchlaufen der Kurse behindern.

Die reine Vermittlung von Grundlagen und methodischen Ablaufen durch Texte, Videos und Ani-
mationen stellt dabei keine Herausforderung dar. Hierbei sind Online-Angebote der Prasenzlehre
im Hinblick auf die Skalierbarkeit® tiberlegen, da sie nicht den raumlichen Kapazitatsgrenzen von
Horsdlen oder Seminarraumen unterliegen. Den Lernenden sollte aber auch die Gelegenheit ge-
geben werden, ihren Lernstand zu Uberprufen, vorgestellte Methoden und Praktiken anzuwenden
und sich Uber ihre individuellen Erfahrungen und Fragestellungen auszutauschen. Hierzu reichen
Quiz aber nicht aus, in denen die Lernenden lediglich die im Kurs vermittelten Lerninhalte wie-
derholen und (ber die kognitive Stufe des Erinnerns (Engelhart et al. 1972) nicht hinauskommen.

Die Ausgestaltung kompetenzgerechter und zugleich skalierbarer Aufgaben war Teil des Projekts
,PMOO0Cs", das im folgenden Abschnitt vorgestellt wird. AnschlieRend werden beispielhafte Um-
setzungen dieser Aufgaben beschrieben sowie deren Vor- und Nachteile diskutiert. Die hierbei
aufgefuhrten Einschatzungen wurden im Workshop zur Online-Fachtagung ,(Selbst-)Lernunter-
stlitzung an Hochschulen - wieso noch mal?“ am 16. Oktober 2020 gemeinsam mit den Tagungs-
teilnehmer:innen erarbeitet.?

Das Projekt pMOOCs

Im Projekt pMOOCs, kurz fiir ,professional Massive Open Online Courses®, sollen anhand bei-
spielhafter Umsetzungen die Angebote der wissenschaftlichen Weiterbildung fir Menschen au-

1 An dieser Stelle soll betont werden, dass in diesem Beitrag ausschlieBBlich im Hinblick auf die Skalierbarkeit
argumentiert wird. Praferenzen fir die Lernunterstlitzung durch vorgegebene Lernzeiten, Moglichkeiten zum
direkten Fragenstellen oder schlichtweg die vielfaltigen Austauschmoglichkeiten mit anderen Lernenden in und
nach Lernangeboten in Prasenz werden nicht infrage gestellt.

2 Materialien und Dokumentation des Workshops finden sich auf den Projektwebseiten unter
https://pmooc2.eduloop.de/loop/Workshop_zur_Online-Tagung_TUKselbst (Stand: 01.08.2023).

> Das diesem Beitrag zugrunde liegende Vorhaben wurde mit Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung und For-
schung gefdrdert. Die Verantwortung fir den Inhalt dieser Veroffentlichung liegt bei der Autorin. Das Projekt wurde
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Rerhalb der Hochschule ge6ffnet werden, um ihnen einen Ubergang in die Hochschule zu ermdg-
lichen. Dabei stehen Fragen der zielgruppengerechten Gestaltung, der fir die Durchfihrung be-
notigten Ressourcen sowie der Anrechnung der MOOC-Teilnahme auf akademische Weiterbil-
dungsprogramme im Vordergrund.

Im Rahmen der beiden Projektphasen wurden offene Online-Kurse zu den Themen Netzwerksi-
cherheit, Suchmaschinenmarketing, Kosten- und Leistungsrechnung, Vertriebsrecht, digitaler
Selbstschutz, Mathematik und Medienkompetenz entwickelt. Alle Inhalte stehen als Open Educa-
tional Resources (OER) unter freien Lizenzen zur Verfiigung und kénnen so auch nach Projektende
rechtssicher in anderen Angeboten genutzt werden.

Wegen der unvorhersehbaren Zahl an Teilnehmer:innen ist es wichtig, dass die Kurse sowohl eine
kleine als auch eine grofie und dynamisch wachsende Zahl Lernender unterstitzen konnen. Daher
wurden in den verschiedenen pMOOCs skalierbare Aufgabenformate konzipiert und erprobt. Nur
so kann sichergestellt werden, dass die Durchfiihrung der offenen Online-Kurse nicht davon ab-
hangig ist, wie viele Ressourcen fur die Betreuung zur Verfiigung stehen. Zudem ist es nur auf
diese Weise moglich, dass Lehrende Fragen individuell beantworten und weitere Betreuungsan-
gebote bereitstellen kdnnen.

Fir die pMOOCs wurden im Laufe des Projekts wiederkehrende Aufgabentypen identifiziert. Es
wurde aber auch deutlich, dass fachdidaktisch unterschiedliche Anpassungen oder vollkommen
neue Lésungen gefunden werden kénnen und mussen.

Aufgaben fiir die Verstandnisabfrage zu den vermittelten Lerninhalten

Die Anforderungen an Verstandnisabfragen in digitalen Lernangeboten und Moglichkeiten zu ih-
rer Umsetzung sind sowohl aus nicht digitalen Assessments als auch aus bereits friihen E-Learn-
ing-Anwendungen bekannt, gut erprobt und stets unabhangig von der Zahl der Lernenden gewe-
sen. Bewahrte Aufgabentypen wie Single und Multiple Choice, Liicken- und Freitextantworten
sowie Zuordnung via Drag-and-drop gehdren zum Standardrepertoire von Lernmanagementsys-
temen wie Moodle, Ilias oder OpenOLAT. Weitere Tools und Webservices wie die Open-Source-
Software H5P* erleichtern die Erstellung solcher Aufgaben, sodass tiefergehende Kenntnisse hin-
sichtlich der technischen Aspekte und Programmierung oft nicht notig sind. Auch bei der didakti-
schen Umsetzung kann auf bisherige Erfahrungen zuriickgegriffen werden, beispielsweise Butler
(2018) zum Umgang mit Distraktoren (alternativen Antwortmoglichkeiten, z. B. in Multiple-
Choice-Aufgaben).

in zwei Phasen im Rahmen des Bund-Lander-Wettbewerbs ,Aufstieg durch Bildung: Offene Hochschulen® durch-
gefuihrt: pMOOCs 1 von 2014 bis 2018 (FKZ 160H21016, Projekt-Website: https://pmooc.eduloop.de) sowie
anschlieffend pMOOCs 2 von 2018 bis 2020 (FKZ 160H22016, Projekt-Website: https://pmooc2.eduloop.de).

4 Siehe Website H5P: https://h5p.org.
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Aufgaben zur Kategorienbildung

Bei der Vermittlung von Grundlagenwissen in einem Themengebiet ist es haufig wichtig, dass die
Lernenden die Konzepte hinter fachspezifischen Begrifflichkeiten verstehen. Um dieses Konzept-
verstandnis zu fordern, sollen die Lernenden in entsprechenden Aufgaben Beispiele oder Auspra-
gungen den jeweiligen Kategorien und Fachbegriffen zuordnen.

In der Umsetzung kann diese Zuordnung per Multiple-Choice- oder Drag-and-drop-Aufgaben er-
folgen und automatisiert Gberpriift werden. Im pMOOC ,Kosten- und Leistungsrechnung™ wurde
hierflr auch eine Umsetzung flir komplexere Aufgaben entwickelt. In einem Video wurde von
dem:r Dozent:in ein Fallbeispiel erklart, das die Lernenden einem Konzept zuordnen sollten. Je
nach Antwort wurden die Lernenden durch eine Verlinkung zu der entsprechenden Stelle im Video
gefuhrt, an der erklart wurde, warum die gegebene Antwort richtig oder falsch war. Die Umset-
zung erfolgte mit H5P Interactive Video®. Das hinterlegte Video hielt fiir die Lernenden entspre-
chende Rickmeldungen zu allen Antwortmoglichkeiten bereit.

Die oben beschriebenen Umsetzungen stoRen aber dann an ihre Grenzen, wenn keine Begriffe
oder Fallbeispiele in der Aufgabe vorgegeben werden sollen, sondern die Teilnehmer:innen ei-
gene Beispiele nennen oder recherchieren sollen. Ob diese frei gewahlten Beispiele von den Teil-
nehmer:innen korrekt zugeordnet wurden, kann bisher nicht automatisiert Uberprift werden. Je
nach Plattform und den dort bereitstehenden Funktionalitdten kdnnten die Lernenden aber die
eigenen Beispiele in Mindmaps oder Foren zusammentragen. Die Bestatigung oder Korrektur der
Zuordnung kann bei Bedarf Gber Peer-Feedback erfolgen.

Simulierte Gesprache

Wie in Gesprachen mit Lehrpersonen im Unterricht konnen Gesprache im Kurs beispielsweise in
Form eines Chats simuliert werden. Im Programm werden dazu vorgefertigte Gesprachsbausteine
bereitgehalten, aus denen die Lernenden die fir sie passenden Antworten wahlen und damit den
Gesprachsverlauf beeinflussen kénnen. Innerhalb der Gesprache konnen so sowohl Inhalte ver-
mittelt als auch Wissens- und Meinungsabfragen platziert werden (siehe Abbildung ). Im Gegen-
satz zur Wissensvermittlung in Texten und Abfragen via Multiple-Choice-Aufgaben konnen so
User-Experience (Nutzungserlebnis) und Motivation erhdht werden, da die Lernenden selbst aktiv
werden und Uber das Auswahlen aus vorgegebenen Mdéglichkeiten Einfluss auf den Gesprachs-
verlauf haben.

5> Siehe Website oncampus: https://www.oncampus.de/course/weiterbildung/moocs/einfuehrung-in-die-kosten-und-

leistungsrechnung?chapter=1&selected_week=14.

6 Nach Einfiihrung des H5P-Content-Typs ,Branching Scenario® wére es leichter, ihn zur Umsetzung zu verwenden
und mit entsprechenden kurzen Videos zu arbeiten.
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(-) Kannst Du Dir etwas unter Brute-Force- und Waorterbuchangriffen etwas
vorstellen?

v ©

Ja, damit habe ich mich gerade beschaftigt.

(-) Schon, dann kannst Du mir bestimmt folgende Frage beantworten:

0 & Warum sind solche Angriffe so erfolgreich?

= Die Starke solcher Angriffe liegt darin, dass mit den Programmen

extrem viele Passwdrter in extrem kurzer Zeit (nach menschlichem
Empfinden) systemantisch durchgetestet werden konnen.

0 + Genau. Es ist schnell und effektiv. Aber bei langen Passwartern
kann ein Angreifer schon so ein paar Jahre warten. .

0 (@ Daher verlegen sich Angreifer, die auf fremde Accounts zugreifen
wollen, gern auf das Raten von Passwértern.

fr:‘-;’\ Kainet M dac nrnol‘)ﬂ\l
4 k

(Restart )

Abbildung 1: Chat-Simulator aus dem pMOOC ,Digitaler Selbstschutz“ (eigene Darstellung)

Die Umsetzung kann Uber diverse Tools wie Learning Snacks’ oder das H5P-Branching-Scenario
erfolgen, bei denen sowohl die Texte als auch Antwortoptionen der Gesprachsbeteiligten ange-
legt werden konnen. Im Projekt pMOOCs wurde eine Java-Script-basierte Vorlage auf der kolla-
borativen Programmierplattform Glitch® genutzt und angepasst. Das Ergebnis kann als HTML5-
Interaktion in die Lernplattform Moodle integriert werden und ist somit unabhangig von externen
Plattformen nutzbar.

Die Anforderungen an die technische Umsetzung der Gesprache erscheinen gegeniiber der in-
struktiven Komplexitat aber eher gering. Fur die Gesprache mussen verschiedene Verlaufe ge-
plant werden, die sich aus den jeweiligen Antworten als neue Verzweigungen ergeben. Die dabei
eroffneten Moglichkeiten fir den Gesprachsablauf sollten zu sinnvollen Alternativen und Erlau-
terungen hinsichtlich des intendierten Lernergebnisses fuihren. Je nach Tool fir die Umsetzung
ist es einfacher oder schwieriger, die jeweiligen Antwortoptionen im Blick zu behalten und keine

7 Siehe Website Learning Snacks: https://www.learningsnacks.de.

8 Siehe Website Glitch: https://glitch.com/~chatbot-simulator.
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,losen Enden” zu libersehen. So kdnnen auch kurze Chat-Simulationen mit wenigen Gesprachs-
strangen und Antwortzweigen komplex werden und in der Entwicklung einen nicht unerheblichen
Zeitaufwand von mehreren Stunden oder Tagen mit sich bringen. Im Projekt erfolgte die Umset-
zung durch die Instructional-Designer:in des Kurses, das fertige Ergebnis wurde von den Fachau-
tor:innen auf inhaltliche Richtigkeit getestet. Perspektivisch kénnten fur eine Reduzierung des
Arbeitsaufwands zunehmend ,echte” Chatbots fiir Gesprachssimulationen eingesetzt werden, die
mittels maschinellen Lernens auch auf neue Fragen und Antworten der Lernenden in Freitextein-
gaben reagieren kénnten.

Vergleichsmaglichkeiten und Positionierung in Umfragen

Selbstbestimmte Lernprozesse flhren zu unterschiedlichen Lernstanden. Eine Maoglichkeit zur
zeitsouveranen Positionierung sind Umfragen, deren Ergebnisse sofort angezeigt werden, nach-
dem die Lernenden ihre Stimme abgegeben haben. So erhalten sie ein unmittelbares Feedback
dazu, wie sie sich im Vergleich zu den anderen Lernenden positioniert haben, die bei der Umfrage
zuvor abgestimmt haben.

Praktische Anwendungsaufgaben

Wie praktische Anwendungskompetenzen Uberpruft werden konnen, ist Fokus der jeweiligen
Fachdidaktik. Die Uberfiinrung in ein skalierbares Aufgabenformat hat daher keine Standardlo-
sung, sondern kann unterschiedlich erfolgen. In pMOOCs wurden unterschiedliche Umsetzungs-
arten implementiert und an verschiedene Aufgabenstellungen angepasst:

- Selbstiiberpriifung in Quiz: Die praktische Aufgabe flihrt zu deterministischen Er-
gebnissen, die beispielsweise in Multiple-Choice-Quiz abgefragt werden kdnnen. So
wurde z. B. im MOOC ,Netzwerksicherheit® nach offenen Ports eines Servers ge-
fragt, die die Lernenden nur dann korrekt auswahlen konnten, wenn sie einen Scan
mit einer Software richtig ausgefuhrt hatten.

- Gegenseitiges Feedback durch Teilnehmer:innen: Der Korrekturaufwand von Ein-
sendeaufgaben ist nicht skalierbar und stof3t daher leicht an Ressourcengrenzen.
Alternativ konnen die Teilnehmer:innen ihre jeweiligen Ergebnisse gegenseitig be-
gutachten und sich Rickmeldungen dazu geben. Das kann bereits in einfacher Form
in einem Kursforum erfolgen. So sollten z. B. im MOOC ,Persuasive Design“ Apps
beschrieben werden, die persuasive Konzepte nutzen. AnschlieRend sollten Kon-
zepte von anderen Lernenden begutachtet und nach einer bestimmten Struktur
Feedback gegeben werden. Die Einhaltung der Struktur wurde mittels H5P Docu-
mentation Tool' unterstiitzt.

- Anleitung zur Selbstreflexion: Nicht alle Aufgaben bendtigen eine Riickmeldung.
Leitfragen zur Reflexion beispielsweise von Vor- und Nachteilen oder den aktuellen
eigenen Praktiken regen weitere Transferleistungen an. Eine Unterstiitzung kann
z. B. Uber eine Report- oder Lerntagebuchvorlage erfolgen.

° Siehe Website oncampus: https://www.oncampus.de/weiterbildung/moocs/netzwerksicherheit.

10 Sjehe Website H5P: https://h5p.org/documentation-tool.
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- Anregung zu Erfahrungsaustausch und Diskussion: Lernende kdnnen zum Austausch
angeregt werden, indem z. B. eigene Erfahrungen geschildert oder weitere Beispiele
recherchiert und im Forum gepostet werden. So entstehen mit der Zeit weitere In-
formationssammlungen, die die Kursinhalte bereichern konnen.

Fazit

Skalierbare Aufgabenstellungen kénnen bestimmten Mustern folgen, die an die jeweiligen The-
mengebiete angepasst werden mussen. Eine Universalloésung gibt es nicht - wenn man dem An-
spruch der Kompetenzorientierung Rechnung tragen mochte. Allerdings lassen sich einfache
Werkzeuge wie Quizsoftware oder Foren sehr vielfaltig einsetzen. So liegen die Anforderungen
bei der Gestaltung gut skalierbarer Aufgaben weniger in der technischen Umsetzung, sondern
Uberwiegend in der Konzeption von didaktisch ansprechenden und anspruchsvollen Losungen.

Auch wenn in diesem Beitrag skalierbare und automatisch auswertbare Aufgabenformate im Fo-
kus stehen, soll dennoch hervorgehoben werden, dass diese nicht zwingend auf unbetreute Lern-
formate abzielen. Skalierbare Aufgabenformate bilden die Basis daflir, dass skalierbare Lernange-
bote wie MOOCs uberhaupt durchgefiuhrt werden konnen. Zudem bilden sie die Voraussetzung
dafur, dass tutorielle Betreuungsangebote, Gelegenheiten zum synchronen Austausch beispiels-
weise in Webkonferenzen oder auch ein verbindliches gemeinsames Bearbeiten des Kurses mit
anderen Lernenden ermdglicht werden kdnnen.
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Die im Bologna-Prozess geforderte Harmonisierung und Vergleichbarkeit von Studiengangen und
-abschlussen wurde bis heute weder international noch national in allen Aspekten praktisch um-
gesetzt. Aktuelle Entwicklungen in Osterreich gehen in Richtung Vernetzung von Hochschulen
mit gemeinsamen Studiengangen (BMBWF 2020).

Mit einem 2019 gestarteten Projekt zur Standardisierung der Bachelorstudiengange setzte die
Fachhochschule Technikum Wien einen bedeutenden Schritt in Richtung praktischer Anwendung
der Bologna-Vorgaben. Das Konzept sieht eine enge Verzahnung von selbstgesteuertem Eigen-
studium und Prasenzlehre vor. Fir effizientes, anwendungszentriertes Lernen und zur Starkung
der Selbstlernkompetenz wurde der Theorieteil nachhaltig digitalisiert und wird durch praktische
Ubungseinheiten vor Ort erganzt und vertieft. Dies entspricht der gewiinschten Orientierung vom
Lehren zum Lernen (BMBWF 2020).

Das Konzept wird im Folgenden exemplarisch anhand der Lehrveranstaltung ,,Grundlagenlabor
Physik” als Beispiel guter Praxis an der Fachhochschule Technikum Wien prasentiert.

Vor Beginn der Lehrveranstaltung werden in einem Moodle-Kurs allgemeine organisatorische In-
formationen zu Studienrecht, Prifungsmodalitaten, Anwesenheitsvorgaben etc. gegeben. Der On-
line-Kurs erlaubt Studierenden vorab einen kurzen Check zur Selbsteinschatzung ihres aktuellen
Fahigkeiten- und Lernstands. Zudem werden eine inhaltliche Einflihrung und ein Uberblick tiber
das Semester geboten.

Wahrend der Lehrveranstaltung wechseln sich Eigenstudienphasen mit konsolidierenden Pra-
senzphasen ab. Die Prasenzphasen werden in der Regel dafir genutzt, den digital aufbereiteten
Theorieteil durch praktische Ubungseinheiten zu vertiefen. So werden z. B. Versuche im Labor
durchgefihrt und protokolliert. Eine inhaltliche Breite an Lehrmaterialien bietet jedem:r Stu-
dent:in die Mdglichkeit, an der Stelle einzusteigen und weiterzuarbeiten, die zum aktuellen indi-
viduellen Wissensstand und den Lernzielen passt. Dort integrierte Selbsteinschatzungen des
Lernfortschritts sollen die Selbstreflexion anregen und das Augenmerk auf zu wiederholende In-
halte richten.

Die Vorteile einer standardisierten Lehrveranstaltung liegen organisational in einer Vereinheitli-
chung von Ablauf und Inhalten der Lehrveranstaltungen sowohl innerhalb eines Studiengangs,
was aufgrund der Unabhdngigkeit von einzelnen Lehrenden seine Qualitat sicherstellt, als auch
bei den gemeinsamen ,Basiskernen” liber die Studiengdnge hinaus, was die Interdisziplinaritat
erhoht. Dies fuhrt zu einer grof’en Zeitersparnis in Bezug auf die (Weiter-)Entwicklung von Lehr-
materialien und E-Learning-Kursen und somit zu einer Kostenreduktion. Das bestehende Material
wird unter fortlaufenden Adaptionen und Verbesserungen nachhaltig verwendet.
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Dieses Kursmanagement kommt den Lehrenden zugute. Internen wie externen Lehrenden werden
qualitatsgesicherte Materialien zur Verfiigung gestellt. Die Qualitat des Kurses und der Materia-
lien wird durch einen mehrstufigen Entwicklungs- und Review-Prozess durch fachliche und di-
daktische Expert:innen aus dem Kompetenzfeld ,Angewandte Physik“ sichergestellt. Den Lehr-
personen bleibt damit mehr Zeit fur die Betreuung der Studierenden.

Die Studierenden profitieren von der raumlichen und zeitlichen Unabhangigkeit der Lernprozesse
innerhalb von klaren Deadlines. Diese Praxis ist geeignet, das bildungspolitisch gewlinschte,
selbst regulierte lebenslange Lernen (Europaische Kommission 2018) anzustofien. Durch die
Struktur der standardisierten Lehrveranstaltungen herrscht zudem fir Studierende eine durchge-
hende Transparenz in Bezug auf Lerninhalte, Leistungsanforderungen und Zeitpunkte (Botzem &
Dobusch 2012). Dies ermdglicht eine gute Planbarkeit und somit Stressreduktion in den Priifungs-
phasen.

Konsequent weitergedacht kann eine Standardisierung von Lehrveranstaltungen somit die Uber-
gange Studierender zwischen verschiedenen Studiengangen und/oder Bildungseinrichtungen er-
leichtern, da die Anrechnung zwischen standardisierten Studiengangen unkompliziert funktionie-
ren sollte.

Schlagworter

Standardisierung von Bachelorstudiengangen, digitalisierte Lehre, Selbstlernkompetenz, selbst-
gesteuertes Lernen, Verzahnung von Eigenstudium und Prasenzlehre, Selbststudium, Bologna-
Prozess
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Hochschullehre am Beispiel der L TECHNIKUM
Lehrveranstaltung ,,Grundlagenlabor Physik”

FH-Prof. Ing. Dr. Gerd Ch. Krizek, Dr. Karin Langer und Stefanie Lietze, MSc.

Die im Bologna-Prozess geforderte Harmonisierung und Vergleichbarkeit von Studiengangen und -abschliissen
wurde bis heute weder international noch national in allen Aspekten praktisch umgesetzt. Mit einem 2019
gestarteten Projekt zur Standardisierung der Bachelorstudiengange setzte die Fachhochschule Technikum Wien
einen bedeutenden Schritt in Richtung praktischer Anwendung der Bologna-Vorgaben. Das Konzept sieht eine
enge \Verzahnung von selbstgesteuertem Eigenstudium und Prasenzlehre vor. Fur effizientes
anwendungszentriertes Lernen und zur Starkung der Selbstlernkompetenz wurde der Theorieteil nachhaltig
digitalisiert und durch praktische Ubungseinheiten vor Ort erganzt und vertieft.

Beispiel: Lernpfad durch die Lehrveranstaltung ,LB Physiklabor SS 2020

Diese Einfiihrung enthalt:

v inn der Lehrveranstaltu . - .
or Beginn der Lehrveransialiung eine Semesteriibersicht

1. Aligemeine Informationen zur Lehrveranstaitung: Lesen Sie die Informationen unter allgemeine Kursinformationen
Studienrechtliches, Priifungsmodalitaten und Anwesenheit® auf Moodle. Informationen zur LV-Kommunikation

2. Selbsteinschatzung Lernfortschritt (optional): Filhren Sie die erste Selbsleinschatzung auf Moodle / den Lernpfad fur die LV
durch, um sich mit den Lemergebnissen der gesamten Lehrveranstaltung veriraut zu machen. Informationen zu den Priifungsmodalitaten

3. Aligemeine Einfuhrung & Einfihrung Labor: Bereiten Sie sich auf den Start der Lehrveranstaltung einen Test zur Selbsteinschétzung vor LV-Beginn
vor, indem Sie die Allgemeine Einfiihrung lesen und mithilfe des angegebenen Lempfades die
Einfithrung Labor durchfiihren.

Zur Vorbereitung des Eigenstudiums finden sich hier
Informationen zur Laborordnung sowie diverse Leitfaden.

Wahrend der gesamien Lehrveranstaltung

1. Eigenstudium A bis C: Bearbeiten Sie mithilfe des jeweiligen Lernpfades (gemal der Fristen in
der Semesteriibersicht) die Aufgaben in den Eigenstudiumsphasen.
S —
> Tipp: Nutzen Sie auch die Zusatzmaterialien auf Moodle sowie die Literaturhinweise im CIS,
um lhre Kenntnisse zu festigen.

Beispiel ,Eigenstudium A: Versuch 1 (Mechanik)“ enthalt:

> Tipp: Recherchieren Sie auch selbststandig Inhalte zu den neuen Themen. Anweisungen, was zu lesen, vorzubereiten ist

2. Test Fuhren Sie nach Abschluss jeder Eigensiudiumsphase den Test auf Moodle durch, um zu Mechanik-Laboranleitung (PDF)
uberpriifen, wie erfolgreich Sie die neuen Inhalte gelernt haben. I MeChan_lk-FE?Ct Sh?et (PDF)

3. Prasenzphasen 1 bis 3: Bringen Sie in den Prasenzphasen offene Fragen ein, die sich nach dem Interaktive Simulation _
Eigenstudium fiir Sie ergeben haben. Nehmen Sie am schriftlichen Antestat teil und filhren Sie Selbst produzierte Lehrvideos zur Vertiefung
anschlieRend die Versuche durch. Test und Fragensammlung

4. Selpsteinschatzung Lemfortschritic Fiihren Sie zu Beginn als auch nach Abschluss des Labors \

die Selbsteinschatzung auf Moodle durch, um lhren Lemfortschritt zu Gberpriifen.

In den Préasenzphasen werden die erarbeiteten Versuche in der
Hinweis: Die Umsetzung des Lempfades unterstiitzt Sie dabei sinen posifiven Abschiuss zu erzielen. Praxis durchgefiihrt und protokolliert.

Beispiel ,Prasenz 1: Versuch 1 (Mechanik)*

Versuch 1 (Mechanik)

* Durchfiihrung Versuch nach Anleitung in ,Eigenstudium A*

» Erstellung Laborprotokoll nach Vorlage

Vorteile einer standardisierten Lehrveranstaltung

+ Die Inhalte kbnnen mehr genutzt und mit wenig
Aufwand an verschiedene Lernumgebungen und

Raumliche und zeitliche Unabhangigkeit bei der Nutzung:

Innerhalb der Deadlines kénnen die Inhalte nach Belieben .. . Kontexte angepasst werden

selbstreguliert abgearbeitet werden _ fr far » Kostenreduktion und Zeiteinsparungen bei der
Durchgehende Transparenz fiir die Studierenden Studierende Lehrende Entwicklung und Weiterbearbeitung von

in Bezug auf Stoff, Leistungsanforderungen elLearning-Kursen und Lehrmaterial

« Das bestehende LMS wird nachhaltig verwendet
und weiterentwickelt

l

+ Ablauf und Inhalte der LV in allen Studiengangen vereinheitlicht
» Prifungsergebnisse innerhalb der FH sowie extern vergleichbar

Fachhochschule Technikum Wien, Hochstadtplatz 6,1200 Wien www.technikum-wien.at
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Von Blended-Learning-Szenarien zur Beratungskompetenz in der Lehrer:innenbildung

Wenngleich Debatten um (digitale) Medien, E-Learning und Digitalisierung bereits seit mindes-
tens zwei Jahrzehnten im Hochschulkontext gefiihrt werden (siehe hierzu Hofhues/Schiefner-
Rohs 2020), haben digital gestutzte Lehr-Lern-Formate nicht zuletzt durch die Covid-19-Pande-
mie erneut immens an Bedeutung gewonnen. Zwar wurden im Kontext der Pandemie Fragen nach
der Eignung und Umsetzung digitaler Lernumgebungen von manchen Akteur:innen mit einer
,neuen” Dringlichkeit aufgeworfen (Hodges et al. 2020), dennoch ist ldngst bekannt, dass Blen-
ded-Learning-Szenarien als virtuell angereicherte Lernumgebungen eine Vielzahl von Vorteilen
gegenuber konventionellen Formaten bieten. Neben der raumlichen und zeitlichen Flexibilitat
bei der Bearbeitung der Lerninhalte (beispielsweise Kattoua/Al-Lozi/Alrowwad 2016; Mayer
2017) ermdglichen sie es den Lernenden, den eigenen Lernprozess individuell und adaptiv zu
gestalten (Wild/Griggs/Downing 2002), und sind dabei hinsichtlich des Lernerfolgs ebenso effek-
tiv wie reguldre Prasenzveranstaltungen (siehe am Beispiel der Férderung von Selbstregulation
im Hochschulkontext u. a. Bellhauser et al. 2016; van der Beek 2020).

Wichtig ist hierbei jedoch, zu bedenken, dass der Erfolg von Blended-Learning-Szenarien in ho-
hem Mafe von ihrer Konzeption und Gestaltung abhangt (Mayer 2017), die wiederum mit spezi-
fischen Anforderungen an und Herausforderungen fur die Dozent:innen einhergehen. Ein Grofteil
der digital gestitzten Lehr-Lern-Formate — wie auch Blended-Learning-Szenarien - ist Giberwie-
gend asynchron gestaltet (oftmals mit vorproduzierten Lernmedien) und beinhaltet wenige(r)
(personliche) Interaktionsanteile. In diesem Kontext stellt sich die Frage, welche spezifischen
Herausforderungen sich bei der Gestaltung von Blended-Learning-Szenarien ergeben, wenn sie
fur an Interaktion geknupfte Inhalte wie Beratung eingesetzt werden; denn Beratung ist unwei-
gerlich an reziproke Interaktion, Kommunikation und Kollaboration gebunden.

Der vorliegende Beitrag setzt an dieser Stelle an und stellt Erkenntnisse zur Konzeption, Gestal-
tung und Durchfihrung digitaler Hochschullehre am Beispiel zweier Blended-Learning-Szenarien
fuir den Erwerb von Beratungskompetenz in der ersten Phase der Lehrer:iinnenbildung vor®. Blen-
ded-Learning-Szenarien werden dabei nicht nur verstanden als Kombination verschiedener Me-
thoden, Sozialformen und Medien, damit ein ,ausgepragter Wechsel zwischen E-Learning-Phasen

! Eines der beiden Blended-Learning-Szenarien entstand im Rahmen der Dissertation von Anna Hartenstein am
Institut fir Bildungswissenschaft, Fakultat fur Verhaltens- und Empirische Kulturwissenschaften der Universitat
Heidelberg.
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[...] und Prasenzphasen [...] stattfindet” (Reinmann et al. 2009, S. 3), sondern zuvorderst als For-
mat, das ,ubiquitdres Lernen® (Getto/Kerres 2018, S. 20), die Digitalisierung des traditionellen
Lernraums und die Sozialisierung des digitalen Lernraums (vgl. ebd.) ermdglicht.

Den inhaltlichen Schwerpunkt beider Blended-Learning-Szenarien stellt die Beratung im schuli-
schen Kontext als einen zentralen Aufgabenbereich aller Lehrpersonen dar (Baumert/Kunter
2011/KMK 2014), die sich dabei versteht als

,[--.] eine Gesprachssituation zwischen mindestens einer ratsuchenden Person (Schulerin/Schiiler, Elternteil,
Kollegin/Kollege) und einer/einem schulischen Beraterin/Berater. Das Ziel dieses von beiden Seiten aktiv
gestalteten Beratungsprozesses ist es, Handlungsmaoglichkeiten fir den Umgang mit einem aktuellen schu-
lischen Problem zu erschliefRen. Dies geschieht durch die Verbindung von Prozess- und Expertenberatung.
Schulische Beratung beruht auf einer feldunspezifischen Kompetenzbasis und einer handlungsfeldspezifi-
schen Wissensbasis der beratenden Person und wird deshalb der professionellen Beratung zugeordnet.”
(Sauer 2019, S. 644)

Die gewonnenen Erkenntnisse werden im Folgenden anhand von Studierendenevaluationen vor-
gestellt und hinsichtlich der didaktischen sowie organisatorischen Herausforderungen kritisch re-
flektiert. Ziel des Beitrags ist es, hiervon ausgehend erste Erkenntnisse abzuleiten, wie Blended-
Learning-Szenarien in der ersten Phase der Lehrer:innenbildung konzipiert und durchgefiihrt wer-
den konnen. Hierbei liegt ein Augenmerk darauf, welche Rolle eine adaptive Gestaltung individu-
alisierter digitaler Lernraume in diesem Kontext spielt bzw. inwiefern sie zutraglich sein kann.

Konzeption und Inhalt zweier Blended-Learning-Szenarien zur Elternberatung im schulischen
Kontext

Die Blended-Learning-Szenarien, 2017 und 2019 jeweils fir den Zeitraum eines Semesters kon-
zipiert und durchgefihrt fir Studierende des Lehramts an Gymnasien, wurden von einer Kick-off-
sowie einer Abschlussveranstaltung in Prasenzform eingerahmt und in Form von zwolf durch die
Studierenden adaptierbaren Lektionen auf der Lernplattform Moodle realisiert. Die wochentli-
chen Lektionen wurden hierbei als optisch abgegrenzte Einheiten gestaltet, die jeweils am ent-
sprechenden Termin fir die Studierenden freigeschaltet und damit zur Bearbeitung ersichtlich
wurden. Dabei kamen in den wodchentlichen Lektionen neben unterschiedlichen praktischen
Ubungsaufgaben, Fallanalysen, Quiz sowie onlinebasierten Einzel- und Gruppenarbeiten vor al-
lem audiovisuelle Prasentationen zum Einsatz. Letztere wurden fir inhaltliche Inputphasen ge-
nutzt, in denen neue Inhalte zunichst erldutert und anschlieRende Ubungen angeleitet wurden.

Bei den Prasentationen handelte es sich um animierte PowerPoint-Prasentationen, die von den
Dozent:innen selbst eingesprochen und anschlief3end als Video exportiert und auf der Lernplatt-
form an den entsprechenden Stellen hinterlegt wurden. Bei der Gestaltung der Prasentationen
wurde darauf geachtet, dass sie stets in der Struktur nachvollziehbar, hierbei aber auch abwechs-
lungsreich gestaltet wurden. Dies wurde durch das Einbinden von lebensnahen Beispielen, hu-
moristischen Elementen, aber auch Grafiken und Videos (z. B. von Beratungsgesprachen) umge-
setzt.
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Die Erarbeitung der einzelnen wochentlichen Lerneinheiten durch die Studierenden erfolgte
asynchron Uber die Laufzeit eines Semesters hinweg. Die Bearbeitung nahm, angelehnt an requ-
lare Seminartermine, circa 90 Minuten in Anspruch.

Die Adaptierbarkeit der Blended-Learning-Szenarien seitens der Studierenden wurde durch ver-
schiedene, an das Vorwissen der Studierenden angepasste Wahlmaglichkeiten bei der Bearbei-
tung der Inhalte realisiert. So konnten die Teilnehmer:innen beispielsweise basierend auf ihren
personlichen Vorkenntnissen ein ausfihrliches oder verkiirztes Lernvideo oder auch zusatzliche
vertiefende Ubungsaufgaben bearbeiten. Zur besseren Einschitzung des individuellen Kenntnis-
stands konnten die Studierenden zu Beginn im Moodle-Kurs einen Wissenstest absolvieren, an-
hand dessen sie selbststandig etwaige individuelle Wissensliicken identifizieren konnten. Inner-
halb der wochentlichen Lektionen wurden entsprechende Hinweise auf Adaptionsmoglichkeiten
eingefugt.

Auf inhaltlicher Ebene bildete die Elternberatung im schulischen Kontext die Basis beider Szena-
rien. Unterschiedlich gestaltete sich die jeweilige Schwerpunktsetzung: Das eine Szenario fokus-
sierte Elternberatung bei spezifischem Forderbedarf, das zweite Szenario die Elternberatung bei
psychosozialen Auffalligkeiten von Kindern und Jugendlichen. Beide Kurse waren in zwei Blocke
unterteilt, die aus didaktischer Perspektive durch eine Reflexionsaufgabe voneinander getrennt
wurden, die ebenfalls auf der Lernplattform bereitgestellt und eingeholt wurde.

Der erste inhaltliche Block behandelte Grundlagen der (Eltern-)Beratung im schulischen Kontext
sowie grundlegende Gesprachsstrategien. Schwerpunkte lagen hierbei — neben den Rahmenbe-
dingungen von (Eltern-)Beratung im schulischen Kontext - vor allem auf der Gesprachsstruktu-
rierung sowie dem Vorstellen und Erproben unterschiedlicher Gesprachsstrategien (z. B. Para-
phrasieren) durch die Teilnehmer:innen. Die Gesprachsfuhrungsibungen erfolgten im Rahmen
der Lektionen durch einzelne praktische Anwendungs- und Interpretationsaufgaben, die die Stu-
dierenden (gemaf? ihrem Vorwissen) adaptiv auswahlten und anschliefiend individuell und asyn-
chron bearbeiteten.

Beratung im Gesprachs-
schulischen Kontext strategien

5

Abbildung 1: Struktur und inhaltlicher Aufbau der Blended-Learning-Szenarien (eigene Darstellung)

Im Rahmen des zweiten inhaltlichen Blocks standen ausgewahlte Beratungsanlasse mit Bezug
zum jeweiligen Schwerpunkt des Blended-Learning-Kurses (beispielsweise ADHS) sowie die Be-
waltigung besonders herausfordernder Gesprachssituationen im Vordergrund. Auch diese Inhalte
wurden in Selbstlernphasen durch die Studierenden individuell anhand verschiedener praktischer
Ubungsaufgaben sowie Fallanalysen bearbeitet.

Im Rahmen der einfiihrenden sowie abschliefRenden Prasenzveranstaltungen fuhrten die Studie-
renden zudem in Kleingruppen simulierte Beratungsgesprache durch, in denen rotierend die Rolle
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einer ratsuchenden, einer beratenden sowie einer beobachtenden Person eingenommen wurde.
Die eigenstandige Durchfliihrung der simulierten Beratungsgesprache erfolgte entsprechend in
mehreren Durchgangen, an die jeweils Peer-Feedback angeschlossen wurde. Diese Simulationen
dienten zu Beginn der Veranstaltung u. a. der Einschatzung des Vorwissens und der Sensibilisie-
rung flr die Seminarinhalte und fungierten am Ende der Veranstaltung einerseits als Format zur
Anwendung der behandelten Inhalte in einer synchronen Gesprachssituation, andererseits als Re-
ferenzmafd zur gemeinsamen Diskussion des eigenen Kompetenzzuwachses und damit als Aus-
gangspunkt fiir Reflexionsprozesse.

Schliisselfaktoren und Denkanstofde

Um Einblicke in Schliusselfaktoren sowie mogliche An- und Herausforderungen bei der Durchfuh-
rung der Kurse zu erhalten, wurden diese nach ihrem Abschluss am Semesterende zusatzlich
durch die Teilnehmer:innen evaluiert. Die Evaluation fand dabei onlinebasiert statt und umfasste
sowohl offene als auch geschlossene Frageformate?.

Aufbauend auf den Riickmeldungen der Studierenden im Rahmen der Evaluation lassen sich fol-
gende vier Schlisselfaktoren fiir das Gelingen der Konzeption und Durchfiuihrung der Blended-
Learning-Szenarien festhalten:

1. Als erster und wesentlichster Schlisselfaktor kann eine aktive und bestandige Be-
treuungsarbeit im digitalen Lernraum festgehalten werden. Die Maglichkeit zur
niedrigschwelligen und unkomplizierten Kontaktaufnahme stellte sich hierbei als
ebenso relevant heraus wie die Verlasslichkeit, Schnelligkeit und Qualitat der Re-
aktionen der Lehrpersonen auf studentische An- und Rickfragen. Diese Ergebnisse
knipfen an Erkenntnisse vorausgegangener Studien an, die ebenfalls die Bedeu-
tung von Betreuung in Blended-Learning-Szenarien betonen (siehe hierzu z. B.
Ojstersek 2007; Gabriel 2014).

2. Als zweiter Erfolgsfaktor konnen die Kontinuitat und klare Struktur (siehe hierzu
z. B. Baumgartner 2009) bei gleichzeitig hoher Adaptivitdt und klarer Lernenden-
zentrierung festgehalten werden. Besonders positiv hervorgehoben wurden im
Feedback der teilnehmenden Studierenden hierbei die klare und sinnvolle Struktur
der webbasierten Kurse, die logisch konsistente Reihenfolge der behandelten In-
halte sowie die Moglichkeit, den eigenen Lernprozess an die individuellen Bedarfe
anzupassen (Anknipfungspunkte finden sich auch hier z. B. bei Gabriel 2014).

3. Anknupfend an bisherige Forschungsbefunde (siehe u. a. Mayer 2017) wurden die
Studierenden auch bezuglich der Kombination von schriftlicher, visueller und au-
ditiver Darbietung der Inhalte befragt, was sie als sehr hilfreich wahrgenommen
hatten und sich entsprechend mit den Forschungsbefunden deckt. Hierbei wurden
neben der Kombination auch die Abwechslung bei der Inhaltsdarbietung und die
methodische Gestaltung der audiovisuellen Prasentationen positiv bewertet.

2 Die Analyse der Evaluationsergebnisse erfolgte mittels inhaltlich strukturierender qualitativer Inhaltsanalyse
(Kuckartz 2018). Die Kategorienbildung erfolgte sowohl deduktiv als auch induktiv. Das zu analysierende Material
umfasste 687 AuRerungen.
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4. Als weiterer Schlusselfaktor fir das Gelingen hat sich die hohe thematische Pra-
xisrelevanz bzw. der Praxisbezug der Inhalte gezeigt. Die befragten Studierenden
bewerteten die Praxisrelevanz als aktivierend und motivationsforderlich bei der
Bearbeitung der Kurse.

Neben den Studierendenriickmeldungen und den daraus abgeleiteten Schlusselfaktoren soll an
dieser Stelle auch auf An- und Herausforderungen hingewiesen werden, die bei der Konzeption,
Durchfiihrung und Evaluation der Kurse aufkamen und die als Denkanstofie fur Akteur:innen die-
nen sollen, die an der Hochschullehre beteiligt sind.

Die soeben herausgestellte aktive Betreuungsarbeit ging bei der Durchflihrung beider Blended-
Learning-Szenarien - ebenso wie die Strukturierung und Aufbereitung der Materialien - mit ei-
nem hohen Ressourcenaufwand einher. Dies war nicht nur bei der Vorbereitung, Konzeption und
Gestaltung der Kurse gegeben; vor allem die bestandige Betreuung der Studierenden via E-Mail
oder direkt im digitalen Lernraum erforderte Uber die gesamte Kurslaufzeit hinweg grof3e zeitli-
che Ressourcen.

Dariuber hinaus deuten die oben angefuhrten Schlisselfaktoren auf besondere An- oder Heraus-
forderungen aufseiten aller Beteiligten hin; dies betrifft Lehrende und Lernende in gleichem
Maf3e. So mussen Lehrende zum einen Uber entsprechendes didaktisches und technisches Know-
how verfligen,’ um beispielsweise Materialien flr digital gestiitzte Kurse aufzubereiten oder diese
Kurse entsprechend auf der jeweiligen Online-Plattform umsetzen zu konnen. Zum anderen ist es
notwendig bzw. anzuraten, bereits vor der Umsetzung zu padagogisch-didaktischen Entscheidun-
gen zu gelangen, welche der Inhalte in welcher Prasentationsform dargestellt werden sollen - und
damit einhergehend ein Konzept zu entwickeln fur die sinnvolle Kombination von Lerninhalt,
angestrebten Kompetenzen und methodischer Aufbereitung bzw. Auseinandersetzung mit dem
Material.

Doch auch auf Seiten der Studierenden kommt es zu einem hohen Ressourcenaufwand (d. h. Res-
sourcen auf unterschiedlichen Ebenen: Zeit, Selbstregulation, Durchhaltevermdgen, Umgang mit
Einsamkeit, d. h. das Lernen findet die meiste Zeit ohne andere physisch im Raum Anwesende
statt, was auch mit einem - oftmals emotional belastend wirkenden - Gefiihl von sozialer Isola-
tion einhergehen kann). So wird ein hohes MaR an Eigenstrukturiertheit und Selbstverantwortung
gefordert, um die zur Verfiigung gestellten Inhalte selbststandig zu erarbeiten - und das in der
pandemiebedingten Phase der reinen Online-Lehre mit weniger Face-to-Face-Austauschmaglich-
keiten, als sie beispielsweise in regularen Prasenzveranstaltungen gegeben sind.

Hiermit geht eine weitere Herausforderung einher: Da Lerngruppen nicht gezwungenermafien
synchron und regelmafiig in gleicher Zusammensetzung im Blended-Learning-Szenario zusam-
menkommen konnen, wie dies in wochentlichen Prasenzveranstaltungen der Fall ist, empfiehlt
es sich, (Online-)Lerngemeinschaften zu schaffen. Dies bedeutet aufseiten der Lehrenden zum

3 Zwar handelt es sich hierbei um keine neue Erkenntnis, stellte dies doch beispielsweise Mandy Schiefner-Rohs
(2011) bereits vor einem Jahrzehnt fur das E-Learning in der Lehrer:innenbildung heraus, dennoch zeigte sich die
Dringlichkeit der Auseinandersetzung mit notwendigen Kompetenzen von Lehrenden im gesamten Bildungsbereich
im Rahmen der Corona-Pandemie erneut.
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einen, dass auf praktischer Ebene Mdglichkeiten im digitalen Lernraum eingerichtet werden mus-
sen, die den (digitalbasierten) Austausch und die Studierendenvernetzung fordern. Zum anderen
erfordert es methodisch-didaktische Uberlegungen, welche sozialen Settings (z. B. Einzelarbeit,
Tandemarbeit, Gruppenarbeit) sich jeweils am besten fiir eine eingehende Auseinandersetzung
mit bestimmten Lerninhalten eignen (hierzu auch Getto/Kerres 2018). Besonders relevant wird
diese Uberlegung vor dem Hintergrund der Frage, wie dies vor allem bei groRen Studierenden-
gruppen gemeinsam mit dem Anspruch einer gleichzeitigen Wahrung individueller Betreuung
ausgestaltet werden kann.

Eine weitere Herausforderung liegt in der altbekannten Diskussion um die Vor- und Nachteile von
Nahe und Distanz. Digitale Lehrformate bieten nicht nur fur Teilnehmer:innen ortliche wie zeitli-
che Flexibilitat und flihren damit zu einer Entgrenzung von Studium und Privatleben; auch ver-
schwimmen Online- und Offline-Phasen im Rahmen einer digitalen Hochschullehre auf Do-
zent:innenseite zunehmend. Zum einen kann die Lehre unabhangig von Ort und Zeit ausgelbt
und auf Kurse entsprechend (auch nach Feierabend) zugegriffen werden. Zum anderen geht damit
auch der Anspruch der Studierenden auf eine aktive und fortwahrende, prozessbegleitende Be-
treuung mit Anforderungen an eine standige Erreichbarkeit einher, was wiederum Fragen nach
der Gesundheit der Lehrenden aufwirft.

Des Weiteren mussen Eingangsvoraussetzungen, notwendige (Teilnahme-)Bedingungen und der
Arbeitsaufwand vor Kursbeginn transparent mitgeteilt werden, um einer etwaigen Uberforderung
der Kursteilnehmer:innen vorzubeugen (und damit auch den Betreuungsaufwand zu minimieren,
denn Uberforderte Teilnehmer:innen bedurfen einer engmaschigen Begleitung, damit sie den Kurs
absolvieren kénnen) und so auch die Studierendengesundheit im Blick zu behalten. Abgrenzungs-
strategien gewinnen damit seitens der Dozent:innen ebenso an Bedeutung wie studierendensei-
tige Aspekte der Selbstorganisation. Diese Aspekte haben durch die pandemiebedingte Verlage-
rung vieler Lehr-Lern-Aktivitaten in den Online-Raum an alltagspraktischer Relevanz gewonnen
und sind auch bei den Akteur:innen verstarkt ins Bewusstsein geruckt.

Fazit und Ausblick

Welche Schlussfolgerungen kdnnen nun aus den hier gewonnenen Ergebnissen fur die Lehrer:in-
nenbildung und die damit einhergehende zukinftige Forschung abgeleitet werden? Mit Blick auf
die Evaluationsergebnisse beider Blended-Learning-Szenarien kann festgehalten werden, dass
dieses Format zur Vermittlung von Beratungskompetenz im schulischen Kontext positiv ange-
nommen wird. Vor dem Hintergrund der Asynchronitat beider Kurse und der damit nur gering
ausgepragten Interaktion der Teilnehmer:innen im Rahmen der Lehrveranstaltungen kann es fir
zuklinftige Forschung erkenntnisreich sein, den Einfluss der personlichen Interaktion und koope-
rativer Lernformen auf den Kompetenzgewinn der Studierenden zu untersuchen. Auch die Frage
nach der sinnvollen Ausgestaltung einer Digitalisierung des traditionellen Lernraums wie der So-
zialisierung des digitalen Lernraums nimmt hierbei eine wichtige Rolle ein.

Auch fur Einsatzmoglichkeiten auferhalb der Hochschule kdnnen diese Ergebnisse fur die Leh-
rer:innenbildung Denkanstofie darstellen. So bieten Blended-Learning-Szenarien als alternatives
Lehr-Lern-Format beispielsweise auch im Rahmen von Fort- und Weiterbildungen (dritte Phase
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der Lehrer:innenbildung) zeitliche und ortliche Flexibilitat, was Lehrpersonen on the job erwei-
terte Moglichkeiten zur Teilnahme eroffnet. Ebenso stellt eine Adaptivitat, wie vorab im Rahmen
der Fallbeispiele beschrieben, eine Chance dar, Fort- und Weiterbildungsangebote an die Bedirf-
nisse einzelner Teilnehmer:innen anzupassen und somit individualisierte Lernangebote auch in
(Aus-)Bildungsphasen jenseits der Hochschule zu ermaglichen.

Schlagworter

Blended Learning, Hochschullehre, Lehrer:innenbildung, Beratungskompetenz, Adaptivitat
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Einleitung: emergentes Lernen in Online-Lernumgebungen

Beim Gestalten von Online-Lernumgebungen stellen sich Kursdesigner:innen und Lehrende oft-
mals die Frage, in welchem Mafie raumliche und didaktische Strukturierungen (praskriptive Ele-
mente) fir die Lernenden hilfreich sind und wie viele Freiheitsgrade (Offenheit), Auswahl- und
Mitgestaltungsmoglichkeiten zu gewahren sind, ohne dass das Lernerlebnis zu Uberforderung
fihrt. Einen Ansatzpunkt bietet die Reflexionsmethode ,Footprints of Emergence” von Williams,
Mackness und Gumtau (2012), bei der die Lernenden eine Selbsteinschatzung geben zu ihrem
Lernprozess in einer bestimmten Online-Umgebung und ihrem erlebten Grad von ,emergentem
Lernen“ - verstanden als ein Lernen, das durch bestimmte Freirdume unerwartet Auftretendes
erlaubt und zu unvorhergesehenen Ergebnissen fuhren darf und aus dem die lernende Person mit
einer personlichen Weiterentwicklung hervorgeht.

Das Selbstlernzentrum? an der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK) hat diese Methode
erprobt, um Uber das qualitative Feedback einen Einblick in die Lernprozesse der Teilnehmer:in-
nen an Online-Kursen zu erhalten und Impulse fur die Verbesserung der Online-Kurs-Gestaltung
zu gewinnen. Das Angebotsportfolio des Selbstlernzentrums zielt auf die Forderung der Selbst-
lernkompetenzen Studierender ab - hierbei gibt es Beriihrungspunkte zwischen den Konzepten
von selbstgesteuertem und emergentem Lernen - und beinhaltet neben einer Seminarreihe und
Coachingangeboten die Online-Kursreihe eDSL.

1 Wortlich Ubersetzt bedeutet ,emergent” (im Kontext von Bildung): entstehend, unerwartet, neu auftretend, plétzlich
aufbrechend; unter dem englischen Begriff ,emergence” wird eine Weiterentwicklung durch ein Hervortreten von
neuen Qualitdten der lernenden Person verstanden. Im Zusammenhang mit ,emergence” ist auf das Prinzip von
~serendipity” zu verweisen, also das Auftauchen von Neuem durch das unvermutete ,Stolpern” tiber neue Gedanken
in einer Diskussion, beim Lesen oder auch beim Internetsurfen, was in offen gestalteten Lernumgebungen vermehrt
auftreten kann.

2 Das Selbstlernzentrum wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernforderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre” aufgebaut. Die Forderung erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre® unter den Kennzeichen 01PL11085
(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt
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Diese Angebote werden gerahmt von einer wissenschaftlichen Auseinandersetzung zur Erpro-
bung, Anwendung und Weiterentwicklung bestehender virtueller Lernumgebungen hinsichtlich
der methodisch-didaktischen und raumlichen Gestaltung.

Die Reflexionsmethode ,Footprints of Emergence” wurde bei den eDSL-Kursen eingesetzt, um zu
erforschen, inwieweit indirekte Forderung des selbstgesteuerten Lernens unter Einbezug indivi-
dueller Lernziele und -wege in Online-Raumen maglich ist. Hierbei erstellten die Kursteilneh-
mer:innen ,Fuftabdriicke” (Footprints) von ihren Lernprozessen und gaben damit eine differen-
zierte (Selbst-)Einschatzung zu 25 speziell auf das Lernen im Online-Raum ausgerichteten Fakto-
ren.

Im Folgenden wird vorgestellt, wie die Methode ,Footprints of Emergence” funktioniert, wie sie
bei dem betreuten Online-Kurs ,Online-Kommunikation und -Moderation“ (OKuM) des Selbstlern-
zentrums eingesetzt wurde und welche Erfahrungswerte dabei gesammelt wurden.

Methode ,,Footprints of Emergence” und emergentes Lernen

Entwickelt von Roy Trevor Williams, Jenny Mackness und Simone Gumtau (2012), erlaubt die qua-
litative Reflexionsmethode ,Footprints of Emergence” im Vergleich zu herkdmmlichen, auf die
Ergebnisse des Lernens fokussierten Evaluationsverfahren multidimensionale Aussagen zum Ver-
haltnis Lehrperson, Lernsetting und Lernendenerwartungen. Die Footprints zielen darauf ab, das
Lehrsetting ganzheitlich zu erfassen und das komplexe Zusammenspiel von Lehrdesign, Lehrper-
son und Studierenden sichtbar zu machen (vgl. Pauschenwein/Reimerth/Pernold 2013, S. 318).
Die Kernfrage der ,Footprints of Emergence” bildet das Zusammenspiel zwischen emergentem
(offenem, selbstbestimmtem) und praskriptivem (vorgeschriebenem) Lernen.

“Emergent learning is likely to occur when many self-organising agents interact frequently and openly, with
considerable degrees of freedom, but within specific constraints; no individual can see the whole picture;
and agents and system co-evolve.” (Williams/Karousou/Mackness 2011, S. 45)

Emergentes Lernen entsteht in der Interaktion von Lernenden und Lernressourcen dann, wenn
die Lernenden ihren Lernprozess und ihre Lernziele zu einem gewissen Maf selbst bestimmen
kdnnen. Idealtypische, offen gestaltete Szenarios fur emergentes Lernen geben den Kursteilneh-
mer:innen Freiheitsgrade zur personlichen Selbstentfaltung, unterstiitzen soziale Prozesse der
Teilnehmer:inneninteraktion, erlauben Unvorhergesehenes und stellen den Raum fir Uberra-
schende Querverbindungen zur Praxis, zur Fragestellung und zu Anwendungen bereit (vgl. Pau-
schenwein/Reimerth/Pernold 2013, S. 319). So kénnen die Teilnehmer:innen z. B. Einfluss auf
Themen und Aufgaben nehmen, etwa indem sie Dinge auswahlen kénnen, etwas Neues vorschla-
gen oder Inhalte und Fragestellungen auslassen durfen.

Zudem wird emergentes Lernen oftmals in Verbindung gesehen mit einem sich weiterentwickeln-
den Lernraum, in dem Lehrende und Lernende wechselseitig voneinander lernen.
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7, Open/
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Writing

Palette 2: New Footprint

Abbildung 2: Darstellung von Jutta
Pauschenwein (20143, S. 27) mit
Zahlenwerten und farblicher Unterteilung in
Themencluster

Abbildung 1: Urspriingliches topografisches Modell. Die
Blauschattierungen deuten die Ubergénge zu den benachbarten
Core Principles an (Grafik: Williams/Mackness/Gumtau 2012, Table
3a, 3b)

Zur Vorgehensweise: Die Footprint-Methode gibt 25 (online-)lernrelevante Faktoren vor, die Aus-
sagen daruber zulassen, ob und wie Lernen in dem gegebenen Setting ablauft. Die Faktoren sind
geblindelt in vier Themencluster: 1. interaktive Lernumgebung (untersucht, wie das offene/ge-
schlossene Design des Lehrraums umgesetzt und der Kurs betreut wird), 2. Raum fiir personliche
Entwicklung (untersucht, inwieweit die Lernenden eigene Kompetenzen in den Lernprozess ein-
bringen oder entwickeln kénnen), 3. eigener Stil, Selbstpréisenz (untersucht, inwieweit die Lernen-
den allein und im Netzwerk ihren Stil erforschen kénnen) sowie 4. Offenheit versus Struktur (un-
tersucht die kreative Spannung zwischen Offenheit und Struktur in der Lernumgebung) (vgl. Pau-
schenwein/Reimerth/Pernold 2013, S. 320 ff., Pauschenwein 2020).

Um einen Footprint zu erstellen, ordnet die lernende Person jedem der 25 Faktoren einen Wert
von 1 bis 30 Punkten zu und tragt diese Punkte als Markierung in eine Palettenvorlage ein. Ur-
springlich als Vorlage in Anlehnung an eine topografische Gelandekarte mit Erhebungen (hell)
und Senkungen (dunkel) konzipiert, bilden die Punktmarkierungen einen Graphen: den Footprint.

Entscheidend ist, an welcher Stelle die Lernenden ihre Markierung zwischen Palettenzentrum und
-rand platzieren. Als Kategorien dienen die sechs sogenannten Core Principles (vgl. Williams/
Mackness/Gumtau 2012, Table 3a, 3b). Sie lauten: praskriptiv, sif}, medium, sauer/scharf, am
Rande zum Chaos, chaotisch. Die Punktmarkierungen werden wie folgt ausgewertet: Beziffert
der:die Footprint-Ersteller:in einen Faktor mit einem Wert zwischen 1 und 10, wird das Lernen als
vorgegeben eingestuft. Liegen die Punktmarkierungen in den Bereichen ,siR” (Werte 11 bis 16),
~medium® (Werte 17 bis 22) und ,sauer/scharf” (Werte 23 bis 28), war fiir die lernende Person, die
diesen Footprint erstellt hat, emergentes Lernen madglich. Ab dem Wert 29 befindet sich die ler-
nende Person am Rande zum Chaos, ab einem Wert von 30 ist das Lernen chaotisch (vgl. Willi-
ams/Mackness/Gumtau 2012, Table 3a, 3b, zitiert nach Pauschenwein/Reimerth/Pernold 2013,
S. 319).
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Die nachfolgende Ubersicht enthalt neben der Zuordnung der Punktewerte zu den Core Principles

auch die Interpretation hinsichtlich des Lerndesigns und Lernerlebnisses (nach Pauschenwein

2020; die Palette folgt Pauschenwein, die Icons wurden vom Selbstlernzentrum erstellt):

Punkte

Markierung auf
der Palette

Core Principle

Interpretation des Lerndesigns und Lernerleb-

nisses

1-10

Bereich innen/im

Zentrum

praskriptiv (prescrip-
tive)

-0 o

=

Vorgeschriebenes Lerndesign: Merkmale sind: we-
nig Offenheit, wenige Wahlmaglichkeiten, die
Aufgaben mussen abgearbeitet werden, das Er-
gebnis steht oftmals fest.

11-16

Innerer hellblauer
Bereich

suf (sweet)

Lernen als ,sweet emergence”: Das Lerndesign ist
recht strukturiert, bietet jedoch Wahlmaglichkei-
ten und alternative Wege an. Die Lernenden be-
finden sich in ihrer Komfortzone, sie erleben
eine Mischung aus Struktur und Offenheit, es
kann Unvorhergesehenes geschehen.

17-22

Mittlerer weiRer
Bereich

medium (medium)

Lernen als ,medium emergence®: Die Lernenden
erleben das Lerndesign (strukturiert, mit ver-
starkten Freiheitsgraden) teilweise als fordern-
des Lerndesign. Es braucht Eigeninitiative und
Engagement (teils Anstrengung), um den eige-
nen Weg zu finden.

23-28

AuBerer hell-
blauer Bereich

sauer/scharf
(sour/sharp)

Lernen als ,sharp emergence”: Das Lerndesign
macht recht wenige Vorgaben, wodurch das Ler-
nen teilweise als anstrengend empfunden wird.
Manchmal liegt zu viel Verantwortung auf den
Lernenden. Die Organisation des Lernprozesses
und die Aufgabenstellungen brauchen Energie,
die den Lernenden dann moglicherweise in der
Auseinandersetzung mit dem Inhalt fehlt.

29-30

AuRerer dunkel-
blauer Rand

am Rande zum

Chaos (close to

chaos)

Lernen am Rande zum Chaos: Das Lerndesign hat
wenig Struktur, und die Aufgabenstellungen

sind so offen und komplex, dass den Lernenden
nur noch wenig Zeit fur die Inhalte ubrig bleibt.

Die Lehrpersonen unterstitzen zu wenig.

> 30

AuBBerhalb vom
Rand

chaotisch (chaos)

Chaotisches Lernen: Uberforderung, Lernen ist
nicht mehr maoglich, die Energie liegt in der Be-
kampfung des Chaos, oder die Lernenden gege-

ben auf, ziehen sich zuriick.
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Abbildung 3: Footprint-Palette mit Platzierung der Core Principles, dargestellt durch die Icons3 des
Selbstlernzentrums (eigene Darstellung mit der Palette nach Pauschenwein, mit erganzten Icons)

Kontextinformation: die eDSL im Selbstlernzentrum der TUK

Die im Selbstlernzentrum der TUK im Jahr 2015 entwickelte und 2016 uberarbeitete Online-Kurs-
reihe ,eDSL* orientiert sich inhaltlich an der Prasenzseminarreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage”
(DSL) und zielt auf die Forderung uberfachlicher Kompetenzen und die Weiterentwicklung der
Selbstlernfahigkeiten der Studierenden ab. Die aus funf Selbstlernmodulen und zwei betreuten
Kursangeboten bestehenden eDSL erganzen die DSL um den Schwerpunkt Lernen und Organisie-
ren mit digitalen Tools. Angeboten wird die Online-Kursreihe Uber die Lernplattform OpenOLAT.
Sie steht Prasenzstudierenden, Mitarbeitenden sowie Fernstudierenden der TUK kostenfrei zur
Verfligung. Jedes eDSL-Modul enthilt umfangreiches Kursmaterial sowie Ubungs- und Reflexi-
onsaufgaben. Korrekturen erfolgen durch den Abgleich mit Musterlésungen sowie Tutor:innen-
oder Peer-Feedback.

3 Die funf Icons zur Veranschaulichung der Core Principles wurden im Oktober 2020 eigens fir die Prasentation auf
der Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?” erstellt, wurden jedoch bei der
Anwendung und Begleitforschung der Footprint-Methode nicht eingesetzt.

4 Detaillierte Informationen zu den einzelnen eDSL-Kursen und -inhalten: https://www.uni-
kl.de/slzprojekt/angebote/edsl/.
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Steckbrief: Online-Kurs ,Online-Kommunikation und -Moderation“ (OKuM)

Uber eine Gesamtkursdauer von sechs Wochen liegt der Fokus des tutoriell begleiteten Online-
Kurses auf der (Weiter-)Entwicklung der eigenen Kommunikations- und Moderationsfahigkeiten
durch das Erproben unterschiedlicher webbasierter Tools. In vier aufeinanderfolgenden Kurspha-
sen werden die Teilnehmer:innen auf die Planung und Durchfiihrung einer eigenen Moderation
zu einem selbst gewdhlten Thema vorbereitet. Konzipiert nach dem im Kurs vorgestellten Funf-
stufenmodell der E-Moderation von Gilly Salmon (2004)°> werden Wissensaufbau und -transfer
und die Orientierung in der Online-Lernumgebung durch sogenannte vorgegebene Activitys an-
gestoRRen. Die Bearbeitung der Activity-Aufgabenstellungen und wechselnde Gruppenkonstellati-
onen erfordern ein hohes Ma an Selbstorganisation und Initiative, sollen zu vielfaltigem Aus-
tausch anregen und die Interaktion mit verschiedenen Kollaborationspartner:innen unterstutzen.
Die Kursumgebung wurde als klar strukturierter Raum konzipiert, der dabei jedoch im Sinne von
emergentem Lernen Auswahlmadglichkeiten und Entfaltungs-(Spiel-)Raume bietet. Es ist ein
Raum,

- der jedem:jeder Teilnehmer:in die Wahl der fir sich persdnlich relevanten Res-
sourcen und Themen ermaoglicht,

- der zu eigenen Gedanken und Ideen inspiriert,

- in dem die Begegnung mit Hurden erprobt werden kann und

- in dem kreative Ideen zur Umsetzung der eigenen Moderation willkommen sind.

Bereitgestellte Checklisten, Ablaufplane und Kursnewsletter dienen als Hilfsmittel zur Selbstor-
ganisation.

Anwendung der ,,Footprints of Emergence” auf OKuM

Die Footprint-Methode wurde im OKuM-Kurs eingesetzt, um herauszufinden, inwieweit das Kurs-
setting den Teilnehmer:innen emergentes Lernen ermdglicht hat. Die Zielsetzung lag darin, das
Lernerlebnis der Teilnehmer:innen zu intensivieren, indem sie das Kurssetting im Zusammenhang
mit den eigenen Lernerwartungen im Zuge der Footprint-Erstellung tiefgehend reflektieren (vgl.
Salchinger/Pauschenwein 2016). Zudem sollte das Teilnehmer:innenfeedback den Kursverant-
wortlichen Impulse dafiir geben, in welchen Aspekten das Kursdesign verbessert werden konnte,
um die Qualitat des Kurses hinsichtlich eines emergenten Lernerlebnisses zu erhohen.

Die Footprint-Erhebung fand jeweils in der Kursabschlussphase zusatzlich zur quantitativen On-
line-Evaluationsbefragung statt. Zwischen 2019 und 2021 wurden in funf OKuM-Durchlaufen
(zwei davon mit 17 TUK-Mitarbeiter:innen) insgesamt 61 Footprints erhoben. Im vorliegenden
Beitrag stehen lediglich die Studierenden-Footprints aus den Kursrunden Marz 2019 und Juli 2020
im Fokus.

Die hohe Methodenkomplexitat erforderte vor der Anwendung zunachst einen Probedurchlauf.
Wissenschaftliche Hilfskrafte des Selbstlernzentrums priften die Anleitung zum Zeichnen der
Footprints auf Verstandlichkeit. Die Erstellung der Footprints durch die Teilnehmer:innen erfolgte

5> Zudem stiitzt sich die konzeptionelle und didaktische Gestaltung dieses Online-Kurses auf die langjahrige
Erfahrung bei der Konzeption und Durchfiihrung von Online-Seminaren im Fernstudienbereich des Distance and
Independent Studies Center (DISC), bei dem das Selbstlernzentrum angesiedelt ist.
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in der im Internet frei verfiigbaren deutschsprachigen Excel-Vorlage® von Jutta Pauschenwein,
einer fir Teilnehmer:innen und Kursleiter:innen einfacher zu bedienenden Variante der urspriing-
lichen Landkarte. Der Einsatz als obligatorische Reflexionsaufgabe im Kursbetrieb garantierte
eine hundertprozentige Riicklaufquote.

Auswertung und Ergebnisse

Bereits in der ersten Auswertungsphase zeigte sich das Potenzial der Footprints. In Abbildung 4
sind exemplarisch pragnante Footprints dreier verschiedener Teilnehmer:innen zu sehen:

<
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& o

&

&
S
&
S

S
&

Footprint Teilnehmer:in 1 Footprint Teilnehmer:in 2 Footprint Teilnehmer:in 3

Abbildung 4: Beispiele von Footprints (Graphen: Jutta Pauschenwein)

Obwohl die Graphen stark in Form und Durchmesser variierten, wurde auf den ersten Blick deut-
lich, dass sie sich grofitenteils im Bereich des emergenten Lernens befanden. Bei naherer Analyse
fielen Ausbuchtungen nach innen und aufien im Footprint 2 (Mitte) auf. Im nachsten Schritt folgte
die Detail- und Vergleichsbetrachtung einzelner Faktoren, um solche ,Ausreiter und Tendenzen
zu ergrinden.

Die Kursleitung erstellte einen Erwartungs-Footprint, um die Kursintention mit den Eindriicken der
Teilnehmer:innen abzugleichen. Die Faktorenwerte der Teilnehmer:innen-Footprints wurden zu-
satzlich tabellarisch in einer Komplettlibersicht dokumentiert. Darauf basieren die folgenden Ab-
bildungen 5 und 6, die den Minimal- und Maximal- sowie den Durchschnittswert beider Kohorten
im Vergleich darstellen. Uberwiegend bewegten sich die Markierungen beider Kursdurchliufe in
den Bereichen ,si", ,medium” sowie ,sauer/scharf und damit im Bereich des emergenten Ler-
nens. ,Praskriptiv® war ebenfalls haufig vertreten.

6 Pauschenwein Ubersetzte die ,Footprints of Emergence” 2014 ins Deutsche. Die Materialen sind online zum Down-
load verfiigbar unter: https://oer.fh-joanneum.at/zml/visualisierung-video/footprint-of-emergence/footprint-of-

emergence-material/.
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Abbildung 5: Minimal-, Durchschnitts- und Maximalwerte Abbildung 6: Minimal-, Durchschnitts- und
von OKuM Marz 2019 (12 Teilnehmer:innen) (eigene Maximalwerte von OKuM Juli 2020 (18
Darstellung, basierend auf der Palette von Jutta Teilnehmer:innen) (eigene Darstellung, basierend auf
Pauschenwein) der Palette von Jutta Pauschenwein)

Um einen tieferen Einblick zu geben, welche Faktoren bei der Einschatzung eines Lernerlebnisses
im OKuM-Kurs herangezogen wurden, werden im Folgenden ausgewahlte Faktorenwerte vorge-
stellt (die einzelnen Bandbreiten und Charakteristika sind der Tabelle ,Cluster und Faktoren der
Footprint-Methode” in Pauschenwein/Reimerth/Pernold 2013, S. 320 f., entnommen):

- Zweideutigkeit (Amb): ,Haben die Aufgaben eine vorgegebene Bedeutung oder
sind sie von den Lernenden interpretierbar?“ - Ergebnisauswertung: Die Mehr-
heit in beiden Teilnehmer:innenkohorten empfand die Aufgaben als ,siB". Da
die Aufgabenstellungen ausfuhrlich formuliert waren, Uberraschten die ,vorge-
schrieben®-Werte nicht. Die vereinzelten ,sauer/scharf‘-Markierungen erklarten
sich durch die Textlange und die Wahlmdoglichkeiten.

- Selbstkorrektur (S/C): ,Gibt es eine hierarchische Kontrolle oder ist selbstorgani-
sierte Korrektur moglich?“ - Ergebnisauswertung: Die Markierungen befanden
sich zumeist im Bereich ,siR". Mit angeleiteten Selbst- und Peer-Reflexionspha-
sen sowie tutoriellem Feedback ubten sich die Teilnehmer:innen in der Eigen-
einschatzung und Selbstwahrnehmung. Die Erprobung wurde innerhalb der ge-
schutzten Kursumgebung insgesamt als angenehm wahrgenommen.

- Selbstorganisation (Sorg): ,Ist die Lernorganisation hierarchisch vorgegeben oder
organisieren die Lernenden den eigenen Lernprozess selbst?“ - Ergebnisaus-
wertung: Hierbei zeigte sich im Juli 2020 eine ausgewogene Verteilung auf alle
Bereiche. Die Selbstorganisation - im Kurs u. a. durch bereitstehende Hilfsmit-
tel unterstiitzt — wurde einerseits als instruiert oder genau richtig, andererseits
als moderat wahrgenommen.

- Identitdt (ID): ,Sind Rollen vorgeschrieben oder kénnen eigene Fahigkeiten und
Rollen entwickelt werden?“ - Ergebnisauswertung: Da alle Markierungen - bis
auf vereinzelte ,vorgeschrieben® und ,sauer/scharf - unter ,medium® und ,siR"
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zu verbuchen sind, fanden die Teilnehmer:innen laut ihrer Selbsteinschatzung
Raum zur personlichen Entfaltung vor.

- Vertrauen (Trust): ,Fordert der Raum kompetitives Selbstinteresse oder gegen-
seitigen Respekt und gemeinsames Wachstum?“ — Ergebnisauswertung: Im Ver-
gleich zu Marz 2019 bewegten sich die drei Kurven der Juli-2020-Gruppe inner-
halb des emergenten Lernens und bestatigten, dass gemeinsames Wachstum
moglich und respektvoller Umgang im OKuM-Kurs gegeben war.

- Umgebung passt sich an (Adap): ,Handelt es sich um eine standardisierte, fixierte
Umgebung oder ist diese beweglich, diskutierbar, veranderbar?“ - Ergebnisaus-
wertung: Die Marz-2019-Gruppe empfand die Umgebung als standardisiert; die
zu ,sUR" tendierenden Werte lassen allerdings vermuten, dass dennoch beweg-
liche, veranderbare Elemente im Raum vorzufinden waren. Die Juli-2020-Teil-
nehmer:innen empfanden das Lernen in der Umgebung als angenehm flexibel.

- Network (Net): ,Ist die Zusammenarbeit formalisiert und institutionalisiert oder
ermoglicht sie zufallige, Uberraschende Begegnungen?” - Ergebnisauswertung:
Wie erwartet, wurden die im Kursverlauf wechselnden Online-Kommunikations-
partner:innen und Gruppenkonstellationen in beiden Kohorten von der Mehrheit
als ,siR“ und ,medium”“ bewertet. Den ,sauer/scharf“-Markierungen der Juli-
2020-Kursdurchfuhrung ist zu entnehmen, dass die Vielfalt fur funf Teilneh-
mer:innen eine Herausforderung darstellte, die unter Anstrengung zu bewalti-
gen war.

Die Analyse der Footprints zeigte, dass das OKuM-Lernsetting selbstbestimmtes Lernen unter-
stltzt und fordert. Zudem bestatigte sich die Individualitat von Lernprozessen innerhalb einer
einzigen Online-Veranstaltung. Die Juli-2020-Teilnehmer:innen schienen das Lernsetting als we-
niger vorgeschrieben und somit offener zu empfinden als die 2019-Teilnehmer:innen, was sich
nicht zuletzt durch kleinere ,Renovierungsarbeiten® im Kurs zwischen beiden Durchlaufen erkla-
ren lasst.

Trotz vorgegebener Kursstrukturen haben die Teilnehmer:innen Freiheitsgrade zur Selbstorgani-
sation vorgefunden und eine eigene Zielverfolgung erprobt und genutzt. ,Sauer/scharf-Angaben
wiesen auf vereinzelte (grofRere) Lernherausforderungen hin.

Dass in den Footprints der Teilnehmer:innen Markierungen in den Bereichen ,am Rande zum
Chaos” und ,chaotisch” ausgeblieben sind, lieR die Schlussfolgerung zu, dass die Anstrengungen
im Kurs die Teilnehmer:innen zu Bewaltigungshandlungen bewegten, nicht jedoch zum Kursab-
bruch.

Insgesamt zeigte sich, dass sich die Teilnehmer:innen-Footprints mit den Erwartungen der Kurs-
leitung in grofen Teilen deckten. Somit war in nur geringem Maf3e ein Handlungsbedarf zur Ver-
besserung des Kursdesigns ersichtlich.

Beim Vergleich der Durchlaufe 2019 und 2020 ist zu bertcksichtigen, dass nicht nur die Kursum-
gebung auf die Wahrnehmung der Teilnehmer:innen einwirkt, sondern auch die fir jeden Kurs-
durchlauf spezifische Teilnehmer:iinnenzusammensetzung, was zu unterschiedlichen sozialen
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Gruppendynamiken und Interventionen seitens der Kursmoderation fihren kann, was die Erleb-
nisqualitat des Kurses insgesamt verandern kann trotz (weitgehend) gleicher Kurskonzeption und
-umgebung.

Handlungsmafnahmen und offene Fragen

Auswertung und Interpretation der Erhebungsergebnisse unterscheiden sich in der Breite des Eva-
luationsgegenstands und im Auswertungsumfang von herkommlichen quantitativen Evaluations-
ansdtzen. Im Rahmen von OKuM wurden daher lediglich die Extreme (,chaotisch® und ,am Rande
zum Chaos” auf der einen Extremseite des Spektrums sowie ,praskriptiv® auf der anderen Seite)
sowie (zu) haufige Nennungen im Bereich ,sauer/scharf” als Indikatoren fiir dringenden Hand-
lungsbedarf festgelegt. Aus der Auswertung der Footprints aus den Durchlaufen 2019 und 2020
lieR sich ableiten, dass beim OKuM-Kursdesign derzeit kein (umfassender) Anpassungsbedarf be-
steht, da auf Basis des Teilnehmer:innenfeedbacks keine konkreten ,Problemstellen® identifiziert
werden konnten. Auch konkrete Impulse, dass modifizierte oder verstarkte Unterstiitzungsmaf-
nahmen zur Verbesserung des Lernerlebnisses in der Kursumgebung notig seien, liefen sich
(noch) nicht aus den Footprints gewinnen. Die Ergebnisse boten dennoch Anlass zur Uberpriifung
und Umformulierung von Aufgabenstellungen und Kursmitteilungen, zu einer Erweiterung des
Angebots von Online-Kommunikationstools, zu Visualisierungen sowie zu geringen Umstruktu-
rierungsarbeiten in der Kursumgebung auf OpenOLAT.

Offen bleibt die Frage, ob und welche Matnahmen auf ,Ausreifler” - also auf Einzelwerte - in
den Footprints in Hinblick auf den gesamten Kurs folgen sollten. Zu bericksichtigen ist, dass es
hochst subjektiv und individuell ist, unter welchen Bedingungen Lernen als ,emergent” wahrge-
nommen wird. Freiheitsgrade kdnnen emotional je nach Persodnlichkeit der lernenden Person als
mehr oder minder angenehm empfunden werden. Die eigene Komfortzone zu verlassen und sich
in einer wenig vorstrukturierten Lernumgebung einer Herausforderung zu stellen und mit Selbst-
steuerung sowie -motivation einen eigenen Lernweg oder eine eigene L6sung zu finden, kann
durchaus (aus Lehrendensicht) einen groRen Lernfortschritt und Kompetenzzuwachs fir die ler-
nende Person bedeuten. Sie selbst empfindet solch einen herausfordernden Lernprozess jedoch
womaglich als anstrengend (energieraubend) und eher unangenehm.

Eine Maglichkeit - wie sie bereits in OKuM angewendet wird - ist, den Grad der Strukturierung
Stuck fur Stuck (oder in klar gekennzeichneten Phasen) aufzulockern, also den Kursteilnehmer:in-
nen in der Eingangsphase einen leichten Einstieg und gute Orientierung durch eine klare Struktur
und leichtere Aufgaben zu geben, um dann im weiteren Verlauf mehr Offenheit und Herausforde-
rungen anzubieten. Denkbar ist zudem, dass die Teilnehmer:innen bei bestimmten Aufgaben die
Auswahl haben, ob sie diese nach einer vorgeschlagenen Struktur oder mit mehr Eigenstandigkeit
kreativ bearbeiten. (Zu beachten ist hierbei jedoch, dass sich der Betreuungsaufwand in einem
realistischen Rahmen bewegt. Zu viele Individualldsungen und Sonderwiinsche stellen erhdohte
Anforderungen an die Lehrperson.) Zu erproben lohnt sich des Weiteren die Erweiterung des
Kursangebots um die Moglichkeit einer Reflexionsphase zwischen Lehrperson und Teilnehmer:in-
nen, in der Freiheitsgrade und die Grenzen zur Uberforderung explizit thematisiert werden.
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Zusammenfassung und Ausblick

Mit der Footprint-Methode wurde das Geflige zwischen emergenten und praskriptiven Lernakti-
vitaten innerhalb der Online-Lernumgebung des Kurses OKuM in den Blick genommen. Die Ler-
nenden profitierten von der Methode, indem sie ihre eigenen Lernerwartungen und Anspriiche an
Lernsetting und -raum sowie ihren Lernprozess intensiv reflektierten. Fir die Kursgestalter:innen
und Lehrpersonen waren die von den Teilnehmer:innen erstellten Footprints eine Form des Feed-
backs, das flr die Evaluierung des didaktischen Konzepts und die Kursgestaltung herangezogen
wurde.

Die Methode ,Footprints of Emergence” erwies sich in der Erprobung als ein Reflexionstool mit
grofiem Potenzial. Die Ergebnisse zeigten, wie (selbstbestimmtes) Lernen in einer Kursumgebung
von mehreren Individuen empfunden wird und wie sie auf die Gestaltung und Strukturen im sel-
ben Raum entsprechend der eigenen Lernbiografie und ihren Erwartungen reagieren.

Bei der Durchfiihrung ist die hohe Komplexitat der ,Footprints of Emergence” zu beriicksichtigen.
Dies schlagt sich vor allem in der intensiven Auswertungszeit und in den komplexen Aufgaben-
beschreibungen mit Anfalligkeit fur Fehlinterpretationen wahrend der Anwendung der Methode
nieder. Dennoch boten die ,Footprints of Emergence” eine eindrucksvolle, mehrdimensionale Mo-
mentaufnahme personlicher Lernerlebnisse im Rahmen des OKuM-Kurses. Die Reflexionserfah-
rung hat den Teilnehmer:innen gleichzeitig die Mdglichkeit eréffnet, eine Sensibilitat fir die ei-
genen Lernbediirfnisse und -handlungen mit besonderem Blick auf vorgefundene Online-Lern-
settings und die darin gebotenen Mdaglichkeiten zu entwickeln.

Schlagworter

Footprints of Emergence, Reflexion, selbstorganisiertes Lernen, Evaluation, Online-Lernen, On-
line-Lernumgebung, Selbststeuerung, Vorstrukturierung versus Offenheit
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Seminarreihe Diemersteiner Selbstlerntage im Online-Semester.
Ein Werkstattbericht

Katharina Gries und Dino Cubela

Technische Universitdt Kaiserslautern
(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)

1 Einleitung

Um die Selbstlern- und Selbstfihrungsfahigkeiten der Studierenden der Technischen Universitat
Kaiserslautern (TUK) zu fordern, stellt das dort angesiedelte Selbstlernzentrum? ein Portfolio ent-
sprechender Unterstiitzungsangebote bereit. Zu diesen Angeboten zahlt die Seminarreihe Die-
mersteiner Selbstlerntage (DSL), an der Prasenzstudierende der TUK bereits seit dem Winterse-
mester 2010/2011 teilnehmen kdnnen. Durch die Pandemiesituation wurden die erfahrungsori-
entierten Prasenzseminare ab Mitte des Jahres 2020 in einen Online-Modus (,DSL-online” ge-
nannt) Ubertragen. Diese Umgestaltung wird im Folgenden naher beschrieben.

2 DSL-online: Umgestaltung der Diemersteiner Selbstlerntage im Online-Semester

Bei den Diemersteiner Selbstlerntagen handelt es sich um eine dreistufige Seminarreihe, die vom
Selbstlernzentrum konzipiert und von 2010 bis Ende 2020 von vornehmlich freiberuflichen Trai-
ner:iinnen durchgefuhrt wurde. Die wissenschaftlichen Mitarbeiter:innen des Selbstlernzentrums
haben die Seminare organisatorisch und fachlich begleitet und punktuell auch selbst die Trai-
ner:innenrolle Ubernommen. Das Angebot unterstutzt Studierende beim Erwerb und der Vertie-
fung von studienbezogenen Methoden-, Sozial- und Personalkompetenzen (vgl. Arnold 2010)?
und fordert damit auch deren Selbstlern- und Selbstfiihrungskompetenzen. Dabei liegt der Fokus
auf dem Lernprozess der einzelnen Studierenden (vgl. Dietz/Kuhn/Haberer 2017, S. 172).% Die Se-
minare sind interaktiv gestaltet, finden in kleinen, heterogenen Gruppen statt (maximal 3 Gruppen
mit je 15 Studierenden) und tragen zur Reflexion des eigenen Lernprozesses der Studierenden
bei (vgl. Herwig/Volpel/Zwecker 2014, S. 390). Die inhaltlichen Schwerpunkte der Seminarreihe
lassen sich der Abbildung 1 entnehmen:

! Das Selbstlernzentrum wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre* aufgebaut. Die Forderung erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre® unter den Kennzeichen 01PL11085
(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt.

2 Arnold (2010) nimmt eine Kategorisierung der Kompetenzen in Lern-, Wissens- und Kommunikationskompetenz
sowie in emotionale Kompetenz vor.

3 Zur Wirksamkeit des Angebots siehe den Beitrag von Knerr/Cubela im vorliegenden Tagungsband.
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Abbildung 1: Seminarinhalte DSL (eigene Darstellung)

Die DSL finden regular auRerhalb des Campus im Tagungszentrum Villa Denis der TUK statt, das
in Diemerstein bei Kaiserslautern liegt. Durch die abgeschiedene, idyllische Lage im Griinen und
die modern ausgestatteten Lernrdaume stellt die Villa Denis als Lernort eine Abwechslung vom
bekannten Studienalltag auf dem Campus dar. Auch die bewertungsfreie Workshopgestaltung (im
Gegensatz zu Seminaren mit Leistungsbewertung) und der Umgang zwischen Trainer:innen sowie
Studierenden auf Augenhohe verleihen den DSL einen aufiergewohnlichen und vom reguldren
Studienalltag losgelosten Charakter. Das Training bietet den Teilnehmer:innen einen geschiitzten
(eingebettet in einen wertschatzenden Kommunikations- und Feedbackstil) und didaktisch be-
gleiteten Erfahrungsraum - ohne Leistungsdruck und Angst vor (negativer) Bewertung - fiir das
Ausprobieren von Neuem und flr Selbsterfahrungen. Die aktivierenden und interaktiven Metho-
den und Ubungen, beispielsweise Rollenspiele, und das Uben von Prasentationen in ficheriiber-
greifenden Kleingruppen zielen auf Selbsterfahrung und Selbstreflexion der Studierenden ab. So-
ziale Kompetenzen werden z. B. durch Peer-Learning und -Feedback innerhalb der Gruppe unter-
stutzt. So ermdglicht das Zusammenspiel von Lernraumen, Inhalten und Methoden eine beson-
dere Trainingsatmosphare, die das Reflexionsvermogen der Studierenden in Bezug auf sich selbst
sowie die Interaktion mit Mitstudierenden fordert.

Aufgrund der Pandemie konnten die DSL ab Madrz 2020 nicht mehr in Prasenz am angestammten
Veranstaltungsort durchgefiihrt werden. Die Angebote sollten jedoch weiterhin fiir Studierende
zuganglich sein. Daher wurden nach einer kurzen Konzeptionsphase (April bis Mai 2020) erstmalig
Anfang Juni 2020 die DSL-online durchgefihrt.

2.1 DSL zu DSL-online

Ziel war es, die DSL in einem Online-Format anbieten zu konnen, ohne auf den interaktiven Cha-
rakter zu verzichten. Daher wurden die DSL-online im Jahr 2020 weiterhin vornehmlich von frei-
beruflichen Trainer:innen in kleinen Gruppen (maximal zehn Personen) an zwei aufeinanderfol-
genden Tagen, meistens am Wochenende, durchgefiihrt. Die Umsetzung der Seminare erfolgte
uber das Webkonferenzsystem BigBlueButton, eingebettet in einen Kurs in OpenOLAT. Die Nut-
zung von Gruppenraumen (Break-out-Raumen) in BigBlueButton und von kollaborativen Doku-
menten (OnlyOffice, ebenfalls integriert in OpenOLAT) erlaubt es den Teilnehmer:innen, in Klein-
gruppen miteinander zu interagieren und zusammenzuarbeiten. Erganzt wurden die synchronen
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Seminareinheiten durch bereits bestehende Selbstlernmodule (eDSL), die als Erweiterung des re-
gularen DSL-Prasenzangebots im Rahmen der Projektforderung entstanden waren.

Die eDSL orientieren sich an den Inhalten der DSL und legen einen zusatzlichen Fokus auf die
Unterstutzung von Lern- und Studienorganisationsprozessen mit digitalen Medien (vgl. Dietze
2015, S. 323). Konzeptionell basieren die eDSL auf einer Kombination aus direkten und indirekten
Forderansatzen. Nach Friedrich und Mandl (1997) wird selbstgesteuertes Lernen direkt gefordert,
indem das Lernverhalten durch z. B. Lernstrategie-, Kontroll- und Selbstreflexionstrainings ver-
bessert wird, wahrend bei der indirekten Forderung die Lernumgebung von Bedeutung ist, dazu
zahlen die Gestaltung der dufieren Lernbedingungen und die Instruktionsmafinahmen, beispiels-
weise Lernaufgaben und Methoden, die das Lernen begunstigen (vgl. Friedrich/Mandl 1997,
S. 254 ff)). Die Selbstlerneinheiten der eDSL ermdglichen eine selbstgesteuerte Auseinanderset-
zung mit dem Lernstoff und beinhalten Aufgabenstellungen und Reflexionsfragen. Dadurch kon-
nen sich die Studierenden auf methodisch vielfaltige Weise mit den Lerninhalten auseinander-
setzen (vgl. Dietze 2015, S. 326) und ihren Lernprozess zeit- und ortsunabhangig in Eigenregie
gestalten.

In einem ersten Umsetzungsschritt der DSL zum DSL-online-Format wurde der zeitliche Rahmen
des regularen DSL-Prasenzangebots (zwei aufeinanderfolgende Tage a acht Stunden) beibehalten
und der synchrone Veranstaltungsmodus durch kleinere Selbstlernphasen unterbrochen, in denen
die Studierenden Themen der eDSL (wie Lerngewohnheiten, Prasentieren, Work-Life-Learn-Ba-
lance oder Zeit- und Selbstmanagement) zugleich selbstgesteuert und eigenstandig bearbeiteten.

Des Weiteren konnten die Trainer:innen sowie die Studierenden durch die Einbindung der eDSL-
Kursinhalte in das Seminar auf einheitliche und zentral verwaltete Materialien und Aufgabenstel-
lungen zuruckgreifen, die auch vor und nach dem Seminar zur Verfiigung standen. Themen, die
nicht bereits in den eDSL enthalten waren, beispielsweise Kommunikation und wissenschaftliches
Arbeiten, wurden von den Trainer:innen im synchronen Modus vorgestellt. Studentische Hilfs-
krafte begleiteten die Seminare, unterstitzten im Ablauf (z. B. bei der Zuweisung von Break-out-
R3aumen) und halfen bei technischen Problemen. Durch die alternierenden Phasen aus Kleingrup-
penarbeit und selbststandiger Auseinandersetzung mit den Inhalten der eDSL entstand ein inter-
aktiver Seminarablauf, der gleichzeitig Raum zur individuellen Beschaftigung mit den dargebote-
nen Inhalten lie} und auch die synchrone ,Meeting-Zeit® an den zwei Seminartagen reduzierte.
Die gemeinsame Meeting-Zeit wurde somit immer wieder unterbrochen, und die Kameras wurden
in den Selbstlernphasen ausgeschaltet, um Erholungspausen fir die Studierenden sowie die Trai-
ner:innen von der Selbstansicht in Videokonferenzen und der eingeschrankten Bewegungsfreiheit
zu schaffen, die u. a. als Grinde der Zoom-Fatigue angefihrt werden (vgl. Fauville et al. 2021,
S. 11; Bailenson 2021), die es zu vermeiden gilt.

Die Trainer:innen der DSL wurden konzeptionell in den Umstellungsprozess und die Diskussion
uber Umsetzungsaspekte einbezogen, wurden in den eingesetzten Online-Tools geschult und hat-
ten Gelegenheit, ihre eigenen Kursmaterialien auf das neue Veranstaltungssetting abzustimmen.
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2.2 Exemplarische Darstellung von Seminar | im Online-Format

Fur alle drei DSL-online-Seminare wurde jeweils ein eigener Kurs in OpenOLAT eingerichtet. Im
Folgenden werden exemplarisch der OpenOLAT-Kurs und der Aufbau der DSL-online am Beispiel
von Seminar | dargestellt.

Die Studierenden finden im Kurs alle wichtigen Informationen zum Seminar und gelangen uber
den Kursbaustein ,eVilla Denis“ zu einem der drei virtuellen Rdume, in denen die jeweiligen Se-
minargruppen parallel stattfinden. Auf der gleichen Strukturebene werden auch alle Unterlagen
und kollaborativen Dokumente abgelegt, die flir den Seminardurchlauf benétigt werden. Im Kurs
wird zudem nach jedem Seminardurchlauf ein Fotoprotokoll eingestellt, und die Studierenden
finden eine Anleitung zum Anlegen eines Reflexionsportfolios, das im Anschluss an das Seminar
zu erstellen ist. Um sich im Kurs besser zurechtzufinden und den Ablauf des Seminars kennenzu-
lernen, hat das Selbstlernzentrum ein Einfihrungsvideo fur die Teilnehmer:innen erstellt, das zu
Beginn des Seminars gezeigt wird.

© DSL

® Mitteilungen

Gruppe 1
S

» B Aligemeine Informationen

» @ Seminar|

» [3 evilla Denis

he Tipps und Tools
& /Meiinehmerliste

Z /jZugang Mahara

Abbildung 2: eVilla Denis (eigene Darstellung; Screenshot OpenOLAT: DSL-online-Seminar 1)

Vor dem Besuch der DSL haben die Studierenden die Mdglichkeit, den sogenannten Online-
Selbstlern-Assistenten (OSA) durchzuarbeiten, der einen Anstof? zur Reflexion des eigenen Lern-
verhaltens geben soll. Die Bedarfe, die aus den Ergebnissen der OSA-Beteiligung abzulesen sind,
werden in die Gestaltung des Seminarablaufs einbezogen. Zu Beginn des Seminars wird auer-
dem besonderer Wert auf den Einstieg und das Kennenlernen gelegt. In einem Online-Seminar
ist es von grofier Bedeutung, eine angenehme Lernumgebung zu schaffen, in der die Teilneh-
mer:innen sich wohlfihlen. Sie sollen sich mit der Online-Umgebung vertraut machen und durch
auflockernde Ubungen die Funktionen der Tools (z. B. Umfrage, Whiteboard) testen. Méglicher-
weise vorhandene Hemmungen, z. B. die Kamera einzuschalten oder das Audio zu verwenden,
kénnen mithilfe von Ubungen abgebaut werden, die eine angenehme Lernatmosphare schaffen
und dabei helfen, dass eine Lerngemeinschaft entsteht (vgl. eDSL-Kurs ,Online-Kommunikation
und -Moderation®).
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Da sich Seminar | speziell mit den Themen ,An der Uni ankommen® und ,Netzwerken® befasst,
unterstitzt die beschriebene didaktische Gestaltung der Anfangsphase das onlinebasierte Ken-
nenlernen und Netzwerken der Studierenden, was diese auch in ihrem Studienalltag, der zurzeit
fast ausschlieRlich im Online-Modus stattfindet, anwenden kénnen. Um zusatzlich zu den Grup-
penarbeitsphasen den Kontakt zwischen den Teilnehmer:innen zu fordern, wird durch die Semi-
nargestaltung auch der Kommunikationsprozess der Studierenden z. B. durch Diskussionsfragen
oder Peer-Feedback unterstiitzt.

Nachdem die Studierenden im virtuellen Raum ,angekommen® sind und sich kennengelernt ha-
ben, werden sie auf Break-out-Raume aufgeteilt, um in Kleingruppen eine Aufgabe zum Thema
~Wissenschaftliches Arbeiten” zu bearbeiten. Dabei wird ihnen zur Ergebnissicherung eine Power-
point-Datei zur Verfigung gestellt, an der sie kollaborativ arbeiten kdnnen. Nach dieser Gruppen-
phase stellen die einzelnen Gruppen ihre Ergebnisse anhand der gestalteten Folien im Plenum
vor. Im Anschluss gibt die Trainer:in den Studierenden weiteren Input zu diesem Thema.

Nach einer kurzen Pause erhalten die Studierenden die Aufgabe, sich mit den Abschnitten des
eDSL-Kurses zum Thema ,Aktiv und reflexiv lernen“ eigenstandig auseinanderzusetzen und die
dazugehdrigen Lernaufgaben zu bearbeiten. Dies ermdglicht den Teilnehmer:innen das Erarbei-
ten von Grundlagenwissen zu Themen wie ,Lernumgebung” und ,Studienalltag”. Wieder zuriick
im Plenum, leitet die Trainer:in die Teilnehmer:innen durch das Stellen von Fragen gezielt zur
Reflexion und Diskussion Uber ihre jeweiligen eigenen Lernumgebungen und ihren eigenen Stu-
dienalltag an. Um nach einer langeren Mittagspause den Wiedereinstieg ins Seminar zu erleich-
tern, wird eine kleine Auflockerungsiibung, beispielsweise gemeinsam eine Unterwasserwelt auf
dem Whiteboard zu erschaffen, durchgefihrt.

Zum darauffolgenden Themenblock ,Einflihrung in Kommunikationsmodelle® stellt die Trainer:in
verschiedene Modelle vor. Angeregt durch Diskussionsfragen konnen die Studierenden von ihren
eigenen Erfahrungen berichten oder auch uber die Umfragefunktion in BigBlueButton zu be-
stimmten Aspekten Rickmeldungen geben, wodurch z. B. ein Stimmungsbild entsteht. Danach
stellt die Trainer:in verschiedene Methoden und Techniken zum Zeit- und Selbstmanagement vor,
und die Studierenden haben die Moglichkeit, jene auszuprobieren. So erstellen die Studierenden
z. B. einen Wochenplan fur die kommende Woche. Am Ende des Seminartags erfolgt eine Ab-
schlussrunde mit einer Reflexion. Hier wird z. B. mit der Methode der Kofferreflexion erfragt, wel-
che Methoden, Strategien und Aha-Momente die Studierenden vom Seminartag mitnehmen.

Der Aufbau des Seminars ermoglicht es den Studierenden, sich aktiv zu beteiligen. Der wertschat-
zende und kollegiale Umgangston der Trainer:innen ist auch im Online-Modus gegeben. Durch
verschiedene Ubungen kénnen die Studierenden Methoden und digitale Tools ausprobieren, bei-
spielsweise, ein digitales Kanban-Board zur Strukturierung des Studienalltags zu bauen. Durch
die abwechslungsreiche Gestaltung des Seminarablaufs und die Ubungen wird die Interaktion im
virtuellen Workshopraum zu einem Erlebnis, das sich von den regularen Lehrveranstaltungen ab-
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hebt. Trotz der physischen Distanz wird eine attraktive und angenehme Lern- und Arbeitsumge-
bung geschaffen. Viele Studierende beschrieben die Lern- und Arbeitsatmosphare in den Reflexi-
onsberichten und der Evaluation als ,total ungezwungen® und ,sehr angenehm™.

3 Evaluation und Erfahrungsberichte der DSL-online

Zur Qualitatssicherung und Angebots(weiter)entwicklung wird die Seminarreihe kontinuierlich
evaluiert. Dazu wird ein standardisierter Fragebogen eingesetzt, der inhaltlich in drei separate
Einheiten eingeteilt ist. Teil 1 besteht aus mehreren Items® vom Likert-Typ (Flinferskala), die sich
auf die zeitliche und raumliche Organisation, die methodische und didaktische Gestaltung, die
Seminarinhalte, die Trainer:innen und auf den Gesamteindruck von den Seminaren beziehen. Teil
2 besteht aus offenen Fragen zum Seminar (z. B. positive und negative Ereignisse wahrend des
Seminars) sowie Single- und Multiple-Choice-Fragen dazu, wie die Studierenden auf das Angebot
aufmerksam geworden waren und wie sie sich daruber informiert hatten. Im dritten Teil werden
die soziodemografischen Angaben der Seminarteilnehmer:innen erhoben.

Die Auswertung der Angaben der Teilnehmer:innen zum Gesamteindruck von den DSL-online im
Vergleich zu den DSL als Prasenzveranstaltung im Jahr 2019 sind der Abbildung 3 zu entnehmen:

Studierendenzufriedenheit
Gesamteindruck Online-Veranstaltung 2020 sowie Prasenzveranstaltung 2019
(,Ich bewerte das Seminar insgesamt ...“)

4,33

_ 4,65
Gesamteindruck I =

Online-Veranstaltung 2020

Gesamteindruck
4,63

Prasenzveranstaltung 2019
. 50, 57

1 15 2 25 3 35 4 45 5

Seminar Il (2020) H Seminar I (2020) B Seminar | (2020)
n=39 n=21 n= 38
Seminar Il (2019) H Seminar I (2019) B Seminar | (2019)
n=49 n=61 n=>59

Abbildung 3: Uberblick {iber die Gesamtbewertung Seminar |, Seminar Il und Seminar Il|

Die Ergebnisse der Befragung, die sich auf die Seminargestaltung und Seminarorganisation be-
ziehen, waren von besonderer Bedeutung fur die Uberarbeitung der Seminarreihe, da sie konkret
das Handlungsfeld des DSL-Teams beschreiben und somit auch bewerten. Die Ergebnisse der
Fragenkategorien ,Seminargestaltung” und ,Organisation“ konnen der Tabelle 1 entnommen wer-
den:

4 Antworten von Studierenden im Fragebogen zu der offenen Fragestellung ,Das war gut®.

> Bei Seminar | und Seminar II: 15 Items; bei Seminar Ill: 14 Items.
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Seminar | Seminar Il Seminar Il
Seminargestaltung 3,95 457 420
Organisation 412 445 424

Tabelle 1: Ergebnisse der Jahresevaluation 2020 DSL-online (n=98 ) fiir die Fragenkategorien ,Seminargestaltung”
und ,Organisation (Seminar I, Seminar Il und Seminar Il1)

Neben dem bestehenden Evaluationskonzept (Kennzahlenerhebung, standardisierte Bewertungs-
bogen und Reflexionsberichte) wurden auch stichprobenartig Hospitationen des DSL-Teams als
Qualitatssicherungsmafinahme genutzt. Das miindliche Feedback der Studierenden beim Semi-
narabschlusswurde ebenfalls als Informationsquelle benutzt.

4 Perspektive und Ausblick

Die Evaluationsergebnisse der DSL-online lassen darauf schlieRen, dass die Anpassung an den
Online-Modus gelungen ist. Das bestatigen auch die mindlichen Rickmeldungen der Trainer:in-
nen sowie der Seminarteilnehmer:innen.

Die Hospitationen der zustandigen wissenschaftlichen Mitarbeiter:innen des Selbstlernzentrums
in den DSL-online-Veranstaltungen haben ebenfalls eine entscheidende Rolle im Uberarbeitungs-
prozess gespielt. Durch den Besuch der Seminare konnten Prozesse und Vorgange - insbesondere
vor dem Hintergrund unterschiedlicher Erfahrungsstande in der Online-Moderation der externen
Trainer:iinnen - naher in den Blick genommen werden, die durch eine quantitative Befragung
nicht erfasst werden konnten.

Aus den Evaluationsergebnissen (Abbildung 3) lasst sich ablesen, dass die Teilnehmer:innen mit
der Gestaltung der DSL-online zufrieden waren. Auch wenn die DSL-online als Pandemieldsung
entstanden sind, wurden im Rahmen des Umgestaltungsprozesses methodische und konzeptio-
nelle Ansatze etabliert, die auch in die zukunftige Gestaltung der Seminarreihe einflieften werden.

Die Erfahrungen, die durch die DSL-online gesammelt wurden, fihrten zur Entwicklung weiterer
Seminare mit einem spezifischeren inhaltlichen Fokus: der DSL-Specials. Die DSL-Specials vertie-
fen Inhalte der DSL-Seminare auch im Hinblick auf die besondere Lehr-Lern-Situation in Pande-
miezeiten. So entstanden z. B. in Kooperation mit dem Zentrum fur Lehrer:innenbildung im Win-
tersemester 2020/2021 ein DSL-Special zum Thema ,Stimmtraining fiir Lehramtsstudierende”
und im Sommersemester 2021 weitere DSL-Specials zu den Themen ,Moderation von Online-
Gruppen® und ,Zeitmanagement”.

Bei der Umstellung der Seminarreihe wurde von Beginn an darauf geachtet, Inhalte und Formate
nicht unmittelbar vom Prasenz- in den Online-Modus zu Ubertragen, sondern den Besonderheiten
der Umsetzung im virtuellen Raum Rechnung zu tragen. Perspektivisch ist fur die Zeit nach der
Pandemie eine verstarkte Entwicklung von Blended-Learning-Formaten geplant, womit die be-
reits formulierten Programmentwicklungsziele konsequent weitergefihrt werden (vgl. Habe-
rer/Zhukova 2013, S. 101 f.).

Die DSL-online sind eine der ersten Seminarreihen an der TUK, die im Zuge der Covid-19-Pande-
mie Uber das einfache Nachbilden einer Prasenzveranstaltung im Digitalen hinausgehen, indem
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sie gezielt die didaktischen und technischen Einschrankungen und Potenziale des Formats reflek-
tieren und die Vorteile konzeptionell aufgreifen, um somit durch die Online-Umsetzung einen
.Mehrwert” fiir die Teilnehmer:innen zu schaffen und auch den Lehrenden ein erweitertes Reper-
toire an Formaten, Methoden und Tools an die Hand zu geben. Mit einer Weiterentwicklung der
im Rahmen der Umgestaltung verfolgten Ansdtze konnte die Seminarreihe (im Online- und Pra-
senzmodus) auch weiterhin hinsichtlich der methodischen und mediendidaktischen Umsetzung
ein Leuchtturmprojekt in der Angebotslandschaft fur kompetenzorientierte Studierendenunter-
stutzung der TUK bleiben.

In dem bereits etablierten Prasenzmodus der DSL lagen ein Alleinstellungsmerkmal und ein Qua-
litdtsfaktor in der Durchfiihrung in Kleingruppen in der Villa Denis mit Fokus auf praktische Ubun-
gen, Rollenspiele und soziales Miteinander. Ein positiver Faktor war auch der ,Tapetenwechsel”,
der fir eine deutlich andere Erlebnisqualitat als ein reguldres Seminar im Studium gesorgt hatte.
Damit die Studierenden einen Anreiz haben, ihre Freizeit am Wochenende fiir etwas Uberfachli-
ches - oftmals ohne Credit-Points zu erwerben - zu ,opfern®, muss etwas Auergewdhnliches
und Attraktives geboten werden, was im Prasenzformat der DSL vor allem durch die anregenden
und interaktiven Methoden, die Lernumgebung und die sozialen Interaktionen erreicht wurde,
wobei auch ein bisschen Freizeitflair Raum hatte, z. B. durch die Spaziergange auf die nahe gele-
gene Burg.

Bei der Durchfiihrung im Online-Modus - auch Uber die Zeit der Pandemie hinaus - gilt es also,
im Blick zu behalten, wie sich die positiven Eigenschaften der Prasenzdurchfihrung in der Villa
Denis im Online-Raum auf andere Weise (re-)kreieren lassen, z. B. durch didaktische Methoden,
die das soziale Miteinander und das Prdsenzerleben im virtuellen Raum starken. Was die raumli-
che Erlebnisqualitdt angeht, so strebt das Selbstlernzentrum an, perspektivisch weitere Moglich-
keiten auszuprobieren, den Teilnehmer:innen also mehr anzubieten als immer nur den ,altbe-
kannten®“ Konferenzraum in BigBlueButton und die gleichférmigen Break-out-Raume darin mit
kollaborativen Textdokumenten. Es stehen vielfdltige Tools zur Auswahl, z. B. IdeaBoardz und
Padlet, und Umgebungen wie Gather Town und Wonder oder auch individuell gestaltbare 3-D-
R3aume, die sich z. B. mit Mozilla Hubs virtuell bauen lassen (siehe dazu auch den Beitrag von Rolf
Kruse im vorliegenden Band). Hierbei sind die Einsatzmoglichkeiten auszuprobieren und auch
Fragen rund um Lizenzen und Datenschutz zu klaren.

Schlagworter

Selbstlernkompetenzen, E-Learning, Blended-Learning, Diemersteiner Selbstlerntage, digitale
Lehre, Online-Lernumgebungen
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1 Einleitung

Studierende sind wahrend ihres gesamten Studiums immer wieder mit vielfaltigen Anforderungen
der Aneignung, Aufbereitung und Prasentation von Wissen konfrontiert. Das eigenstandige Ge-
stalten dieser Prozesse erfordert - ebenso wie die Vorbereitung auf den Ubergang von der Hoch-
schule ins Berufsleben - ausgepragte Selbstfiihrungs- und Selbstlernkompetenzen. Das Selbst-
lernzentrum (SLZ)! der Technischen Universitadt Kaiserslautern (TUK) hat sich dieser Herausforde-
rung angenommen und bietet interessierten Prasenzstudierenden interaktiv gestaltete Seminare
zur studienbezogenen Kompetenzentwicklung an. Diese Seminarreihe findet unter dem Titel ,Di-
emersteiner Selbstlerntage” (DSL) an mehreren Terminen im Semester statt. Vom Wintersemester
2010/2011 bis einschlieBlich Wintersemester 2019/2020 war der namensgebende Durchfiih-
rungsort die Villa Denis in Diemerstein bei Kaiserslautern (wahrend der Pandemie fanden die
Seminare online statt und seit dem Sommersemester 2022 finden sie auf dem Campus der TUK
statt). Die Besonderheit dieser Seminare lag nicht nur im aufiergewohnlichen Ambiente des Ver-
anstaltungsorts aufierhalb des Campus, sondern auch in der Berlicksichtigung und angeleiteten
Reflexion individueller (Lern-)Gewohnheiten und studienbezogener Handlungsmuster. Aufgrund
dieser Schwerpunktsetzung auf die individuellen Lernprozesse der Studierenden war es flr das
Selbstlernzentrum von besonderem Interesse, die (moglichen) Auswirkungen des Seminarbesuchs
systematisch zu evaluieren.

Im Rahmen dieses Gesamtvorhabens wurden daher zwei empirische Untersuchungen unabhangig
voneinander durchgefiihrt. Wahrend der Fokus der ersten Untersuchung auf der Identifizierung
moglicher intendierter und nicht intendierter Wirkungen des Seminarbesuchs lag,” wurde im zwei-

Das Selbstlernzentrum wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre” aufgebaut. Die Forderung erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre” unter den Kennzeichen 01PL11085

(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt.

Im Sinne eines explorativen Vorgehens wurde hierfiir eine Stichprobe von Selbstberichten (Reflexionsportfolios)
ausgewertet, die im Zuge des Seminarbesuchs von den Studierenden angefertigt worden waren. Fur eine
Darstellung des methodischen Vorgehens sowie einen Ergebnisiiberblick dieses ersten Untersuchungsansatzes
siehe Knerr/Cubela 2021.
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ten Forschungsvorhaben der Zusammenhang zwischen dem Seminarbesuch und dem tatsachli-
chen Lern- und Arbeitsverhalten der Studierenden analysiert. Hierfir wurden die Anwendungs-
haufigkeit und -intensitat von Strategien selbstregulierten Lernens bei ehemaligen Seminarteil-
nehmer:innen untersucht.

Im vorliegenden Beitrag werden das gewahlte Forschungsdesign als maglicher Ansatz zur Evalu-
ation der Wirkung von Interventionsmafnahmen zur Studienunterstiitzung ebenso wie die ge-
wonnenen Ergebnisse vorgestellt und kritisch reflektiert. Hierbei stehen die methodische Vorge-
hensweise sowie Erfahrungswerte fur zukunftige Untersuchungsdesigns im Vordergrund. Da sich
aus dem kleinen Datensatz der Erhebung keine verallgemeinerbaren Aussagen uber die Wirkungs-
weise des Seminarbesuchs ableiten lassen, verzichtet dieser Beitrag auf die Erdrterung moglicher
Mafinahmen zur konzeptionellen und didaktischen Weiterentwicklung der Seminarreihe.

2 Die Diemersteiner Selbstlerntage: praktisches Erproben von Lern- und
Regulationsstrategien

Die dreistufige Seminarreihe DSL wurde von 2011 bis Ende 2020 von freiberuflichen Trainer:in-
nen durchgefiihrt. Seit Januar 2020 haben die wissenschaftlichen Mitarbeiter:iinnen des Selbst-
lernzentrums die Lehrendenrolle GUbernommen. Im Vordergrund der Seminare stehen die person-
lichen Lernprozesse der Studierenden und damit einhergehend der Erwerb und die Vertiefung von
studienbezogenen Methoden-, Sozial- und Personalkompetenzen. Die Seminarinhalte sind dabei
an einzelne Studienphasen gekoppelt:

- In Seminar I, das sich insbesondere an Studienanfanger:innen richtet, stehen vor al-
lem Strategien und Methoden des persdnlichen Zeit- und Selbstmanagements und
des Lernens im Fokus.

- In Seminar Il beschaftigen sich die Teilnehmer:innen in erster Linie mit den Themen
wissenschaftliches Arbeiten, Prasentieren und Argumentieren.

- Seminar Il widmet sich dem Ubergang von der Hochschule in den Beruf und behan-
delt z. B. die Schwerpunkte Berufsziel-Potenzial-Abgleich und Bewerbungsgespra-
che?

Durch eine praxis- und erfahrungsorientierte didaktische Gestaltung der Seminare werden die
Teilnehmer:innen zum eigenstandigen Erproben personlicher Handlungsstrategien angeregt.
Hierbei gewahrleistet die Durchfihrung der Seminare in heterogenen Kleingruppen innerhalb ei-
nes bewertungsfreien Rahmens eine offene und angstfreie Kommunikation und Interaktion aller
Teilnehmer:innen auf Augenhdhe, was von den didaktisch versierten Trainer:innen angeleitet wird
(vgl. Dietze et al. 2017, S. 172-173; siehe auch Gries/Cubela 2022).

Die DSL verzeichnen eine hohe Reichweite und Akzeptanz unter den Studierenden. Durch die
curriculare Verankerung der Seminare in einigen Studiengangen unterschiedlicher Fachbereiche
der TUK ist es Studierenden der betreffenden Studiengange zudem maoglich, sich ECTS-Punkte fir
den Besuch der Seminarreihe anerkennen zu lassen. Hierflir muss zusatzlich zu jedem Seminar-
besuch ein Reflexionsportfolio eingereicht werden. Nicht zuletzt aufgrund dieser curricularen

3 Fir eine Ubersicht tiber die Seminarinhalte siehe den Beitrag von Gries/Cubela im vorliegenden Band.
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Verankerung durchliefen im Zeitraum 2011 bis einschlief3lich August 2020 insgesamt 296 Stu-
dierende die komplette Seminarreihe.*

3 Wirkungsanalyse: systematische Analyse der Seminarwirkung

Die von den Mitarbeiter:innen des Selbstlernzentrums durchgefiihrten empirischen Untersuchun-
gen zur Analyse der individuellen Denk- und Handlungsmuster der DSL-Teilnehmer:innen hatten
zum Ziel, Aussagen zur Wirkung des Seminarbesuchs treffen zu konnen. Das Vorgehen erfolgte
dabei in zwei Schritten: Wahrend im ersten Schritt eine Stichprobe der Uber 600 eingereichten
Reflexionsportfolios ausgewertet wurde, um sowohl intendierte als auch nicht intendierte Effekte
des Seminarbesuchs allgemein zu erfassen, wurde der Analyserahmen im zweiten Schritt enger
gefasst. Durch die Auswertung eigens flr dieses Vorhaben durchgeflihrter Interviews mit Absol-
vent:innen aller drei Seminare wurde untersucht, ob und wie sich die Anwendungshaufigkeit und
-intensitat von selbstreguliertem Lernen bei den Teilnehmer:innen durch den Besuch der Semi-
narreihe verandert hatten.

Aufgrund des grofen Umfangs dieses Gesamtvorhabens beschranken sich die Autoren in den
nachfolgenden Ausfiuhrungen auf die Darstellung der Vorgehensweisen und Ergebnisse dieses
zweiten Analyseschritts.

3.1 Theoretischer Analyserahmen und Operationalisierung: Strategien des selbstregulierten
Lernens

Mit der Fokussierung auf die Auswirkungen des Seminarbesuchs auf das unmittelbare Lern- und
Studienverhalten erfolgte zunachst eine Eingrenzung der Variablen bzw. Kategorien, die fur die
Analyse von Interesse sind. Wahrend im ersten Analyseschritt auch Nebeneffekte (z. B. Auswir-
kungen auf das Privatleben) und potenzielle Wirkungen weiterfuhrender Themen (z. B. die Vorbe-
reitung auf den Berufseinstieg) untersucht wurden, folgten die Konzeption und Durchfihrung des
zweiten Analyseschritts zwei konkreten Fragen:

1. Welche Lern- und Regulationsstrategien werden von den Studierenden in welcher
Haufigkeit und Intensitat genutzt?

2. Welche dieser Strategien (oder Teile davon) haben die Studierenden erst im Rah-
men der DSL kennengelernt?

Die Eingrenzung des Untersuchungsfelds ermdglichte den Ruckgriff auf ein bestehendes theore-
tisches Modell zur Identifikation relevanter Variablen. Das hierfiir verwendete Modell des selbst-
regulierten Lernens, fur das eine Vielzahl sich ahnelnder Definitionen existiert (z. B. Schie-
fele/Pekrun 1996, Friedrich/Mandl 1997, Zimmerman 2000), beschreibt im Kern kognitive, me-
takognitive und motivationale, haufig auch ressourcenorientierte Selbststeuerungsprozesse (Boe-
kaerts 1996). In der padagogisch-psychologischen Lernforschung wird das Modell haufig zur Auf-
kldarung des Zusammenhangs von Selbststeuerung und akademischem Erfolg herangezogen.® Im

4 Die Grundgesamtheit des zweiten Untersuchungsteils entspricht den Teilnehmer:innen, die alle drei Seminare
durchliefen.

> Prozesse der Selbststeuerung erwiesen sich dabei in mehreren Studien als pradiktiv fiir akademische Leistung (vgl.
Sporer/Brunstein 2006).
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Zuge solcher Untersuchungen wurden vor allem die Kategorien der kognitiven und metakogniti-
ven Selbststeuerungsprozesse immer weiter verfeinert und getestet. Zum Zweck der Operationa-
lisierung im eigenen Untersuchungsvorhaben bot sich daher eine Adaption der aus der Literatur
bekannten validierten Kategorien an. Abbildung 1 gibt einen Uberblick {iber das verwendete Ka-
tegoriensystem:

Gl

Kognitive Strategien Motivationale Strategien

P 2 T ¥ N
1 Cd e ]

Organisieren Memorieren Lesen Elaborieren Konsequenzen Mentale Strategien

@] @]

Bereitstellung von Ressourcen

/ # Metal@’/gnitive Stitegien
@‘/@ ] \‘@ ca e

Hilfe durch Peers Umweltgestaltung Informieren Hilfe durch Lehrpersonen/Beratung  Planen/Zielsetzung  Uberwachen

Abbildung 1: Klassifikation der zu untersuchenden Selbststeuerungsstrategien (eigene Darstellung)

Die Kategorien in den Klassen der kognitiven, metakognitiven und ressourcenorientierten Strate-
gien wurden aus einer deutschsprachigen Klassifizierung von Lern- und Regulationsstrategien
von Sporer (2003) in Anlehnung an Weinstein und Mayer (1986) sowie Friedrich und Mandl (1992)
Ubernommen. Sie werden an dieser Stelle aufgrund der Gelaufigkeit der Klassifikation nicht wei-
ter erlautert. Erganzt wurde das bestehende Kategoriensystem durch die Klasse ,Motivationale
Strategien® (in Anlehnung an Zimmermann und Martinez-Pons 1986). Die darunterfallenden Ka-
tegorien sind ,Konsequenzen® und ,Mentale Strategien®. Unter ,Konsequenzen® werden Vorge-
hensweisen zu Belohnungen und/oder Strafen zusammengefasst. Die Kategorie ,Mentale Strate-
gien® vereint Strategien, die anhand mentaler Bilder, der Aktivierung der Emotionen und/oder der
Imagination des Zielzustands die Selbstmotivation positiv beeinflussen sollen.

3.2 Erhebungsverfahren

Zur Erhebung der Daten wurden leitfadengestultzte, halbstrukturierte Interviews mit einer Stich-
probe von Studierenden durchgefihrt, die die DSL-Seminare | bis Ill durchlaufen hatten (n = 6).
In Aufbau und Formulierung der Fragen orientierte sich der Interviewleitfaden an der deutsch-
sprachigen Adaption (Sporer 2003) des Self-Regulated Learning Interview Schedule (SRLIS) von Zim-
mermann und Martinez-Pons (1986). Die Besonderheit des SRLIS liegt in der Fokussierung sowohl
auf Strategiewissen als auch auf Formen der konkreten Strategieanwendung. Hierzu werden die
Interviewten nach ihren Vorgehensweisen in zurlickliegenden und hypothetischen zukinftigen
Lernsituationen befragt. Sie werden des Weiteren um eine Einschatzung gebeten, wie wahr-
scheinlich es ist, dass sie diese Herangehensweisen bereits in ahnlichen Situationen gewahlt ha-
ben oder auch in Zukunft wahlen wirden. Die Konstruktion des Fragebogens lasst hierdurch auch
Aussagen zu Haufigkeit und Intensitdat der Strategieanwendung zu.
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Die Interviews wurden im Zeitraum Juli bis August 2020 von den Mitarbeiter:innen des SLZ als
Online-Videogesprache durchgefuhrt. In vier Frageblocken wurden die Studierenden zu ihrem
Verhalten in typischen herausfordernden Studiensituationen interviewt. Dabei waren sie ange-
halten, sich jeweils die letzte Situation dieser Art vor Augen zu fihren:

- Vorbereitung auf eine Klausur

- Vorbereitung und Halten einer mindlichen Prasentation
- Planung des Semesters

- Umgang mit Motivationsproblemen

Die Teilnehmer:innen wurden gebeten, ihre konkrete Vorgehensweise in den beschriebenen Situ-
ationen Schritt flr Schritt zu schildern. Zu jeder dieser Situationen sollten also die angewandten
Lern- und Regulationsstrategien genannt werden. Anschlieend wurden die Studierenden anhand
einer funfstufigen Likert-Skala nach der geschatzten Anwendungshaufigkeit in dhnlichen Situati-
onen befragt.® Am Ende eines jeden Frageblocks sollten diejenigen Strategien ausgewahlt wer-
den, die explizit erst durch den Besuch der DSL kennengelernt worden waren.

Alle Interviews wurden aufgezeichnet und anschliefiend von wissenschaftlichen Hilfskraften des
SLZ transkribiert. Zur Auswertung der Dokumente wurde die Software MAXQDA verwendet.

3.3 Erweitertes Kategorienmodell und Datenanalyse

Bevor mit der Codierung begonnen werden konnte, war zunachst eine Erweiterung des Kategori-
enmodells notwendig. Es wurden eigene Kategorien fiir die im Interview behandelten Studiensi-
tuationen (Prifungsvorbereitung, Studienorganisation, Prasentation, Motivation) angelegt. An-
hand dieser Kategorien konnten die entsprechenden Textpassagen in den Transkripten den ein-
zelnen Situationen zugeordnet werden.

Mit Blick auf die Frage, welche Lern- und Regulationsstrategien von den Studierenden regelmafiig
genutzt werden, mussten zudem Hilfskategorien zur quantitativen Erfassung der Strategieanwen-
dung eingefuhrt werden. In Anlehnung an Zimmermann und Martinez-Pons (1986) wurde hierzu
zwischen drei Parametern differenziert, die sich in ihrem Deutungsgehalt unterscheiden:

- Strategienutzung (Strategy-Use, SU): erfasst, ob eine Strategie innerhalb eines In-
terviews Uberhaupt genannt wurde

- Strategiefrequenz (Strategy-Frequency, SF): Nennungshaufigkeit einer Strategie im
gesamten Interview bzw. pro behandelter Studiensituation

- Strategiekonsistenz (Strategy-Consistency, SC): skalierte Einschatzungen der Be-
fragten zur Haufigkeit der Strategienutzung in ahnlichen Situationen

Die Parameter ,Strategienutzung” und ,Strategiefrequenz” konnten in MAXQDA im Anschluss an
die Codierung als Anzahl der Interviews mit mindestens einer Strategienennung bzw. der absolu-
ten Zahl der Strategienennungen in allen Interviews dargestellt werden. In den Wert der Strate-
giekonsistenz flossen die skalierten Einschatzungen der Befragten zur Haufigkeit der Strategie-
nutzung in ahnlichen Situationen ein. Hierzu wurden zunachst alle Skalenwerte unter Verwen-
dung der Hilfskategorie zur jeweiligen Strategie (z. B. Memorieren_SC) codiert. Fir das codierte

6 Skalierung: ,sehr selten® (1), ,ab und zu“ (2), ,manchmal® (3), ,sehr oft” (4), ,immer” (5).
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Segment wurde anschlieBend ein Wert zwischen 1 (sehr selten) und 5 (immer) vergeben. Die SC-
Werte zur jeweiligen Strategie konnten daraufhin durch die Berechnung der Mittelwerte der co-
dierten Segmente generiert werden.

Anhand der Klasse der kognitiven Lernstrategien zeigt Abbildung 2 beispielhaft das erweiterte
Kategoriensystem, das fur den Prozess der Segmentcodierung in MAXQDA verwendet wurde. Alle
bereits bestehenden Kategorien wurden darin um die Subkategorien mit entsprechenden Kirzeln
erganzt.

e

Kognitive Strategien
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/ Orga? Memerieren Lesen&mer\
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Organisieren_ SC Organisieren_ DSL  Memorieren_SC MemorlerenfDSL LeserLSC LesenfDSL Elaborleren_SC Elaborleren_DSL

Abbildung 2: Erweitertes Kategorienmodell am Beispiel der kognitiven Strategien (Subkategorien mit den Kurzeln
,SC“ zur Erfassung der Strategiekonsistenz und ,,DSL* zur Erfassung der Aussage, dass die Strategie im Rahmen der
DSL-Teilnahme kennengelernt wurde) (eigene Darstellung)

4  Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Aus der Analyse der erhobenen Daten konnten folgende Ergebnisse und Schussfolgerungen ge-
zogen werden: Die Abbildungen 3 und 4 zeigen die Auspragungen der Parameter ,Strategienut-
zung” und ,Strategiefrequenz” (prozentual) fiir alle Priméarkategorien. Als einzige Strategie wurde
,Planen/Zielsetzung” von allen Befragten mindestens einmal als Mittel der Wahl im Interview
genannt; insgesamt entfiel sogar fast ein Viertel aller Strategienennungen (23 von 99 gesamt) auf
diese Kategorie. Funf der sechs Interviewten schilderten mindestens einmal kognitive Vorgehens-
weisen wie ,Memorieren®, ,Lesen” und ,Organisieren®, aber auch motivationale Strategien wie
,Konsequenzen®und ,Mentale Strategien®, wobei von diesen Kategorien ,Organisieren” insgesamt
am haufigsten (12,5 Prozent aller codierten Segmente) und ,Konsequenzen® (5,2 Prozent) am sel-
tensten genannt wurde. Knapp ein Zehntel aller Aussagen zur Strategienutzung entfiel auf die
Kategorie ,Hilfe durch Peers®. Lehr- oder Beratungspersonen wurden zur Problemlésung hinge-
gen kaum konsultiert.
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Abbildung 3: Strategienutzung (Zahl der Dokumente, in denen der jeweilige Code mindestens einmal genannt wurde;
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Abbildung 4: Strategiefrequenz (prozentualer Anteil der Segmente mit jeweiligem Code; alle Studiensituationen)

(eigene Darstellung)

Die Betrachtung der absoluten Strategiefrequenz nach Studiensituation (Abbildung 5) gibt Auf-
schluss daruber, in welchen Kontexten die erwahnten Strategien angewandt wurden. So zeigt

sich, dass Strategien des Planens und der Zielsetzung beispielsweise nicht nur im Kontext der
Studienorganisation beliebt sind, sondern auch zu Motivationszwecken sowie zur Priufungsvorbe-
reitung (z. B. durch die Formulierung von Lernzielen) eingesetzt werden. Zu den wichtigsten kog-
nitiven Strategien der Prifungsvorbereitung zahlen hingegen Lesen und Memorieren.
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Abbildung 5: Strategiefrequenz nach Studiensituation (absolute Haufigkeiten der Segmente mit jeweiligem Code;
n = 96) (eigene Darstellung)

Die obige Darstellung bildet die tatsachliche Strategieanwendung in zurlickliegenden, konkreten
Studiensituationen anhand der geschilderten Erinnerungen der Studierenden ab. Dem steht der
Parameter der Strategiekonsistenz gegeniber, also der geschatzten Wahrscheinlichkeit einer
Strategieanwendung in ahnlichen Situationen. In Abbildung 6 kann anhand der Mittelwerte ab-
gelesen werden, in welchem Ausmaf} beispielsweise die Strategien ,Lesen” und ,Informieren”
(d. h. die Recherche zusatzlichen Materials beispielsweise in der Bibliothek oder im Internet) nach
Einschatzung der Studierenden auch in dhnlichen Situationen voraussichtlich angewandt werden.
Es handelt sich demnach um typische Vorgehensweisen der Prifungsvorbereitung, die von den
Befragten ,immer” angewandt werden. Auch das klassische Wiederholen von Lernstoff (,Memo-
rieren”) und die metakognitive Kontrolle (,Uberwachen®) gehéren bei den Befragten ,sehr oft” bis
~immer“ zum Prozess der Priifungsvorbereitung dazu. Der Befund, dass Strategien der Elaboration
in ahnlichen Situationen nur ,manchmal® angewendet werden, konnte auf die unterschiedliche
Beschaffenheit des Lernmaterials je nach Fach und Prifung zurtickzufihren sein.
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Abbildung 6: Strategiekonsistenz (,Wie oft tun Sie diese Dinge in vergleichbaren Situationen?“ Skalierung: ,sehr
selten” [1], ,ab und zu“ [2], ,manchmal® [3], ,sehr oft” [4], ,immer® [5])

Durch die Frage, woher den Studierenden die einzelnen Strategien bekannt sind, sollte herausge-
funden werden, inwiefern der Besuch der Diemersteiner Selbstlerntage die Denk- und Handlungs-
muster der Teilnehmer:innen nachhaltig beeinflusst hat. Das unten stehende Diagramm (Abbil-
dung 7) vergleicht die Anzahl der Dokumente, in denen eine Technik mindestens einmal genannt
wird, mit der Anzahl der Dokumente, in denen die Befragten angaben, die jeweilige Strategie auch
in erster Linie bei den DSL kennengelernt zu haben. Hier zeigt sich, dass die Studierenden vor
allem Techniken des Planens und der Zielsetzung aus den DSL fir sich mitnehmen konnten. Auch
Organisationsstrategien waren in drei von finf Fallen aus den DSL bekannt. Vorgehensweisen,
bei denen die Unterstlitzung von Peers genutzt wurde, wurden in drei von vier genannten Fallen
aus den Erfahrungen der DSL heraus initiiert.
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Abbildung 7: Zahl der Dokumente mit Kategoriennennung
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5 Fazit

Mit der hier vorgestellten Analyse wurde der Versuch unternommen, mdgliche positive Auswir-
kungen einer Interventionsmafinahme zur Studienunterstiitzung auf das individuelle studenti-
sche Lern- und Arbeitsverhalten zu identifizieren. Um eine fundierte Auswahl geeigneter Kriterien
zur Beschreibung und Erfassung dieser Handlungsmuster treffen zu konnen, wurde zur Operatio-
nalisierung auf das Modell des selbstregulierten Lernens zurtickgegriffen. Dieser theoriegeleitete
Ansatz ermaoglicht eine Fokussierung auf ebenjene Kriterien, die man allgemein auch als Bedin-
gungskriterien erfolgreichen oder effektiven Lernens bezeichnen kann.” Im Idealfall, so die An-
nahme, tragt die Teilnahme an den Diemersteiner Selbstlerntagen dazu bei, Strategien des selbst-
regulierten Lernens zu verinnerlichen und im Studienalltag anzuwenden.

Explizit nicht in den Blick genommen wurden Nebeneffekte, nicht intendierte Wirkungen und
solche Effekte, die sich abseits der geschilderten Strategien des selbstregulierten Lernens auf das
Lern- und Arbeitsverhalten der Studierenden ausgewirkt haben.® Aus methodischen Griinden so-
wie aufgrund einer Ressourceneinschrankung bei der Durchfihrung des Vorhabens kann zudem
kein Anspruch auf Reprasentativitat der Stichprobe und Generalisierbarkeit der Ergebnisse erho-
ben werden. Eine Bewertung der Wirkung der Diemersteiner Selbstlerntage auf Basis der vorge-
stellten Ergebnisse ist daher nur unter Einschrankungen moglich. Aus den Befunden lassen sich
dennoch erste Aussagen uber mogliche Wirkzusammenhange ableiten.

So ist es fur die Beurteilung der Seminarreihe ein erfreuliches Ergebnis, dass bei der am haufigs-
ten genannten Strategie des Planens und der Zielsetzung alle Befragten angaben, dass sie die meis-
ten Techniken und Tools zur spateren Integration in den Studienalltag aus der Teilnahme an den
DSL ,mitnehmen® und situativ flexibel einsetzen konnten.

Aus den Schilderungen der Befragten zur Anwendung kognitiver Lernstrategien lasst sich darliber
hinaus ein zunehmender Gebrauch von Organisationsstrategien als Folge des Seminarbesuchs ab-
leiten.

Bezliglich der kognitiven Strategien ,Lesen”, ,Memorieren” und ,Elaborieren” lieBen sich hingegen
wenige bis keine nachhaltigen Effekte beobachten. Dies konnte zum einen daran liegen, dass die
entsprechenden Techniken in den Seminaren nicht oder nicht prominent genug behandelt wur-
den. Moglich ware hierbei auch, dass die Studierenden aufgrund bereits bestehenden Vorwissens
weniger Neues oder Weiterfuhrendes in den DSL erlernen konnten. Zum anderen ist bei den ge-
nannten Techniken zu bedenken, dass es sich um Tatigkeiten der eigenstandigen ,Stillarbeit”
handelt, die sich womadglich besser am heimischen Arbeitsplatz einliben lassen. Durch eine me-
thodisch-didaktisch optimierte Darbietung der Inhalte - z. B., indem kurze Einzelibungen im Rah-

7 Je nach gewahlter Erhebungsmethode konnten in Untersuchungen zur Anwendung von Strategien des selbstre-
gulierten Lernens unterschiedlich starke Korrelationen zu interindividuellen Differenzen in akademischen
Leistungen aufgezeigt werden. Fiir einen Uberblick liber die Befunde siehe Spérer/Brunstein 2006.

8 Fiir eine Ubersicht iiber Vorgehensweise und Ergebnisse einer Untersuchung, bei der diese Aspekte beriicksichtigt
wurden, siehe Knerr/Cubela 2021.
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men von Gruppensettings mit selbststandigen Arbeitsphasen zum Eintiben des Gelernten am ei-
genen Lernmaterial kombiniert werden - konnten bei diesen kognitiven Strategien maoglicher-
weise nachhaltigere Effekte bei den Teilnehmer:innen erzielt werden.

Des Weiteren zeigen die Untersuchungsergebnisse, dass vier der sechs befragten Studierenden in
den geschilderten Studiensituationen mindestens einmal aktiv Hilfe durch Peers gesucht und in
Anspruch genommen hatten. Drei von ihnen gaben zudem an, dass der Besuch der DSL-Seminare
hierfur forderlich gewesen sei bzw. die Studierenden dazu motiviert habe, tberhaupt Unterstut-
zung durch Peers als Mittel zur Problemldsung in Erwdagung zu ziehen. Ob sich dieser Impuls
primdr auf die positiven Erfahrungen der Studierenden mit der Gruppeninteraktion vor Ort zu-
ruckflihren lasst oder auf die inhaltliche Beschaftigung der Teilnehmer:innen mit den Themen
,Vernetzen®, ,Kommunikation“ und ,Teamarbeit®, [dsst sich aus den Ergebnissen indes nicht her-
auslesen. Tiefergehende qualitative Analysen der bereits geflihrten Interviews, beispielsweise
durch eine weitere Differenzierung oder Aufschlisselung der einzelnen Kategorien, kdnnten hier
weiterfuhrenden Aufschluss geben. So ware es sicherlich auch interessant, zu erfahren, welche
konkreten Formen der Unterstitzung durch Peers jeweils am haufigsten genannt wurden und
inwiefern konkrete Methoden der Teamarbeit und/oder digitale Tools zum kollaborativen Arbei-
ten eine Rolle spielten.

Perspektivisch kdnnen die Ergebnisse als Ausgangspunkt zu weiteren Untersuchungen herange-
zogen werden. Im Idealfall sollte dabei die Stichprobe vergrofert und um eine Kontrollgruppe
von Studierenden, die die Seminare nicht besucht haben, erganzt werden. Da die Seminare im
Zuge der vier pandemiebedingten Online-Semester (Sommersemester 2020 bis einschlieflich
Wintersemester 2021/2022) zudem ausschlieRlich als Online-Seminare durchgefiihrt wurden,
gabe es hier zudem zusatzlichen Bedarf an weiterfuhrenden Untersuchungen, beispielsweise zur
Wirkung des Seminars im Online-Setting im Vergleich zum Erleben vor Ort im Prasenzseminar.’
Da zum Zeitpunkt der Durchfliihrung der Wirkungsanalyse (August 2020) hierzu noch keine Daten
vorlagen, konnte dieser Aspekt bisher noch nicht berlcksichtigt werden.

Schlagworter

Wirkungsanalyse, selbstreguliertes Lernen, Selbstlernkompetenzen, Studienunterstiitzung
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Seminarreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage” fiir Studierende
Online-Fachtagung 15.-16. Oktober 2020 an der TU Kaiserslautern

o Seminare | bis |1l orientieren sich am Studienverlauf Seminar] Ssmingel Semfnarfll
& 3 S a | M h d G |. d Schwerpunkte Schwerpunkte Schwerpunkte
_::\'S o eminar |: Methoden zur Gesta tung es (neuen)
N H + Lerngewohnheiten + Grundlagen des + Work-Life-Learn-Balance
% o\\ StUdlena utags v Zeitmanagement wissenschaftlichen Arbeitens v Berufsziel-Potenzial-Abgleich
o i 0 = i i e / Einfihrung in / Prasentieren und ¥ Innere Werte
jg X% Seminar I: Fokus auf PrasentlereansuallSIeren Kommunikationsmodelle Auftreten vor Gruppen + Bewerbungstipps
(e Und Wissenschaft“ches Arbeiten + An der Uni ankommen +/ Visualisieren + Authentizitat in
£ 4 ) ) ) ) / Netzwerken +/ Argumentieren und Bewerbungsgesprachen
2= Seminar llI: Reflexion der Studienzeit, »S'a"@u"k‘evmm >
a g Konkretisierung von Berufszielen und
— =

Einstig ins Berufsleben
Punktuelle Begleitung wahrend des Studiums

Fachbereichsiibergreifend
Verschrankung mit universitaren Studienorientierungs- und Qualifizierungsmafnahmen:
== In Kooperation mit den jeweiligen Fachbereichen der TUK

== Tutor:innenschulungen
== Teambuilding-Workshops

== Workshops im Rahmen des Veranstaltungsprogramms der Universitatsbibliothek

== Vorbereitungs-Workshops fiir Teilnehmer:innen
des Orientierungsstudiums ,TUKzero® (Hochschulpaktférderung - HPIII)

== Workshops fur Doktorand:innen

Fachbereichsspezifisch

= Selbstlernen im Fachbereichskontext (SELF!)
== DSL fiir Fernstudierende (Hochschulpaktforderung — HPIII)

Modularisierung und Weiterentwicklung
der bestehenden Seminarangebote

Ergebnisse der Evaluation der Seminarreihe

Studierende im Zeitraum
01.10.2011 bis 31.03.2021

374 Gruppen an 196 Terminen Inhalte

Gesamteindruck

= Seminar |: 96 Durchfiihrungen  Vethosicuns
== Seminar Il: 59 Durchfuhrungen
== Seminar Ill: 41 Durchfihrungen  organisation

2. Projektforderphase (10/2016 bis 03/2021)
Weiterfiihrung der Seminarreihe DSL - Modularisierung und Weiterentwicklung

Zahlen und Fakten

19 externe Trainer:innen

Seminargestaltung

Trainer:in

1 2 3 4 5

Seminar| M Seminar|l M Seminar lll
n=1763 n =756 n=491

DSL-online

== Diemersteiner Selbstlerntage im Online-Format mit asynchronen und synchronen Elementen

c
=3
=
5=
(7]
w
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E-Learning-Angebote des Selbstlernzentrums
Online-Fachtagung 15.-16. Oktober 2020 an der TU Kaiserslautern
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des Selbstlernzentrums
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App

L

:l Die E-Learning-Mainahmen des Selbstlernzentrums erganzen und

unterstiitzen die Prédsenztrainings ,,Diemersteiner Selbstlerntage” (DSL) ii.' ii i
ebenso wie alle weiteren Projektbereiche, wodurch eine enge Verzahnung —
des Prasenz- und des Online-Modus entsteht. Diemersteiner Lerncoaching Lernriume
Selbstlerntage
Die dabei entstehenden virtuellen Lernrdume befordern in ihrer Gestaltung die
autonomen Aneignungsprozesse der Studierenden und garantieren ein hohes Maf} an E-Learning
zeitlicher und ortlicher Flexibilitat fir Lernbegleitende und Lernende im (Umgebung und Angebote)

gemeinsamen Lernprozess.

° OSA - Online-Selbstlern-Assistent ) « Inhaltliche Verankerung in Fachbereichen und Fachkulturen (Kooperation mit Fachbereichen)
-3 R Entwicklungen « Verschrankung mit universitaren Studienorientierungs- und QualifizierungsmaBnahmen
) eDSL - Online-Selbstlernmodule und betreute Kurse « Lemraumgestaltung: Ausgestaltungskonzepte und physisch-virtuelle Obergange
59 App ,FUSSEL® - mobile Lernanwendung
. ) . . . R DIMENSIONEN DES FRAGEBOGENS
:- Der Online-Selbstlern-Assistent (OSA) ist ein onlinebasierter FOR DIE SELBSTEINSCHATZUNG DER LERNSTRATEGIE
Fragebogen zur lern- und studienbezogenen Selbsteinschitzung. -
s
+  Selbstlernkompetenz-Check und -Bedarfsabfrage durch Reflexion des st e |edemiing | EENOPETEE Enr o —
eigenen Lernverhaltens Elaboration Selbstkontrolle Zeilmanagerent 0 —
«  Erwartungsabgleich der DSL und Unterstiitzung zur Identifizierung Zeitmanagement """ Modornuzng . —
individueller Seminarschwerpunkte Ll i Korzeizaton Tio N —
« Ausfiihrliche Informationen Uber die DSL zur Vorbereitung auf die TIO! Lommis L
Seminare Aot = —— —
EMOTIONALE KOMPETENZ Konfidsiustion e —

} Die eDSL stellen eine onlinebasierte Kursreihe zur bedarfsgerechten
Forderung der Selbstlernkompetenzen mit Fokus auf die Entwicklung von
Strategien zum Lernen mit digitalen Medien dar.

«  Entwicklung der eDSL in Kooperation mit dem Projekt ,Offene Kompetenzregion
i . . J Westpfalz” und in Zusammenarbeit mit Fachautor:innen
* Medienadaquate Gestaltung und Aufbereitung unter Beriicksichtigung +  Erprobung von gamebasierten und kommunikativ-kollaborativ orientierten Ansitzen

unterschiedlicher Lernpraferenzen  Bereitstellung iiber die Lernplattform OpenOLAT
* Inhaltliche Ausrichtung an den Diemersteiner Selbstlern «  Kostenfreier, zeit- und ortsunabhingiger Zugang

Selbstlernmodule eDSL-Buchungen

Hier Stressoren entwerten

| Richtng: —
Prasenzstudierende
REICH Oniine-Kommunikation
In Richtung: ERFOLG! Hoteren
B FRASEN“‘ERE —
e W e eineikngsvol®
K-LIFE- dmnmu" d\gpe\xruﬂ”
&P LEARN-BALANCE T:":;';:m\o abges! i ol 3
- —
I Methoden, um Arbeit, LlRichEing? Z
= Leben und Studium g
= auszubalancieren sowie } 7]
= Dromdasingvorpesgen St DEoRMATIONEN 2
g “Qc sraukruicRen un an Fernstudierende
5 In Richtung: g
neng: T
& P Qualitative Informationen recherchieren, S
Y effizient verwalten und teilen E
ﬂ REFLEXIV LERNEN =

Lernstrategien upllm!klnr: ;nbl‘l:::\s —~———
tion, Dokumentatic
O efgener Fortsehite

iRy
und Reflexion eige! <)

Zielstation:
ZEIT- UND
® SELBSTMANAGEMENT

effektive Zeiteinteilung
jel- und Prioritatensetzung

(Gome Based Learing o der Lemplationm OpeaOLAT
Amvencusgsionpetenien

Mitarbeitende

Tipps filr eine
und sinnvolle Zi

\ W Anzahl 2019  ® Anzahl 2016
Erfolgreich online prasentieren

Derzeit wird eine mobile Lernanwendung (App) entwickelt und erprobt, die eine kohdrente Verbindung
mit den bestehenden Online-Modulen und -Aktivitaten des Selbstlernzentrums bilden wird.
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App ,,FUSSEL"
Online-Fachtagung 15.-16. Oktober 2020 an der TU Kaiserslautern

)1\

FUSSEL ist ein vielseitiger Lernplaner zur Unterstiitzung der
Studien- und Lernorganisation.

o . ) L Eigentlich miisste ich Mathe lernen...
Kernfeature ist die Erstellung von Checklisten (genannt: ,Projektfahrplane fiir

die Leistungserbringung®). Hiermit lassen sich umfangreiche Lernvorhaben
nach der SMART-Methode in kleinere, messbare Teilziele unterteilen. Dies
ermdglicht den Nutzer:innen, sich Schritt flr Schritt zum personlichen Lernziel
vorzuarbeiten. Fiir groBere Lernvorhaben enthdlt die App bereitgestellte
Vorlagen fiir Projektfahrplane, die an wichtige Etappen in der Umsetzung des
Vorhabens erinnern und Tipps fiir Tools beinhalten. Insbesondere
Studienanfanger:innen sollen sich so im ungewohnten Lern- und
Priifungsalltag schneller orientieren kdnnen.

... huch, ein Fussel!

Zudem verfiigt die App Uber eine Funktion der Lernpartner:innensuche, um mit . «. FUSSEL
Kommiliton:innen Lernstoff gemeinsam zu erarbeiten.

Die in der App enthaltenen Kalender tragen dazu bei, alle Lernprojekte im Blick Warum ,FUSSEL"“?

zu behalten.
< Das Studium erfordert ein hohes Maf an Selbstorganisation. Oftmals

filhren mangelnde Orientierung (,Wo fange ich mit Lernen an?* ,Wie finde

b
Q.
(]
N
=
C]

X

h-]
[=
=]
(]
(7]

o

1
~.

-

w

w

(%]

>

T
hd

=
n

S

Technische Hinweise ich Lernpartner:innen? ,Wie erhalte ich Unterstiitzung?) oder Ziellosigkeit
FU S S EL zur Motivationslosigkeit oder Aufschieberitis.
b + Betriebssysteme: Verfiigbar fiir iOS und Android » Anstatt sich der eigentlichen Aufgabe zu widmen, wandert der Fokus auf
« Fir die Anmeldung bendtigen die Studierenden ablenkende Tatigkeiten (z. B. anstehender Wohnungsputz, klingelndes
das RHRK Account, das sie sonst fiir eine Handy, Pullover entfusseln), denen plotzlich eine hohere Prioritat im
i # Vielzahl von Diensten an der TU Kaiserslautern Vergleich zum Lernvorhaben beigemessen wird.
: benutzen.
Webseite zur App: + Die Lernpartner:innensuche wird iiber die = Wl
www.uni»kl.de{slfgpg Mitarbeiter:iinnen des Selbstlernzentrum FUSSEI: = Fahrplan, um _§elbstandlg,
organisiert. strukturiert und erfolgreich zu Lernen

[ Menii und Projekt anlegen ] In FUSSEL kdnnen verschiedene Arten von Projektfahrplan
Projek (z. B. Haus-/Seminararbeit,

Abschlussarbeit, Klausur,
Referat/Prasentation, Priifungsgesprach,
Projektarbeit) angelegt werden.
Nutzer:innen kénnen auf verfiigbar
Vorlagen zuriickgreifen oder
Planungsschritte selbst definieren.

Der ,Reflexionsfussel” am
Ende eines jeden
Projektfahrplans ermdglicht
die Bewertung der eigenen

Lernerfahrung.

0000

Innerhalb der Projektfahrpliane werden
Meilensteine und zugehorige To-dos
(Teilziele) angelegt und verwaltet.
Erledigte To-dos werden griin markiert.
Sind alle To-dos abgearbeitet,

S Lentfusselt” sich der Meilenstein und

£ KAISERSLAUTERN erscheint als griiner Punkt.
<4 O)

) (

O

GRECHEN WEITER

[ Lernpartner:in finden ]

Kalender in iibersicht:

= Projekte = Lempartner

verdeutlicht dank
Farbnuancierungen, an welchen
Tagen es zu
Projektiiberlappungen kommt.
So lassen sich die Planungen
vorausschauend anpassen und

Red

Projehearbotim Studium

r——

Wausur allzu hektische Phasen
Prifungent vermeiden.
13202
®  saming Der FUSSEL-Kalender lasst sich
T per iCAL bequem in andere
o crogeicn Pasenseren Kalender integrieren.
o Mesien
Uber das Formular melden sich Studierende fiir die _
Lernpartner:innensuche an. Wird ein:e passende Kalender in Jahresubersicht:
Lernpartner:in gefunden, erhalten beide Suchende stellt alle laufenden Projekte
eine entsprechende Benachrichtigung mit nebeneinander dar.

Kontaktinformationen.
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(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?

,Lern(T)RAUME an der TU Kaiserslautern®
Online-Fachtagung 15.-16. Oktober 2020 an der TU Kaiserslautern

-
I = TECHNISCHE UNIVERSITAT
= KAISERSLAUTERN

PROJEKT ,Selbstlernforderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfihigkeiten als integriertes Konzept universitirer Lehre.”

)

|

= Projekt ist angesiedelt am Distance and Independent Studies Center (DISC) der Technischen
Diemersteiner Lerncoaching Lernrdume Universitat Kaiserlautern (TUK)

:GJ Selbstlentage = Projektleitung: Prof. Dr. Dr. h. c. Rolf Arnold, Monika Haberer, M. A.

()] = Férderung im Rahmen des gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitatspakt

© E-Learning Lehre”

E’ (Umgebung und Angebote) = Laufzeit: 1. Frderphase 10/2011-09/2016 (FKZ 01PL11085) und 2. Férderphase 10/2016-03/2021
= (FKZ 01PL16085)

(&)

%]

= PROJEKTZIELE

+ Inhaltliche Verankerung in Fachbereichen und Fachkulturen (Kooperation mit Fachbereichen)
+ Verschrénkung mit universitaren Studienorientierungs- und QualifizierungsmaBnahmen
+  Lemraumgestaltung: Ausgestaltungskonzepte und physisch-virtuelle Ubergange

= Unterstiitzung der Studierenden bei der Entwicklung und Starkung ihrer Selbstlernkompetenzen

= Etablierung eines [ptegrativen Mafnahmenpakets zur kontinuierlichen Studienunterstiitzung und
Erleichterung der Ubergénge Schule-Studium-Beruf

= Uberfachliche Trainings-, E-Learning- und Lerncoaching-Angebote (siehe Projektsdulen in Abb. 1)

= Modularisierung der entwickelten Formate unter Beriicksichtigung fachbereichsspezifischer Bedarfe

Entwicklungen

Projekt ,Selbstlernfoérderung

Abb. 1: in der 2. phase (10/201 2021)

PROJEKTSAULE ,LERNRAUME"

Im Rahmen des Projekts werden Konzepte fir das didaktische und
(innen-)architektonische Gestalten von hochschulischen Lernrdumen
wissenschaftlich beleuchtet, entwickelt und erprobt. Hierbei werden sowohl
physische als auch virtuelle Rdume und deren Verzahnungen und Uberlagerungen
in den Blick genommen.

Der Fokus liegt auf Raumkonzepten, die das Prinzip der Entwicklung von
Selbstlernfahigkeiten aufseiten der Studierenden und die kontinuierliche
Studienorganisation unterstiitzen. B : ' Lernraumentwicklung auf Basis der bestehenden Lernrauminfrastruktur

Abb. 2: Zusammenspiel von physischen und virtuellen Lernrdumen
(Grafik von Arja Hor)

ARBEITSSCHWERPUNKTE

= Konzepte entwickeln fiir das Ausgestalten und Bespielen von hochschulischen

«

Lernraumen (z.B. Vorhaben ,Haus des Lernens” als Neubau am Campus)

= Ubergénge zwischen physischen und virtuellen Lernrdumen konzipieren und
erproben

= Konzeption und Durchfiihrung einer Befragung von Studierenden der TUK zu
Lern(T)RAUMEN auf dem Campus - Ableitung von Empfehlungen zur

Projektsaule
.Lernrdume

.Die Medienausstattung der
Lernréume sollte den vorhandenen
Medien in den Veranstaltungsriumen
entsprechen. Ein Smartboard im
Lernraum bringt nur wenig, wenn ich
ansonsten an der Uni oftmals bei
meinem Vortrag gar keinen Zugriff
darauf habe."

STUDIERENDENBEFRAGUNG , Lern(T)RAUME" (2018)

Wo und wie lernen die Studierenden am Campus der TU Kaiserslautern (TUK)
und welche Raumlichkeiten wiinschen sie sich dafiir?

AUF EINEN BLICK

= Inhalt der Befragung: Lerngewohnheiten und Nutzung der Lernrdume am
Campus der TUK, Wiinsche fiir die Verbesserung der Raume

= Befragte: Studierende der TUK

= Befragungszeitraum: 24. Juli bis einschlieBlich 30. September 2018

= Umfang: zehn Fragen rund um Lernrdume, drei soziodemografische
Angaben

= Riicklauf: 1034 beendete Fragebdgen

Schlecht: ,Es ist unklar, welche
Seminarrdume augerhalb von
Veranstaltungen beziehungs-
welse in der vorlesungsfrelen
Zeit benutzt werden diirfen.”

.Eine
ruhige Lernatmosphare

Das wiinsche ich mir:
Chill-Lounge und
Wohlfihlplatze!"

13 kommen bei Ih
Vor? Bitte geben Sie jeweils den Grad der Haufigkeit an. [Darstellung mit
summierten Werten]

s

Mein Wunschlerort: ,Ruhe, WLAN,
Ort kann entsprechend meiner
Vorstellung gestaltet werden
(bequeme Sitzgelegenheit, Essen,

o8, Fachbue, Zechr)

.Mein Lieblingsort ist da, o
Wo man gemeinsam mit

anderen Menschen sinnvoll

o

lemnen kann (konzentrierte

Ich lerne geme draufRen Atmosphire). Beim Trinken)- ST — E3
bei gutem Wetter, da Verzweifeln kann man

dort der Wind, die andere Leute fragen.” Mein Wunschlernort: ,Die Bildschirme et — o
Luftqualitat und der und Whiteboards sind [..] in Kllneren —
Gesprichspegel Cubes’ aus Glas aufgebaut, um auch ak

Sominaarter,Fausaoes Mterare,Fbiaton] %

vor Gerauschen von aufien zu

angenehm sind." eraus
schiitzen.

.Ansprechpartner
sind mir wichtig:
Hilfe bei Fragen!”
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.draugent frische Luft, Sonne, ~ und erganzt von Anja Horn)
Wind, Schatten, keine Hektik. T o
Aber leider keine Steckdosen A s
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Gesprichsregeln in der Zentralbibliothek zum
Teil nicht durchgesetzt werden und einige
egoistische Studenten in den groen

e enke :

und dabel oft ungehindert laut sind.”

Ich lerne gerne in der
Bibliothek, weil: , Biicher direkt
verfiigbar, Ruhe, Steckdosen’;
.fuhig und produktive
Atmosphare’.

%

E

andbesgics
ey ph

Mein Wunschlernort: ,Couch oder
bequeme Sessel waren angenehnm fiir
Lernpausen. Kaffeeautomaten und

Méglichkeiten, sich etwas zu essen zu
kaufen, sollten in der Nahe sein.”

Mein Wunschlerort:
.Bequeme Stiihle, leises
Umfeld, lautes Reden fiir
Gruppenarbeiten
méglich.”

.Meine Lernraumtraume?
Hm, was gibt es denn
alles? Was ist machbar?”

[ —
i s

Sichtschotz (28, fexible Raumirenner) I 7.

Verbesserung der Bibliothek:

.groere Tische'.

.Regeln nicht so streng. Zum Beispiel

méchte ich meine Tasche mit

reinnehmen dirfen.”

.Essen und Trinken soll erlaubt sein.”

‘a Ich wiinsche mir: ,Grofere Raume

zum Lernen und eine flexiblere

o o\ Nutzung dieser Raume."
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Dorit Gunther

Poster: Blogparade zur Science-Fiction-Kurzgeschichte
.Lernwelten 2030“: Storytelling & O-Tone der Teilnehmenden
zum Format der Blogparade

Dorit Glinther

Technische Universitat Kaiserslautern
(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau)
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(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?

Blogparade zur Science-Fiction-Kurzgeschichte ,Lernwelten 2030
Online-Fachtagung 15.-16. Oktober 2020 an der TU Kaiserslautern

Die Autorinnen

Alade alle Interessierten zur Story . X \ . . "
Lernwelten 2030° ein! Begleite den Injdenissenschaftiwird aktuell{das Projekt ,Selbstlernférderung als Grundlage
aufstrebenden Kenianer Kibe und die Thema ,digitalisierte Hochschule der

Zukunft" intensiv diskutiert. PROJEKTSAULE ,LERNRAUME*
Mit der fiktiven Story méchten wir neue
Denkréume 6ffnen und den Kreis der
Diskutierenden Uber die Grenzen der
Wissenschaftswelt hinaus erweitern.
Wir mdchten uns - jenseits von 50wq_hl physische als auch virtuelle Raume und deren Verzahnungen
Machbarkeitstiberlegungen - iiber und Uberlagerungen in den Blick genommen.

Zukunftsszenarien fiur das Gestalten Der Fokus liegt auf Raumkonzepten, die das Prinzip der Entwicklung
von physischen und virtuellen von Selbstlernfahigkeiten aufseiten der Studierenden und die
Lernrdumen austauschen. / kontinuierliche Studienorganisation unterstiitzen.

idealistische Studentin Fiona ins Jahr
2030 an eine fortschrittliche Universitat
in Berlin.

Uber die Protagonist:innen mdchten wir
den wissenschaftlichen Uberlegungen
zur digitalisierten Hochschule ein
menschliches Gesicht geben.

Mit den narrativen Mitteln des
Storytellings (zum Beispiel Spannung,
Immersion, Emotion, Anteilnahme)

mochten wir dich diese Zukunftswelt
@Jnden lassen.

Im Rahmen des Projekts werden Konzepte fiir das didaktische und
(innen-)architektonische Gestalten von hochschulischen Lernrdaumen
wissenschaftlich beleuchtet, entwickelt und erprobt. Hierbei werden

Ulrike Giinther (Ass. jur.) Dr. Dorit Giinther
Fernlehrerin an der Schule wiss. Mitarbeiterin
des Schreibens, Schrif i

Die Sci-Fi-Kurzgeschichte ,Lernwelten 2030°

Offenes
Ende

Kapitel 7

Kapitel 1 Kapitel 2

Kapitel 3 Kapitel 4 Kapitel 5 Kapitel 6

Zukunftstraume Zukunftstraume Ein Learning Virtuelle Wege entstehen Lernwege Eine Frage der

fliegen von fliegen von Center mit Woérterwelten: im Gehen und Vorbilder Menschen- Teilnehmende
Afrika nach Berlin nach vielen Wissenschaft (Studien- kenntnis schreiben
Berlin Afrika Gesichtern und Magie beratung) weiter ...

Schauplatz: fiktive Ada-Lovelace-Universitat in Berlin im Jahr 2030

Kibe Ndung'u (26), internationaler
Student aus Kenia. Er gestaltet
seine institutionstibergreifende
Bildungsbiografie zielorientiert
und schopft die digitalen
Maglichkeiten aus.

Fiona Frankenfels (21),
deutsche Studentin. Virtuelle
Welten und Kl pragen ihren
Lebens- und Studienalltag.

Birgit Lindenbaum (60),
Padagogikprofessorin
und Studienberaterin.

Steven Frankenfels

(53), KI-Entwickler,
Visiondr im Spannungsfeld
zwischen wirtschaftlichen
Motiven und ethischen
Bedenken.

Kommentare der Teilnehmenden zum Storytelling D i e BEitrag e zur B lOg pa rade

Diskussionsimpulse

Welche menschlichen Bediirfnisse sind unveranderlich und welche
Kommunikations- und Lernpraktiken werden sich durch das

Die Blogparade in Zahlen verstarkte Agieren in virtuellen Realititen verandern?

= 102 Tage (Zeitraum: 20. Januar bis 30. April 2020) Welche virtuellen und physischen Lernrdaume (zum Beispiel

7 Kapitel Kurzgeschichte (mit rund 10.000 Wértern) Learning Center) bieten die Hochschulen der Zukunft?

20 Beitragende in den Kommentaren und in der Blogparade Wodurch zeichnen sich die Bildungsbiografien der Zukunft aus?
214 Kommentare (mit rund 27.000 Wértern) Welche (liber-)fachlichen Kompetenzen benétigen Studierende fiir
4960 Seitenaufrufe im ,Lernwelten 2030-Bereich des Blogs den Arbeitsmarkt und wie stellen Hochschulen die Weichen?
Werden ethische und padagogische Leitprinzipen kiinftig eher
Ballast oder ,Rettungsanker” sein?

Welche Handlungsfelder des Menschen werden kiinftig am meisten
von der Digitalisierung und Kl verdandert werden?

und Format der Blogparade

.Die Kurzgeschichte bietet ein interessantes Szenario fiir die
Hochschule der ndchsten Jahre. Ich finde es eine gute Idee,
digitalisierten Alltag in eine Geschichte zu kleiden, das fiihrt
mitunter zu plausibleren Ergebnissen als Zukunftsstudien. Die
Verlockung, bei der letzten Szene ein eigenes Ende beizutragen,
ist groR.”

(Prof. Dr. Henning Pitzold, Universitdt Koblenz-Landau) httpy//www.ulrikearabella.de/kurzgeschichte-lernwelten

Uber das Learning Center in der Story:

,Da ich selbst gerne in einer Umgebung lerne, in der
ich mich wohlfiihle, finde ich den Ansatz sehr
gelungen, die Innenausstattung zu verbessern - mit
besonderem Augenmerk auf Gemiitlichkeit und Platze
zur Entspannung und Auszeit.”

(Sandra Nungef, Studentin an der TUK)

.Das Format des Storytellings fand ich sehr ansprechend.

Ich denke, dass sich auf diese Weise ganz neue (Lern-)Welten
er6ffnen und Denkhorizonte erweitern lassen.

Die Kommentierung der Story durch die Leser:innen hat die
verschiedenen Sichtweisen und Zugéange verdeutlicht und
ermdglicht zugleich einen ganzheitlichen Blick auf die Inhalte.”
(Inka Wertz, HIS-Institut fiir Hochschulentwicklung e. V.)

,Die Kurzgeschichte hat mir einen spannenden Einstieq
geboten, mich mit der digitalisierten Hochschule
auseinanderzusetzen. Gerade die kontroversen Momente
in der Handlung, die in den Kommentaren rege diskutiert
wurden (z. B. der Faktor Menschlichkeit und
Manipulierbarkeit durch KI), haben die Zukunftsvision real
auf mich wirken lassen.

Der Austausch mit anderen Leser:innen hat gezeigt, dass
jeder Mensch individuelle Anspriiche und Vorstellungen
von der Hochschule der Zukunft hat.”
(Elisa Rink, Studentin an der TUK)

Mit Recht macht sich Fiona Sorgen, ob ein
lebensfremder KI-Roboter Studierende effektiv bei
der virtuellen Uni-Mediathek durch ihrer Studienplanung unterstiitzen kann. Menschliche
kommerzgetriebene Algorithmen yor Aspekte spielen doch eine sehr grof3e Rolle - wie sich
manipuliert wird, empfinde ich als zeigt, wenn die einfiihlsame Professorin Fiona berdt
Studentin erschreckend. und motiviert.

(Lya, Studentin an der TUK) (Dr. Evelyne Fauth, wiss. Mitarbeiterin an der TUK)

Dass der beschriebene KI-,Wizard"
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Die Forderung von Projekttransfer zwischen rheinland-pfalzischen
Hochschulen aus transfernehmender, transfergebender und
transferbegleitender Perspektive

Katharina Gries

Technische Universitdt Kaiserslautern (seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt
Kaiserslautern-Landau)

Monika Haberer

Technische Universitdt Kaiserslautern (seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt
Kaiserslautern-Landau)

Isabel Orben-Eidt

Technische Hochschule Bingen

Petra Schorat-Waly
Hochschule fiir Wirtschaft und Gesellschaft Ludwigshafen

Benedikt Schreiber

Carl-Zeiss-Stiftung Kolleg

1 Einleitung

1.1 Selbstreguliertes Lernen und Studienerfolg

Mangelnder Studienerfolg, der sich u. a. in einem Studienabbruch ausdriickt, stellt auch in MINT-
Fachern nach wie vor ein relevantes Thema dar. Neben Leistungs- und finanziellen Problemen
sowie mangelnder (fachbezogener) Studienmotivation (vgl. Heublein/Mergner 2013; Neugebauer
et al. 2019) werden auch Uberfachlicher Aspekte - beispielsweise personliche (z. B. Motivations-
und Selbstregulationsstrategien), soziale (z. B. Kommunikationskompetenz) sowie Uberfachliche
methodische Kompetenzen (z. B. Problemlosekompetenz) - als Faktoren fiir den Studienerfolg
berticksichtigt. So unterscheiden sich Studienabbrecher:innen von Nichtabbrecher:innen u. a. sig-
nifikant im Einsatz von Planungs- und Regulationsstrategien sowie von ressourcenbezogenen
Strategien (beispielsweise Zeitmanagement, Lernen mit anderen) (vgl. Baulke/Eckerlein/Dresel
2018; Richardson/Abraham/Bond 2012). Vor diesem Hintergrund stellen viele Hochschulen Stu-
dienanfanger:innen (haufig durch Drittmittelforderung initiierte) Angebote zur uberfachlichen
Kompetenzentwicklung zur Verfigung mit dem Ziel, Erfolgsraten im Studium zu erhdhen und
Abbriche zu verhindern.

1.2 Transfer zwischen Hochschulen

Aus der Evaluation des Bund-Lander-Programms fur bessere Studienbedingungen und mehr Qua-
litat in der Lehre (,Qualitatspakt Lehre®) wurde geschlussfolgert, dass sich auch gut funktionie-
rende Ansdtze zur Studienunterstlitzung nicht per se verbreiten (vgl. Schmidt et al. 2016, S. 91).
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transfergebender und transferbegleitender Perspektive

Auch die Mehrzahl der Projekte zur Erhohung des Studienerfolgs in der Studieneingangsphase ist
auf die jeweilige Hochschule beschrankt. Gleichzeitig bestehen an vielen Hochschulen ahnliche
Bedarfslagen mit Blick auf die oben genannte Zielsetzung, weswegen gute Losungsansadtze po-
tenziell auch auf andere Hochschulen lbertragen werden kénnen. Allerdings ist der Transfer von
Projekten herausfordernd, und eine Adaptation gelingt in der Regel nur, wenn hierfur die entspre-
chenden Rahmenbedingungen unter Berlicksichtigung der konkreten Situation vor Ort geschaffen
werden, da die ,Arbeitsbedingungen und -anforderungen im Transferszenarium [...] anspruchsvoll
und gepragt [sind] durch Interaktivitat, unklare Abgrenzung von Zustandigkeits- und Machtberei-
chen sowie Interdisziplinaritat” (Franke-Jordan 2012, S. 21).

2 Projekttransfer zwischen Hochschulen aus transferbegleitender, transfergebender und
transfernehmender Perspektive

2.1 Die Forderung und wissenschaftliche Begleitung von hochschuliibergreifenden
Projekttransfers durch das Carl-Zeiss-Stiftung Kolleg (CZSK)

Das Carl-Zeiss-Stiftung Kolleg (CZSK) wurde durch das Ministerium fur Wissenschaft, Weiterbil-
dung und Kultur gemeinsam mit dem Hochschulevaluierungsverbund Siid-West e. V. in Rhein-
land-Pfalz eingerichtet und durch die Carl-Zeiss-Stiftung gefordert. Es verfolgt das Ziel, beste-
hende und als Good Practice identifizierte MaRnahmen zur Erhdhung des Studienerfolgs in den
MINT-Fachern an rheinland-pfalzischen Hochschulen auf andere Facher und Hochschulen zu
Ubertragen. Damit folgt das CZSK einem Ansatz, der im Transfer guter Praxis einen erheblichen
Mehrwert und einen Weg kontinuierlicher Qualitatsentwicklung sieht (vgl. Wissenschaftsrat
2017). Im Rahmen von zwei Forderlinien konnten zwischen 2017 und 2020 mehrere hochschul-
ubergreifende Projekttransfers initiiert und erfolgreich abgeschlossen werden. Die folgenden
Ausfuhrungen beziehen sich vor allem auf die zweite Forderlinie und haben die transferbezoge-
nen Aktivitaten und Erfahrungen des geforderten Transfergebers und der geforderten Transfer-
nehmerprojekte zum Gegenstand. Transfergeber war das Selbstlernzentrum im Distance and In-
dependent Studies Center (DISC) der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK), Transferneh-
mer - jeweils in Projektkooperation - waren die Hochschule Mainz und die Technische Hoch-
schule Bingen sowie die Hochschule fir Wirtschaft und Gesellschaft Ludwigshafen und die Hoch-
schule Worms.

Ausgangspunkt fur den Transfer waren hierbei erfolgreiche, z. B. durch den Hochschulpakt 2020
geforderte Good-Practice-Projekte, die an einer rheinland-pfalzischen Hochschule realisiert wor-
den waren und sich auf Grundlage einer Vorab-Analyse fiir die Ubertragung auf andere Hochschu-
len und gegebenenfalls auch andere Facher eigneten. Der Projekttransfer war im Rahmen der
CZSK-Forderlinien dabei als ganzheitliche Form des Wissenstransfers angelegt, wodurch neben
dem deklarativen, projektrelevanten Faktenwissen insbesondere das implizite Wissen der Mitar-
beiter:innen Gbertragen werden konnte (vgl. Wismach 2016).

Neben der Identifikation und Auswahl von Good-Practice-Projekten sowie dem Initiieren, Projek-
tieren und Fordern des Transfers Gbernahm das CZSK die wissenschaftliche Begleitung und pro-
zessbegleitende Aufgaben. So moderierte das CZSK in der Rolle eines Intermediators die Trans-
ferprozesse und forderte die bedarfsorientierte Vernetzung sowie die Partizipation. Der Austausch
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zwischen den Projektakteur:innen der rheinland-pfalzischen Hochschulen erfolgte dabei im Rah-
men von Kick-off- und Austausch-Workshops, die gemeinsam mit dem Transfergeber veranstaltet
wurden, sowie im Rahmen einer webbasierten Kommunikations- und Zusammenarbeitsumge-
bung Uber das Learning-Management-Sytem OpenOLAT. Daruber hinaus organisierte das CZSK
eine Veranstaltungsreihe zur bedarfsorientierten Qualifikation der Akteur:innen der Transferneh-
merprojekte anhand von Online-Workshops zu Schwerpunkten des Themenspektrums ,selbstre-
guliertes Lernen®, fiir deren Durchfiihrung ausgewiesene Expertiinnen gewonnen werden konn-
ten. Eine wesentliche Aufgabe des CZSK bestand in der wissenschaftlichen Begleitung des Trans-
ferprozesses: zum einen im Rahmen einer qualitativen Interviewstudie mit Akteur:iinnen der
Transfernehmer- und des Transfergeberprojekts zu Gelingensbedingungen sowie Herausforde-
rungen von Projekttransfers im Hochschulsektor (vgl. Schénheim 2021) und zum anderen durch
eine formative Evaluation der Angebote und wirkungsanalytische Ansatze.

2.2 Die transfergebende Perspektive - der beratende und bedarfsorientierte Ansatz
des Selbstlernzentrums im Distance and Independent Studies Center der TUK

Das Selbstlernzentrum als Transfergeber hatte in den verschiedenen Phasen des Transferprozes-
ses eine beratende und begleitende Rolle eingenommen. Mitarbeiter:innen des Selbstlernzent-
rums hatten das CZSK in der Projektvorbereitungsphase bei der Projektkonzeption unterstiitzt
und waren in den Auswahlprozess der Transfernehmer eingebunden. In der Phase der Projekt-
durchfuhrung hatte das Selbstlernzentrum die transfernehmenden Projekte bei der Konzeption
und Umsetzung ihrer Vorhaben im Rahmen verschiedener Formate und Aktivitaten beraten.

Dabei lag der Fokus auf einem Wissenstransfer auf struktureller, strategischer, konzeptioneller
und inhaltlicher Ebene, der Rahmenbedingungen und Anforderungen bei Aufbau und Etablierung
von Angeboten im Bereich Selbstlernforderung berticksichtigte. Die standort(e)spezifische Adap-
tation der auf den Kontext der TUK zugeschnittenen Mafinahmen war ein erklartes Ziel im Zu-
sammenarbeitsprozess.

Das Portfolio des Selbstlernzentrums - entwickelt im Rahmen des ,Qualitatspakts Lehre” und
durch Hochschulpaktmittel — umfasst verschiedene Angebotsbereiche, die fachibergreifend und
fachlich verankert direkt und indirekt zur Weiterentwicklung der studentischen (Selbst-)Lernkom-
petenzen beitragen und die Selbstorganisation im Studium unterstiitzen: das dreistufige Semi-
narprogramm ,Diemersteiner Selbstlerntage” (DSL), zwei betreute Online-Kurse und fiinf online-
basierte Selbstlernkurse (eDSL), Angebote zum studienbegleitenden Coaching sowie Mafinahmen
zur Lernraumgestaltung und zur gemeinsamen Veranstaltungskonzeption mit Fachbereichen
(SELF! - Selbstlernen im Fachbereichskontext) (vgl. Haberer 2019, Meier/Schohl 2019 sowie Gln-
ther, Glinther/Knerr, Haberer/Guinther/Kéhler und Knerr/Cubela in diesem Band). Zwischen Okto-
ber 2016 und Marz 2021 nutzten insgesamt 4855 Studierende die verschiedenen Angebote des
Selbstlernzentrums.

Ausgehend von der Pramisse, dass die Angebotsgestaltung an Hochschulen stark von den jewei-
ligen Rahmenbedingungen und Akteur:innen abhangt, bestand die Unterstitzung des Transfer-
gebers in einem ersten Schritt in der inhaltlichen Konzeption und Durchfiihrung einer Reihe von
Workshops, die zum Ziel hatten:
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(a) das eigene Angebot vorzustellen und damit inhaltliche Ankniipfungspunkte fir Kooperations-
ideen sowie eine Grundlage fir den informellen Austausch zu schaffen (zwei Workshops in der
Initialisierungsphase);

(b) Gelingensbedingungen zur Angebotsgestaltung gemeinsam zu identifizieren;

(c) die Umsetzbarkeit der Transfernehmerkonzepte hinsichtlich realistischer Planungs- und
Durchflhrungszeitrdume zusammen mit den beteiligten Hochschulen in gemeinsamen Work-
shops genauer in den Blick zu nehmen. Die drei Workshops waren so konzipiert, dass die Mitar-
beiter:innen des Selbstlernzentrums ihre Erfahrungen in Bezug auf die Zeit- und Ressourcenpla-
nung bei der Angebotsentwicklung, -umsetzung und -durchfiihrung eingebrachten und sich bera-
tend an der Konzeptgestaltung beteiligten.

In einem weiteren Schritt wurden die jeweiligen konkreten Unterstutzungsbedarfe der Transfer-
nehmer und Standorte in den Blick genommen, inhaltliche Materialien zu den Prasenz- und On-
line-Veranstaltungen (DSL und eDSL) zur Verfligung gestellt und Kontakte zwischen den Trans-
fernehmern und den externen Trainer:innen der Seminarreihe DSL, u. a. im Rahmen von Hospita-
tionen, hergestellt.

In der Durchfihrungsphase der Transferprojekte bot das Selbstlernzentrum dariiber hinaus zu-
sammen mit dem CZSK regelmafiige Online-Beratungstermine fir die Transfernehmer an und war
auf bilateraler Austauschebene mit den Kolleg:innen aus den Transfernehmerprojekten in Kon-
takt. Bei diesen Terminen lag die Beratung vor allem in den Bereichen Marketing und Evaluation.
Zudem leistete das Selbstlernzentrum Unterstiitzung bei der Organisation der Zusammenarbeit
durch die Gestaltung des Online-Raums im Learning-Management-System OpenOLAT. In diesem
Austauschbereich wurden Materialien bereitgestellt, Bedarfsabfragen und Webinare durchge-
fuhrt, und es wurde kollaborativ an Prasentationen und Publikationen gearbeitet.

Als Transfergeber war das Selbstlernzentrum Teil eines begleitenden, bedarfsorientierten Trans-
ferprozesses (vgl. Schonheim 2021), bei dem die inhaltliche Expertise, das Erfahrungswissen zur
Programmgestaltung im hochschulischen Umfeld und die Analyse von Gelingensbedingungen in
einem formalisierten Rahmen und bei informellen Austauschgelegenheiten im Vordergrund stan-
den.

2.3 Die transfernehmende Perspektive
2.3.1  Die Hochschulen Bingen und Mainz

Um den Bereich der Selbstlernkompetenz an der Technischen Hochschule Bingen (TH Bingen)
und der Hochschule Mainz (HS Mainz) zu starken, hatten die Hochschulen nach dem von der TUK
im April 2018 organisierten Workshop zur Vorbereitung der Antragstellung eine Projektidee ein-
gereicht, die eine gleichberechtigte Partnerschaft der Hochschulen vorsah. Das Konzept ,Koope-
ration Selbstlernkompetenz” (KOSEKO) beinhaltete im Wesentlichen die Entwicklung von kosten-
freien Workshops fuir MINT-Studierende an einem externen Lernort mit externen Trainer:innen zu
den Themen Lernstrategien, Kommunikationstraining, Zeit- und Stressmanagement.
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Die Umsetzung des Projektkonzepts wurde zum einen durch einen direkten Informationsaus-
tausch zwischen Transfergeber und Transfernehmer und zum anderen durch die im Vorhergehen-
den skizzierten Workshops unter Leitung des CZSK und des Selbstlernzentrums vorangetrieben.
So bekam das Team von KOSEKO beispielsweise Zugang zum Trainer:innen-Pool des Selbstlern-
zentrums und wurde in organisatorischen Angelegenheiten und bei fachlichen Fragen rund um
das Thema Selbstlernkompetenz von den Mitarbeiter:innen des Selbstlernzentrums beraten.

Um das Angebot KOSEKO an den konkreten Bedarfen der Studierenden auszurichten und anzu-
passen, wurde es regelmafig durch das CZSK evaluiert. Zusatzlich wurde die zustandige Projekt-
koordinatorin durch Fachvortrage und -literatur - ausgewahlt durch das CZSK und das Selbst-
lernzentrum - weiterqualifiziert. Somit konnte in KOSEKO von Beginn an ein hoher Qualitats-
standard gewahrleistet werden.

2.3.2 Die kooperierenden Transfernehmer Hochschule Worms und Hochschule
fiir Wirtschaft und Gesellschaft Ludwigshafen (HWG LU)

Im April 2018 wurde, fast gleichzeitig mit dem vom CZSK organisierten Auftakt-Workshop, der
vom Ministerium fur Wissenschaft, Weiterbildung und Kultur in Auftrag gegebene Empfehlungs-
bericht ,Hochschulzukunftsprogramm Rheinland-Pfalz: Potentiale, Herausforderungen, Chancen”
verdffentlicht. In diesem Bericht wurde angeregt, dass die Hochschulen Ludwigshafen und Worms
ihre Hochschulentwicklung zukunftig aufeinander abstimmen sollten. Deshalb entschieden sich
die beiden Hochschulen nach Riicksprache mit dem CZSK, einen gemeinsamen Projektantrag -
als kooperierende Transfernehmer — einzureichen.

Der Transferprozess begann bereits mit der gemeinsamen Entwicklung des Projektantrags. So
wurde an beiden Hochschulen zundchst eine Bestandsaufnahme gemacht, und erste Uberlegun-
gen zu einem mdglichen Transfer der vorgestellten Angebote (Diemersteiner Selbstlerntage,
SELF! - Selbstlernen im Fachbereichskontext, E-Learning und studienbegleitendes Coaching)
wurden angestellt.

Aufierdem wurde ein neuer Aspekt sichtbar, der die Komplexitat im Transferprozess erhdhte und
der ursprunglich (wahrscheinlich) nicht ausreichend mitbedacht worden war und deshalb in den
Workshop-Formaten nicht explizit thematisiert wurde. Die neu entstandene Leitfrage lautete:
~Welche Bausteine des Projekts lassen sich nach dem Prinzip ,Zwei Fliegen mit einer Klappe schla-
gen’ erfolgreich auf zwei Hochschulen libertragen?” Oder mit anderen Worten: ,Wie kann ein
Transfer von einem Angebot - mit einem Konzept - an zwei Hochschulen erfolgreich gestaltet
werden?”

Die Hochschulen entschieden sich, zwei verschiedene Adaptationsprozesse anzustofien: einen
studiengangs- und damit hochschulspezifischen Prozess nach dem Vorbild von SELF!* und einen
im Projektantrag deutlich starker fokussierten hochschulubergreifenden Transferprozess in Bezug

t Ziel der Angebotsschiene ,SELF! - Selbstlernen im Fachbereichskontext” des Selbstlernzentrums der TUK war es,
in einem universitatsinternen Ausschreibungsverfahren Kooperationsprojekte mit Lehrenden aus unterschiedlichen
Fachbereichen zu initiieren, in deren Rahmen Lehrveranstaltungen mit direkten und indirekten Ansatzen zur
Forderung von Uberfachlichen Kompetenzen (bzw. Kombinationen davon) mit Bezug zur jeweiligen Studiendisziplin
konzipiert und umgesetzt wurden (vgl. Schohl 2019).
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auf die Diemersteiner Selbstlerntage und die Entwicklung von E-Learning-Angeboten. Vor dem
Hintergrund, dass es an beiden Hochschulen bereits etablierte Prasenz-Workshops rund um das
Thema ,Lernen lernen” gab, lag der Schwerpunkt auf einer inhaltlichen Uberarbeitung der Work-
shops und ihrer Konzepte, der Train-the-Trainer-Weiterbildung der bereits an den Hochschulen
angestellten Trainer:innen sowie einer Angebots- und Kapazitatserweiterung.

Bei der Adaptation der Diemersteiner Selbstlerntage kamen vor allem folgende Dimensionen zum
Tragen: Weiterbildung und Qualifizierung der Projektmitarbeiter:innen durch die Hospitationen
in den Seminaren (Kennenlernen von Workshop-Konzepten, persdnlicher Austausch mit den Trai-
ner:innen), Teilnahme an Tagungen sowie Workshops, Schaffung von Rahmenbedingungen durch
Projektmittel, z. B. Workshop mit Verpflegung oder externe Trainerin fur die Konzeptentwicklung
und Umsetzung von Workshops rund um das Thema ,erfolgreich prasentieren®, und nicht zuletzt
Wahrnehmung der Vernetzungsangebote des CZSK und des Selbstlernzentrums. Aufserdem wur-
den alle Workshops durch das CZSK evaluiert. Von diesen Aspekten haben die Hochschulen durch
die Teilnahme an dem Projekt am meisten profitiert.

Die hochschuliibergreifende Organisation der Veranstaltungen, die Entscheidungen Uber Themen,
Zeitpunkt und Ort der Workshops erforderlich machte, aber auch strategische Aspekte wie die
Angebotsintegration in bestehende Workshop-Reihen und Vermarktungsmafinahmen beinhal-
tete, wurde auf Ebene der kooperierenden Projektnehmerhochschulen besprochen. Riickblickend
lasst sich festhalten, dass auch auf dieser Ebene sehr viel Austausch und Transfer stattgefunden
haben, die fiir das CZSK und das DISC nicht (immer) transparent, aber fur den Erfolg des Projekts
sehr wichtig waren.

Aufgrund der Corona-Pandemie nahm im Laufe des Transferprojekts die Bedeutung der Entwick-
lung von E-Learning-Angeboten zu. Hierbei war es besonders hilfreich, dass durch die Projektfor-
derung fur die ersten virtuellen Workshops eine externe Trainerin engagiert werden konnte. So
konnten innerhalb kurzer Zeit Screencasts erstellt werden. Aufierdem konnte somit die Zeit uber-
brickt werden, bis die Projektmitarbeiter:innen ihre auf Prasenz ausgerichteten Workshop-Kon-
zepte auf ein virtuelles Format umgestellt hatten. Diese Workshops stellten die Basis fir die im
Rahmen des Projekts entwickelten E-Learning-Module dar.

Auf Studiengangsebene wurde im Bachelorstudiengang Angewandte Informatik der Hochschule
Worms das Modul ,Selbst- und Methodenkompetenz® nach dem Vorbild von SELF! erweitert. An
der HWG LU wurde ein extracurricularer Online-Bruckenkurs zur Vermittlung von Grundlagen fir
den Masterstudiengang Wirtschaftsinformatik entwickelt.

An der HWG LU gestaltete sich der Projekttransfer auf der Studiengangsebene deutlich schwieri-
ger als auf zentraler Ebene (hochschullibergreifende Workshops). Dies konnte daran gelegen ha-
ben, dass die koordinierende Projektstelle an der HWG LU zentral in der Abteilung Studium &
Lehre angesiedelt war. Fir die Hochschule Worms konnte es an dieser Stelle vorteilhaft gewesen
sein, dass die dortige Projektleitung gleichzeitig auch Studiengangsleitung im Studiengang An-
gewandte Wirtschaftsinformatik war.
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3 Fazit

Der beschriebene Transferprozess wurde bereits wahrend der Projektlaufzeit von den an der An-
gebotskonzeption und -gestaltung beteiligten Akteur:innen als gewinnbringend eingeschatzt, wie
Schonheim (2021) in den Auswertungsergebnissen einer qualitativen, auf Leitfrageninterviews
basierenden Evaluation detailliert darstellt. Das Fazit der wissenschaftlichen Begleitung bestatigt
den gewahlten Projektansatz der bedarfsorientierten Begleitung in den verschiedenen Phasen
des Transferprozesses und die Ausgangsannahme von der Notwendigkeit einer standort(e)bezo-
genen Angebotsanpassung. Darlber hinaus hat sich die Rollenverteilung der am Transferprojekt
beteiligten Akteur:innen bewahrt. Mit Projektende ist die Frage nach der langerfristigen Etablie-
rung der Angebote vom Projektverbund an die jeweiligen Standorte ,zurlickgegangen®. Ein Wei-
terbestehen der Angebotskonzeption und -umsetzung ist abhangig von der Studierendenakzep-
tanz und insbesondere von standortspezifischen Strukturentscheidungen.

Schlagworter

Hochschullbergreifender Projekttransfer, Transfer von Good Practices, liberfachliche Kompeten-
zen Studierender, Studienerfolg, Angebotskonzeption
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Thu Van Le Thi

Open-Space-Format zum Aufbau einer Learning Community und
zur Forderung von Selbstlernkompetenzen

Thu Van Le Thi

Technische Hochschule Niirnberg

Einfiihrung

Die Corona-Pandemie beeinflusst bei Studierenden nicht nur Leben, Arbeit und Sozialleben, son-
dern - vor allem durch das Verlagern des Prasenzstudiums in digitale Raume aufgrund der Kon-
taktbeschrankungen - auch den gesamten Semesterablauf sowie das Lernverhalten. Dieses ,New
Normal® bringt zahlreiche neue Herausforderungen. Fiir viele Studierende stellt sich die Frage,
wie der Alltag gut organisiert und die eigene Zeit effizient strukturiert werden kann. Eine haufige
Schwierigkeit ist der Erhalt der Study-Life-Balance, wenn sich Lehre und Lernen uUber den digita-
len Raum in den privaten Lebensraum verlagern.

Studierende der Technischen Hochschule Nurnberg (TH Nirnberg) wurden zu Beginn der Pande-
mie (Ende Marz 2020) befragt, mit welchen Herausforderungen sie zu diesem Zeitpunkt konfron-
tiert waren. Die Befragung fand im Rahmen mehrerer Workshops zu Schliisselkompetenzen statt,
durchgefuhrt vom Service Lehren und Lernen (ab 2022 Zentrale Einrichtung fir Lehr- und Kom-
petenzentwicklung), der Anlaufstelle fur Hochschuldidaktik und Schlisselkompetenzen der TH
Ndrnberg. Die Ergebnisse der Befragung zeigen deutlich, dass Motivation, Selbstorganisation und
Konzentration beim Lernen fur die Befragten die grofiten Herausforderungen darstellten (Le Thi
2020).
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Abbildung 1: Schlagwortwolke zu neuen Herausforderungen im ersten Coronasemester 2020 (eigene Darstellung)
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Auf der Grundlage der Befragung und den Rickmeldungen von Studierenden wurde als didakti-
sche Intervention die sogenannte ,Learning Heroes@Home"-Maftnahme entwickelt, die sich mit
dem Schwerpunkt ,Studieren in Zeiten der Corona-Pandemie” befasste. Der Titel ,Learning He-
roes@Home" inszeniert die aktuellen Herausforderungen als Heldenreise, in der Studierende ihre
Studiensituation ,heldenhaft” zu meistern haben.

Anhand des Praxisbeispiels Learning Heroes@Home soll dieser Beitrag die Forderung der Selbst-
lernkompetenzen der Studierenden an der TH Nurnberg durch den Einsatz eines Open-Space-
Formats darlegen.

Zielsetzung und Rahmenbedingungen

Die Learning Heroes@Home-Mafinahme verfolgte die folgenden Ziele:

- Forderung der Selbstlernkompetenzen von Studierenden durch die Reflexion des
eigenen Lernverhaltens

- Aufbau von interdisziplinaren Lerngruppen

- Starkung der sozialen Lernprozesse durch Vernetzung und Austausch in Form einer
Learning Community

Zur Umsetzung der Mafinahme war aufgrund der Pandemiesituation ein neues, interaktives On-
line-Format erforderlich. Mit dem Leitsatz ,Learning Heroes@Home: fur Studierende, mit Studie-
renden und von Studierenden” wurde ein Online Open-Space-Format konzipiert.

Open Space oder Open Space Technology (Owen 1997) ermdglicht es, mit den Teilnehmer:innen
in einem kurzen Zeitraum komplexe Fragestellungen in einer offenen und flexiblen Form gemein-
sam zu erarbeiten und dabei handlungsorientierte Losungen zu finden (vgl. Owen 2011, S. 15). Im
Zentrum des Formats stehen die Einbeziehung und aktive Zusammenarbeit vieler verschiedenar-
tiger Personen mit unterschiedlichen Kenntnissen und Erfahrungen sowie das Prinzip der Freiwil-
ligkeit der Teilnahme, die Offenheit der Themenwahl sowie Selbstverantwortung und Selbstor-
ganisation (vgl. Schiersmann/Thiel 2018, S. 146).

Der Hauptbestandteil von Learning Heros@Home war die Online-Open-Space-Veranstaltungs-
reihe, in der die Teilnehmer:innen ihre Fragen sowie eigene Erfahrungen und Ideen einbringen
konnten. Das Teilen von Wissen unter den Teilnehmer:innen stand hierbei im Vordergrund.

Zusétzlich wurde die interne Online-Plattform ,SeeYou® der TH Niirnberg zur Bildung von inter-
disziplindren Lerngruppen verwendet. Ahnlich wie Facebook erméglicht die Plattform SeeYou die
interne Kommunikation zwischen den Teilnehmer:innen — mit dem Unterschied, dass es sich um
einen hochschulinternen, geschitzten, werbefreien Raum handelt. Hier kdnnen Studierende ei-
gene Blogbeitrage schreiben und veroffentlichen, Beitrdge von anderen kommentieren, mit an-
deren in Kontakt bleiben und aktiv Lerngruppen bilden.

Daneben wurde die digitale Pinnwand ,Padlet” eingefiihrt, die es Studierenden erlaubt, Lerntipps
und -erfahrungen aus Open-Space-Veranstaltungen eigenstandig zu teilen. Auf Padlet kdnnen
Beitrage in Form von Links, Videos, Fotos und Texten geteilt werden, wobei diese Beitrage allen
TH-Studierenden zur Verfligung stehen.
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Abbildung 2: Zielsetzung und Rahmenbedingungen fiir den Einsatz des Open-Space-Formats (eigene Darstellung)

Behandelte Schwerpunktthemen

Die Online Open-Space-Veranstaltungsreihe fand an vier Abenden im Abstand von je zwei Wo-
chen statt. In jeder Veranstaltung wurden die Teilnehmer:innen von vier Lerncoachs begleitet, die
die Moderation ubernahmen und in der Einfuhrung kurze Impulse zum Thema einbrachten. Die
Fragestellungen der Teilnehmer:innen bezuglich des Schwerpunktthemas wurden gesammelt
und in Unterthemen kategorisiert (siehe Tabelle 1). Jedem Unterthema wurde eine Break-out-
Session zugeteilt. Die Teilnehmer:innen konnten nach eigenem Interesse wahlen, an welcher Ses-
sion sie aktiv beitragen wollten. Wahrend der Gruppenarbeitsphase notierten die Teilnehmer:in-
nen Tipps und Lernerfahrungen auf der digitalen Pinnwand und stellten sie anschlief3end im Ple-
num vor.
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Schwerpunktthema: Selbstorganisation in Zeiten von Corona

Leitmotto: Wie organisiere ich mich und mein Lernen in Zeiten von Corona?
Gestaltung: 2 Open-Space-Runden, jeweils 3 Sessions
Unterthemen:
e Session 1: Was tun, wenn mir das Selbststudium schwerfallt?
e Session 2: Gibt es einen Weg am Bulimie-Lernen vorbei?
e Session 3: Wie gehe ich mit Prokrastination um, z. B. beim Schreiben meiner Bachelo-
rarbeit?
e Session 4: Wie kann ich mit der Informationsflut auf so vielen unterschiedlichen Ka-
nalen umgehen?
e Session 5:Zu viel Uni-Fokus — wie kann ich meine Uni-Life-Balance verbessern?
e Session 6: Wie kann ich mich selbst motivieren?

Schwerpunktthema: Selbstmotivation in Zeiten von Corona

Leitmotto: Wie motiviere ich mich selbst zum Lernen und wie gelingt es mir, dranzubleiben?
Gestaltung: 2 Open-Space-Runden, jeweils 3 Sessions
Unterthemen:

e Session 1: Gute Rahmenbedingungen schaffen

e Session 2: Motivation aufrechterhalten

e Session 3: Tool, Tipp, Vorgehensweise, um geschaffte Dinge und Erfolge zu vi-

sualisieren

e Session 4: Organisation von allem, was gleichzeitig stattfindet

e Session 5: Future Backwards Method, Reflexion und Austausch

e Session 6: Motivation aufrechterhalten

Schwerpunktthema: virtuelle Zusammenarbeit und Lernnetzwerk

Leitmotto: Wie kann virtuelle Zusammenarbeit gelingen und wie kann ich soziale Netzwerke
fir mein Lernen nutzen?
Gestaltung: 1 Open-Space-Runde

Schwerpunktthema: Priifungsvorbereitung

Leitmotto: Wie bereite ich mich auf die Prifungen vor? Wie motiviere ich mich dafir und wie
lerne ich am besten?
Gestaltung: 1 Open-Space-Runde, 3 Sessions parallel
Unterthemen:
e Session 1: Open-Book-Klausur
e Session 2: Endlich mit meiner Hausarbeit starten
e Session 3: E-Prufungen auf Moodle-Exam-Plattform

Tabelle 1: Schwerpunktthemen und Open-Space-Veranstaltungssessions von Learning Heroes@Home

168



Thu Van Le Thi

Erfahrungen und Lessons Learned

Die Learning Heroes@Home-MaRnahme wurde evaluiert und insgesamt als sehr hilfreich bewer-
tet (Le Thi 2020). Durch die Mafsnahme wurden die Studierenden in den Bereichen Selbstlernen,
Motivation und Selbstorganisation in ihren coronabedingten Online-Semestern unterstitzt. Die
interaktive Open-Space-Veranstaltungsreihe wurde sehr gut angenommen und half dabei, den
Aufbau einer interdisziplinaren Learning Community zu schaffen sowie soziale Vernetzung zwi-
schen Studierenden zu fordern. Die interne Kommunikationsplattform ,SeeYou®“ der TH Niirnberg
ermoglichte die bilaterale und multilaterale Lerngruppenbildung sowie die Fortfiihrung der Kom-
munikation zwischen Teilnehmer:innen und Lerncoachs.

Unsere Erfahrung bei der Umsetzung der Veranstaltungsreihe zeigt jedoch, dass die aktive Betei-
ligung und auch das Teilen von Wissen, was der Kern eines Open-Space-Formats ist, fur viele
Studierende noch keine Selbstverstandlichkeit darstellen. Daruber hinaus war es eine grofie Her-
ausforderung, das Open-Space-Format online durchzufiihren, das vom Konzeptbegriinder Harri-
son Owen urspriinglich in Prasenz vorgesehen war. Um das Vertrauen zwischen den Teilneh-
mer:innen in den einzelnen Online-Break-out-Sessions zu starken sowie die aktive Beteiligung an
Diskussionen zu fordern, begleiteten Lerncoachs die jeweiligen Sessions am Anfang. Danach fiihr-
ten die Teilnehmer:innen die Diskussionen eigenstandig fort und Ubernahmen die Verantwortung
fur die Dokumentation und Prasentation der Diskussionsergebnisse.

Perspektivisch ist das Open-Space-Format, das im Rahmen der Mafnahme Learning He-
roes@Home erprobt wurde, auf weitere Themen lbertragbar. Das Format zeigt ein grofies Poten-
zial fur die Unterstitzung beim Aufbau einer Learning Community sowie zur Férderung von Lern-
kompetenzen und sollte auch in Zukunft im Hochschulkontext starker zum Einsatz kommen.

Schlagworter

Open-Space-Format, Learning Community, Selbstlernkompetenzen, ,Studieren in Zeiten von
Corona“

Literatur

Le Thi, Thu Van (2020): Interner Bericht: Befragung und Evaluation von ,Learning Heroes@Home".
Technische Hochschule Nurnberg.

Owen, Harrison (1997): Open Space Technology. A User’s Guide. 2. Auflage. San Francisco: Berrett-
Koehler.

Owen, Harrison (2011): Open Space Technology: Ein Leitfaden fir die Praxis. 2. aktualisierte und
erweiterte Auflage. Stuttgart: Schaffer-Poeschel.

Schiersmann, Christiane/Thiel, Heinz-Ulrich (2018): Organisationsentwicklung - Prinzipien und
Strategien von Veranderungsprozessen. Wiesbaden: Springer Fachmedien.

169






Bettina Eller-Studzinsky, Miriam Magadi, Katharina Thies und Ralf Steffen

Zusatzqualifikation ,,Schliisselkompetenzen - Ausbildung zur
Lernwegbegleitung”

Bettina Eller-Studzinsky, Miriam Magadi, Katharina Thies und Ralf Steffen

Technische Hochschule Ostwestfalen-Lippe

Hintergrund zur ProjektmaRnahme ,Lernwegbegleitung®

Eine gelingende Studieneingangsphase ist wichtig fur den Studienerfolg und die Zufriedenheit
mit dem gewahlten Studium (Bosse & Trautwein 2014). Daher wurden im Qualitatspakt-Lehre-
Projekt ,Praxis OWL - Praxisorientiertes und Innovatives Studieren® an der Technischen Hoch-
schule Ostwestfalen-Lippe (TH OWL) (2012-2020) Studierende mit der MaRnahme ,Lernwegbe-
gleitung” unterstiitzt. Ab 2012 wurden ,Angeleitete Selbstlerngruppen” mit Unterstiitzung bei der
Gestaltung der Selbststudienzeit in Gruppen durch einen studentischen Lernscout angeboten
(Thies et al. 2017). Parallel wurde ein Peer-Mentoring aufgebaut, sodass auch der Bedarf nach
individueller Betreuung und Hilfestellung abgedeckt werden konnte. Fir die Erweiterung des Be-
treuungsangebots durch das Projekt wurde zudem die Betreuungsqualitat der studentischen Lern-
begleitung durch ein Schulungsprogramm erhéht, das inzwischen als Zusatzqualifikation zertifi-
ziert ist.

Schliisselkompetenzen und Lernen als Basis fiir eine neue Zusatzqualifikation

Die Herausforderungen der Zukunft in Gesellschaft, Wirtschaft und Bildung sind von einer Digita-
litat gepragt, die den Akteur:innen ein kooperatives und agiles Arbeiten, verantwortungsbewuss-
tes Entscheiden, Kreativitat sowie personliche und gesellschaftliche Adaptionsfahigkeit abver-
langt. Um dies bewaltigen zu konnen, bendtigen die Studierenden und Berufstatigen von morgen
Schlisselkompetenzen, die fachubergreifend und multifunktional anwendbar sind und zur Hand-
lungsfahigkeit in neuen Situationen beitragen (Schaper et al. 2012, S. 18 f.). Solche Kompetenzen
bilden das Fundament fur den eigenstandigen und selbstgesteuerten Erwerb von neuem Wissen
und von Kompetenzen. Mit der Befahigung zum selbstgesteuerten Lernen entwickeln die Studie-
renden wichtige Kompetenzen, um ihren Weg des lebensbegleitenden Lernens auszupragen und
zu gestalten.

Die Konzeption der Zusatzqualifikation ,Schlusselkompetenzen — Ausbildung zur Lernwegbeglei-
tung” biindelt die Erfahrungen der Projektmitarbeiter:innen aus der Arbeit mit studentischen
Lernbegleiter:iinnen. Diese Zusatzqualifikation hat das Ziel, die Teilnehmer:innen durch den Er-
werb und das Training von Schlisselkompetenzen (vor allem Uberfachliche Methoden-, Sozial-
und Selbstkompetenzen) zu befahigen, mit lernbezogenen Herausforderungen besser umgehen
zu konnen und auch selbstgesteuert mit und fir andere - in einer Interaktion auf Augenhdhe -
im Studium und spater im Beruf einen ,Entwicklungsraum® fiir Kompetenzen und Strategien ge-
stalten zu konnen. Dies wird im Sinne der didaktischen Kompetenz ebenfalls als Schlisselkom-
petenz verstanden (Nunning 2008). Die Teilnehmer:innen an der Zusatzqualifikation zur Lernweg-
begleitung an der TH OWL schdrfen ihren Blick auf die eigene Lernbiografie und kénnen sich mit
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dem eigenen wie auch dem Lernverhalten anderer kritisch auseinandersetzen. Fir ihren jeweili-
gen fachlichen Kontext konnen sie geeignete Lernwege finden und vermitteln sowie passendes
Lernmaterial erstellen. Sie sind in der Lage, bei Ubergangen zwischen Studienphasen zunichst
insbesondere Mitstudierende in der Studieneingangsphase zu beraten und ihnen eine Orientie-
rung zu geben.

Mit Blick auf die inzwischen rasant fortschreitende Digitalisierung widmet sich ein Teil der Qua-
lifizierung dem Umgang mit Medien und dem Einsatz von Webtools fur Videokonferenzen, der
Lernplattform ILIAS eCampus und weiteren Kollaborations-, Kooperations- und Feedbacktools.
Die Teilnehmer:innen erproben und reflektieren dabei die Chancen und Herausforderungen fur
Bildungs- und Kommunikationsprozesse.

Lernzentren als Anlaufstellen fiir Studierende

In der Projektlaufzeit wurden an den drei Hochschulstandorten Lernzentren als Anlaufstellen fur
Anliegen des Lernens und Lehrens eingerichtet. Dazu gehoren Lernrdume, die inzwischen zu den
bevorzugten Aufenthaltsmoglichkeiten zum Lernen, insbesondere flir Gruppenarbeiten, zahlen.
Ihre Ausstattung unterscheidet sich von den Seminar- und Arbeitsraumen in den Hochschulge-
bauden z. B. durch Dreieckstische fur variable Lernsettings, flexibel einsetzbare Whiteboards oder
Moderationswande.

Im operativen Bereich der Lernzentren sind derzeit Professor:innen fir Hochschuldidaktik und
wissenschaftliche Mitarbeiter:innen tatig. Durch die studentischen Mitarbeiter:innen werden zahl-
reiche fachliche und Uberfachliche Unterstitzungsformate bedarfsgerecht angeboten. Diese ver-
teilen sich auf folgende Bereiche der Lernwegbegleitung:

- Mentoring in der Studieneingangsphase (Prasenz- und Online-Formate)

- Scouts fir die Unterstutzung in der Vorbereitung von Prasentationen

- Lernscouts zur Begleitung von Lerngruppen im Selbst- und Prasenzstudium
- Teambegleitungen fur handlungsorientiertes Feedback in Projektwochen

- Orientierungs-, Vorkurs- und Fachtutorien

Qualifizierung zur Unterstiitzung von Lernprozessen

Aus den anfanglich jeweils speziell auf den Bedarf des Einsatzbereichs als Lernscout, Mentor:in
und Tutor:in ausgelegten Schulungen in Tageslange wurde ein Gesamtprogramm im Umfang ei-
nes Moduls (funf bis sechs Credit-Points mit 150 bis 180 Stunden Workload) entwickelt, das den
inhaltlichen Schwerpunkt auf die personalen, kommunikativen und kooperativen Kompetenzen
legt. Neben dem Grundlagenmodul werden die Teilnehmer:innen durch die Anwendung in dem
anschliefienden Praxisteil befahigt, Lernprozesse fur sich und andere Studierende, perspektivisch
auch fir zukinftige Co- oder Mitarbeiter:innen, zu reflektieren, zu ermdglichen und zu gestalten.

Durch die Reflexion und Dokumentation ihres eigenen Lernprozesses entwickeln die Teilneh-
mer:innen die Fahigkeit zur Selbstorganisation und -steuerung weiter. Insbesondere das Instru-
ment des Lernportfolios mit deskriptiven und analysierend-interpretativen Anteilen tragt zur Star-
kung der personlichen Reflexionsfahigkeit bei.
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Das Grundlagenmodul zeichnet sich durch eine Kombination aus der Vermittlung von theoreti-
schen Inhalten, der Ubertragung auf konkrete Beispiele aus Studium und Berufswelt sowie der
Anwendung in Ubungs- und Fallbeispielen aus.

Im Anwendungsmodul trainieren und vertiefen die Teilnehmer:innen die Kompetenzen durch die
eigenstandige Anwendung unter realen Bedingungen beim Einsatz in den unterschiedlichen For-
maten der Lernwegbegleitung.

Durchfiihrung und Bausteine der Zusatzqualifikation

Die Zusatzqualifikation ist im Umfang so konzipiert, dass sie einem Wahlpflichtmodul der TH OWL
(funf bis sechs Credit-Points) entspricht. In einigen Studiengangen ist das Angebot bereits seit
mehreren Jahren in den Kanon der Wahlpflichtfacher aufgenommen. Um den Teilnehmer:innen
auch eine zeitliche Flexibilitat zu gewahrleisten, besteht die Mdglichkeit, den Grundlagenkurs im
Semester mit vier Semesterwochenstunden zu belegen oder eine Blockveranstaltung in der vor-
lesungsfreien Zeit zu besuchen, die dann uber zwei Wochen mit taglich zwei Blocken abgehalten
wird. Beide Versionen werden regelmafdig angeboten und haben sich bewahrt. Seit dem Start des
Angebots erganzen Online-Elemente und Selbstlerneinheiten auf der Lernplattform die Prasenz-
lehre. Im Sommersemester 2020 wurde mit der pandemiebedingten Notwendigkeit der Online-
Lehre der vorgesehene Kurs komplett auf ein Videokonferenzformat umgestellt. Grundsatzlich
halten wir insbesondere fiir das im Kurs Uberwiegende Workshopsetting die personliche Anwe-
senheit in Prasenz fur zweckmafiig. Die Erfahrung und die Riickmeldungen der Teilnehmer:innen
im Online-Format zeigen aber auch, dass sich damit weitere zeitgemafe Moglichkeiten eroffnen
und die digitalen Kompetenzen der Beteiligten sich schnell erweitern.

1. Das Grundlagenmodul als Baukasten

Inhaltlich setzt sich das Grundlagenmodul aus 15 thematischen Bausteinen zusammen, wobei
bestimmte Bausteine aufgrund von Standortbesonderheiten wegfallen oder erganzt werden kon-
nen. Jeder Baustein ist mit Lernzielen, Inhalten, Material, Literatur und Methoden detailliert aus-
gearbeitet.

Folgende Bausteine bilden das Grundlagenmodul:

- Kompetenzen und lebenslanges Lernen
- Kommunikationskompetenz

- Gesprachsfuhrung und Beratungskompetenz
- Teamkompetenz

- Fuhrungskompetenz

- Konfliktmanagementkompetenz

- Diversitykompetenz

- Motivationskompetenz

- Prasentationskompetenz

- Moderationskompetenz

- Zeit- und Selbstmanagementkompetenz
- Lernkompetenz

- Stressmanagementkompetenz
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- Projektmanagementkompetenz
- Abschluss und Transfer

Die Konzeption als Baukasten ermoglicht somit nicht nur eine flexible Anpassung an den Be-
darf der Teilnehmer:innen, sondern kann auch als Katalog der Lernzentren verstanden wer-
den, aus dem Fachlehrende einzelne Themen zur Unterstutzung fir fachliche Module anfor-

dern konnen.

Grundlagenmodul:

Schliisselkompetenzen — Ausbildung zur Lernwegbegleitung

Umfang: 120 Stunden = 4 ECTS-Punkte

Bausteine in Prasenzzeit (Umfang: 60 Stunden)

Kompetenzen und * Fihrungskompetenz -
lebenslanges Lernen * Konfliktmanagement .
*  Kommunikation * Diversity E
Gespréachsfithrung und * Prasentation a
Beratung *  Moderation
Teamkompetenz * Lernkompetenz -

.

Motivation
Stressmanagement
Projektmanagement
Zeit- und Selbst-
management
Abschluss und Transfer

Selbststudienzeit (Umfang: 60 Stunden)
= Inhaltliche Vor- und + Anfertigung der schriftlichen
Nachbereitung der Prasenzzeit Ausarbeitung (Reflexionsbeitrage im
Lernportfolio)

4

Bescheinigung

+ Aktive Teilnahme an 80 % der Durchfiihrungszeit

+ Bestandene schriftliche Ausarbeitung (Lernportfolio)

Abbildung 1: Kompetenzbaukasten mit der Ausrichtung auf die Lernwegbegleitung als Grundlagenmodul (eigene

Darstellung)

2. Das Anwendungsmodul

In der Praxisphase absolvieren die Teilnehmer:innen in ihren jeweiligen Einsatzgebieten circa 30
Kontaktstunden mit den durch die Lernbegleitung betreuten Studierenden. Weitere 30 Stunden
entfallen auf Teamtreffen und Gesprache mit den betreuenden Mitarbeiter:innen in den Lernzen-
tren, auf die Vor- und Nachbereitung der Termine sowie die Berichte mit einem Zeiterfassungstool

auf ILIAS eCampus und den Abschlussbericht.
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Anwendungsmodaul:
Einsatz als Lernwegbegleitung

Erganzungskurs nach erfolgreichem Abschluss des Grundlagenmoduls
Umfang: 60 Stunden = 2 ECTS-Punkte
Einsatzbereiche in der Lernwegbegleitung
30 Stunden Kontaktzeit in der Studierendenbetreuung

(E-)Mentorin/

Teambegleitung Lernscout Tutorin/Tutor
(E-)Mentor - . .
.. . Betreuung von stu- Uberfachliche Mit engem Bezug
Unterstiitzung bei . . .
. i dentischen Projekt- Begleitung modul- zur Lehrveranstal-
Studienorganisa- -
. . gruppen durch gebundenen und tung, Einliben und
tion und Entwick- . X
s handlungsorientier- selbstgesteuerten Vertiefen von
lung des individu- . .
tes Feedback Lernens in Gruppen fachlichen Inhalten
ellen Lernwegs
iiberfachliche Unterstiitzung fachliche Unterstiitzung

) 4 ) 4 ) 4 ) 4

Begleitaufgaben (Umfang: 30 Stunden)

* Vorbereitung der Kontaktzeiten + Teamtreffen * Dokumentation und Nachbereitung

.

Zeugnis

» Aktive Durchfiihrung von 80 % der Kontaktzeit
* Schriftliche Ausarbeitung (E-)Portfolio (iiber Grundlagen- und Anwendungsmodul)

Abbildung 2: Vielfaltige Einsatzmdglichkeiten zur Erprobung und Entwicklung im Anwendungsmodul (eigene
Darstellung)

Unterstiitzung und Betreuung der studentischen Lernbegleiter:innen

Teilnehmen kdnnen grundsatzlich Studierende aller Semester und aller Studiengange. Eine be-
reits geplante Tatigkeit als Tutor:in (oder in dahnlichen Rollen) ist keine Voraussetzung, da die
spateren Praxiseinsatze vom Lernzentrum koordiniert werden. Auf diesen Pool von qualifizierten
studentischen Betreuer:innen greifen auch die Fachbereiche und weiteren Einrichtungen der
Hochschule bei Bedarf gern zu. Es interessieren sich fur die Zusatzqualifikation einerseits Studie-
rende, die in der Lernbegleitung an der TH OWL auch Uber den Praxisteil hinaus tatig werden
mochten, andererseits aber auch solche, die mit dem Grundlagenmodul ihre Schlisselkompeten-
zen erweitern mochten. Die Nachfrage ist in der Regel sehr hoch, zuletzt im Jahr 2020 weit hoher
als die zu vergebenden 20 Platze pro Durchgang.

Eine besondere Qualitat des Qualifizierungskonzepts liegt in der Betreuung der Lernbegleiter:in-
nen wahrend ihrer Tatigkeit. Durch Austausch zu Planungen, Diskussion von Methoden und Er-
fahrungsaustausch in Teamtreffen sowie Hospitationen und Feedback werden die Lernbeglei-
ter:iinnen durch die Lernzentren weiter begleitet.

Auch nach dem Projektende fihren die inzwischen fest eingerichteten Lernzentren die Ausbil-
dung, den Einsatz und die Betreuung der studentischen Lernbegleitung weiter.
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Priifung und Erteilung eines Zeugnisses

Wird nur das Grundlagenmodul belegt, kann dartber eine Teilnahmebescheinigung ausgestellt
werden. Nur nach erfolgreicher Durchfiihrung des Praxisteils im Anwendungsmodul erhalten die
Teilnehmer:innen eine Bescheinigung ihrer Leistungen in Form eines Zeugnisses Uber die zertifi-
zierte Zusatzqualifikation.

Die Prifungsleistung besteht aus einer schriftlichen Ausarbeitung in Form des Lernportfolios mit
Zusammenfassungen und fragengeleiteten Reflexionen Uber den Grundlagenteil sowie dem Ab-
schlussbericht mit Reflexionen Uber die jeweilige Tatigkeit. Fur die Zusatzqualifikation wurde
eine eigene Prufungsordnung erstellt, die sich an denen der Studiengange orientiert. Die Abgabe
wird daher auch benotet. Grundlage der Note ist die schriftliche Arbeit, die nach den allgemeinen
Kriterien einer wissenschaftlichen Ausarbeitung (Formales, Gliederung und Struktur, Sprache, In-
halt, Grundlagen wissenschaftlichen Arbeitens) begutachtet wird. Weg und Umfang der personli-
chen Entwicklung durch diesen Kurs sind sehr unterschiedlich und stehen nicht zur Prifung an.
Lediglich die Reflexionstiefe und der gelungene Transfer in den theoretischen Ausflihrungen und
in der praktischen Umsetzung (Performanz) fliefen in die Begutachtung ein.

Evaluation des Qualifikationskurses

Der Kurs wird regelmatfsig evaluiert. Die Riickmeldungen dienen dabei nicht nur der Qualitatssi-
cherung, sondern auch der Bedarfsermittlung und inhaltlichen Weiterentwicklung des Kurses.

Fir das Grundlagenmodul liegen sowohl quantitative Fragebogenergebnisse als auch ein aus-
fuhrliches schriftliches Feedback der Kursteilnehmer:innen vor. Im Anwendungsmodul ist ein Ab-
schlussbericht Uber die Tatigkeit zu erstellen, der ebenfalls Rickmeldungen zur Verwertbarkeit
der behandelten Lehrinhalte abfragt. Aus der Befragung der von der Lernbegleitung profitieren-
den Studierenden in den Lern- und Projektgruppen sowie den Tutorien ergeben sich weitere Er-
kenntnisse, die wiederum ebenfalls in die Weiterentwicklung der Qualifizierung einfliefsen.

Die Zusatzqualifikation als Wahlpflichtfach oder als freiwilliges Zusatzmodul erfahrt eine hohe
Nachfrage durch die Studierenden, zum Teil mit bis zu 70 Anmeldungen fur den aktuellen Kurs
(im Jahr 2021) bei begrenzt verfugbaren Platzen (15 bis maximal 20 Studierende pro Durchfiih-
rung). Insgesamt wurde das Schlisselkompetenzmodul bisher 14-mal durchgefiihrt mit einer
durchschnittlichen Teilnahmezahl von 27 Studierenden pro Semester. Auch die Bewertungen der
Teilnehmer:innen bekraftigen neben der hohen Nachfrage die Beliebtheit. 96 % (N = 83) gaben
an, dass sie die Veranstaltung an Mitstudierende weiterempfehlen wirden. Den empfundenen
Erkenntnisgewinn des Kurses bewerten die Befragten auf einer Skala von 1 bis 5 - sehr starker
Zuwachs bis gar kein Zuwachs. Sehr starken und starken Zuwachs hatten im Bereich ,Lernen®
91 %, im Bereich ,Teamarbeit® 87 % und im Bereich ,Prasentieren/Vortragen® 84 % (jeweils
N = 45). Positive Effekte der Inhalte auf Fahigkeiten fir das weitere Studium empfanden dabei
93,5 % der Befragten, fir die spatere Berufstatigkeit 97,3 %.

Zertifizierung der Zusatzqualifikation

Die im Projekt ,Praxis OWL" entwickelte Ausbildung zur Lernwegbegleitung wurde im Jahr 2020
von der Akkreditierungsagentur AQAS zertifiziert. Die Zertifizierung war bereits im Projektantrag

176



Bettina Eller-Studzinsky, Miriam Magadi, Katharina Thies und Ralf Steffen

vorgegeben, um Inhalte und Umsetzung der Ausbildung, die fur die Hochschule eine hohe Rele-
vanz haben, auch Externen zur Verfugung stellen zu kénnen. Das Modulhandbuch ist daher online
zuganglich.!

Fazit

Der Zusatzqualifikation ,Schliisselkompetenzen - Ausbildung zur Lernwegbegleitung” liegt ein
Kompetenzprofil zugrunde, das den Schwerpunkt auf Kommunikation, Kooperation und Lernen
legt. Fiir die Entwicklung des Kurses im Rahmen des QPL-Projekts ,Praxis OWL" an der TH OWL
wurden die Erfahrungen aus dem Teilprojekt ,Lernwegbegleitung” gebiindelt und in einem Pro-
gramm umgesetzt. Fur die Studiengange der TH OWL mit ingenieurwissenschaftlichem Schwer-
punkt stellt das Modul Uber die Zusatzqualifikation zur Lernwegbegleitung hinaus eine Mdglich-
keit dar, grundlegende Kenntnisse zu und Erfahrungen mit berufsrelevanten uberfachlichen Kom-
petenzen zu erwerben und zu reflektieren. Die Frage nach der additiven oder integrativen Veror-
tung von Schliisselkompetenzangeboten im Studium stellt sich weiterhin (Enderle et al. 2021),
und die TH OWL hat sie im Jahr 2021 mit der dauerhaften Einrichtung des Lernzentrums beant-
wortet, das beide Akteursgruppen unterstitzt: die Lehrenden bei der Integration innovativer, kom-
petenzorientierter Elemente in die Lehre und die Studierenden auf dem Weg durch den ,Kosmos”
der Schlusselkompetenzen und der personlichen Weiterentwicklung.

Schlagworter

Schlisselkompetenzen, Lernbegleitung, Lernwegbegleitung, Tutorinnenqualifizierung, Tutoren-
qualifizierung
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mann, Andreas/Schaper, Niclas/Szczyrba, Birgit/Wildt, Johannes (Hrsg.): Neues Handbuch
Hochschullehre. Berlin: DUZ Verlags- und Medienhaus, S. F 6.12.
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Irina Hormann, Alexandra EfRer-Llighausen, Anna-Lisa Katthagen-Tippkotter und Kristina Vogelsang

Konzeption und Einsatz des Online-Kurses ,,EASI - Studieren
leicht gemacht”. Ein Selbstlernkurs fiir Studierende zur Foérderung
von Studierkompetenzen

Irina Hormann, Alexandra Efser-Liighausen, Anna-Lisa Katthagen-Tippkétter und Kristina Vogelsang

Hochschule Niederrhein

Idee des Projekts

Mit ,EASI: Studieren leicht gemacht - Ein Online-Kurs zur Lernbegleitung” wurde an der Hoch-
schule Niederrhein ein studiengangsiibergreifendes Angebot fur alle Studierenden entwickelt, um
ihnen grundlegende Methoden eines ganzheitlichen Zeit-, Ziel- und Selbstmanagements zu ver-
mitteln. Modular werden hierbei zielgruppenrelevante Inhalte wie Lernorganisation, Zeitmanage-
ment, Lernstrategien und Prifungsvorbereitung (siehe Abbildung 1) mit praxisnahen Texten, Vi-
deos, Infografiken und interaktiven Arbeitshilfen angeboten. Der Moodle-Kurs ,EASI - Studieren
leicht gemacht” ist ein Kooperationsprojekt des Teams digitaLe® und der Studienverlaufsbera-
tung? und wurde im Jahr 2019 durch die Le/Ni-Lehrprojektforderung?® der Hochschule Niederrhein
gefordert.

Sowohl Aneignung als auch Anwendung von Lern- und Studierkompetenzen sind sehr individuell;
es gibt keinen pauschalen Ansatz, der fir alle Studierenden greift. Die Erfahrungen in den Studi-
enverlaufsberatungen zeigen den Bedarf der Studierenden hinsichtlich einer Begleitung bei der
individuellen Entwicklung eines Zeit-, Ziel- und Studiermanagements. Das Kooperationsprojekt
hat diesen Bedarf aufgegriffen und daraufhin den EASI-Online-Kurs entwickelt, der die Studieren-
den mit seinen Angeboten und Reflexionsmaglichkeiten in ihrem Lernprozess unterstitzt. Die
Studierenden werden in diesem Selbstlernkurs durch die Vermittlung von Lern- und Selbstma-
nagementmethoden dazu angeregt, Selbstlernkompetenzen zu entwickeln und auszubauen, in-
dem sie z. B. ihr jeweiliges Aufgabenfeld planen und koordinieren sowie passende Lernstrategien
erproben. Der Online-Kurs bietet eine zeitlich und raumlich flexible Nutzung Uber das gesamte
Studium hinweg und kann individuelle Lernpfade optimal abbilden.

1 Website des Teams digitaLe: https://www.hs-niederrhein.de/angebote-fuer-lehrende/#c132011.

2 Website der Studienverlaufsberatung: https://www.hs-niederrhein.de/studienverlaufsberatung.

3 Informationen zur Le/Ni-Lehrprojektférderung: https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-
mediendidaktik/#c154607.
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Konzeption und Einsatz des Online-Kurses ,EASI - Studieren leicht gemacht”. Ein Selbstlernkurs fiir Stu-
dierende zur Forderung von Studierkompetenzen

e

1l \

Lern- Il

Einstied Organisatjop

/

prufungsS—
vorbereitung A

Abbildung 1: Kapitel des EASI-Kurses (eigene Darstellung)

Struktur des Online-Kurses

Der Fokus des mediendidaktisch aufbereiteten Online-Kurses auf der Lernplattform Moodle liegt
darauf, anwendungsorientierte Beispiele aus dem Studienalltag sowie eine niedrigschwellige
Umsetzung der dort prasentierten Inhalte und Methoden aufzuzeigen. Bei der Entwicklung des
Online-Kurses wirkten auch Studierende der Hochschule mit, wodurch die Beispiele und Umset-
zungstipps zielgruppenspezifisch entwickelt und gestaltet werden konnten. Regelmafige Feed-
backschleifen und Testldaufe im Entwicklungsteam sowie mit ausgewahlten Studierenden und
Kolleg:innen dienten der Qualitatskontrolle.

Der Kurs besteht aus Themenbldcken, die in frei wahlbarer Reihenfolge durchlaufen werden kon-
nen. Um eine schnelle Identifikation mit den Themen zu ermdglichen und Hirden abzubauen,
sind die Kapitel in eine Rahmenhandlung mit fiktiven Charakteren eingebettet, die durch die The-
men fiihren.* Um eine Wiedererkennbarkeit und leichtere Orientierung fiir die Nutzer:innen zu
schaffen, ist das Online-Angebot nach einer einheitlichen Struktur (innerhalb der Kapitel) aufge-
baut: E - ,Entdecke ...“; A - ,Alles klar?; S - ,So geht’s auch!“; | - ,Informiert” (vgl. ERer et al.
2020).

Innerhalb eines jeden Themenblocks werden zielgruppenrelevante Inhalte in praxisnahen Texten,
Videos und Arbeitshilfen vermittelt. Erganzend dazu kann in Reflexionshilfen, interaktiven Ele-
menten und Ubungen bereits vorhandenes Wissen abgefragt und mit neuem Wissen verkniipft
werden. Zusammen mit informativen Tipps und Tricks von Studierenden fur Studierende entsteht
ein ansprechender, praxisnaher Online-Kurs zur Unterstiitzung von Studierkompetenzen.

Der EASI-Online-Kurs kann sowohl von Studierenden studiumsbegleitend genutzt als auch von
Lehrenden und Mitarbeiter:innen unterstitzend in der Lehre, in der Studieneingangsphase oder
in der Beratung eingesetzt werden. Die Inhalte lassen sich flexibel erweitern.

4 Im Trailer (2019) zum EASI-Kurs werden die Charaktere und die Struktur des Online-Kurses vorgestellt:
www.youtube.com/watch?v=hEC9fggOFZY &t=9s.
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Herausforderungen und Perspektiven

Erste anonyme Rickmeldungen zum Kurs zeigen, dass er eine hohe Akzeptanz bei den Studieren-
den erlangt hat.> Insbesondere in der Pandemiesituation wurde der Online-Kurs unter anderem
mit Tipps zum digitalen Lernen und zur Organisation im digitalen Semester erweitert. Perspekti-
visch flieRen die Erfahrungen der Studierenden aus den vergangenen digitalen Semestern in die
Uberarbeitung und Weiterentwicklung des EASI-Online-Kurses mit ein. Die Frage danach, welche
Kompetenzen die Studierenden insbesondere in der frihen Phase des Studiums bendtigen, um
erfolgreich zu studieren, steht dabei immer im Vordergrund. Auch in Zukunft werden die Konkre-
tisierung dieser Kompetenzen - im Dialog mit Lehrenden und Studierenden - sowie das Entwi-
ckeln und Umsetzen entsprechender Unterstitzungsmafnahmen fir das Team digitaLe und die
Studienverlaufsberatung von Bedeutung sein.

Schlagworter

Mediendidaktik, Lernverhalten, Lernstrategien, Zeitmanagement, Online-Kurs, Selbstlernkurs,
Selbstmanagement, Uberfachliche Kompetenzen, Studierkompetenzen

Websites

Hochschulzentrum fir Lehre und Lernen: https://www.hs-niederrhein.de/einrichtun-

gen/#c114791

EASI Studieren leicht gemacht (Online-Kurs): https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-me-

diendidaktik/raum-fuer-lehre/blog/easi-studieren-leicht-gemacht-online-kurs/

Literatur

ERer, Alexandra/Hormann, Irina/Katthagen-Tippkotter, Anna-Lisa/Vogelsang, Kristina (2020):
EASI: Studieren leicht gemacht - Ein Onlinekurs zur Lernbegleitung. Ein studiengangs-
ubergreifendes Angebot vermittelt Methoden eines ganzheitlichen Zeit-, Ziel- und Selbst-
managements. In: Behrendt, Brigitte et al. (Hrsg.): Neues Handbuch Hochschullehre. Berlin:
DUZ Verlags- und Medienhaus, F 2.19, S. 69-84.

5> Stand: Wintersemester 2022/23: Mittlerweile haben sich tiber 1.300 Studierende in den EASI-Kurs eingeschrieben.
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Irina Hormann
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Verlinkung im Poster

Die Struktur des EASI-Kurses wird anschaulich in diesem Trailervideo erklart: https://www.y-
outube.com/watch?time_continue=9 &v=hEC9fggOFZY &feature=emb_logo

Der Online-Kurs ,,EASI - Studieren leicht gemacht” ist ein Kooperationsprojekt der Teams digitale
und Studienverlaufsberatung und wurde im Rahmen der Le/Ni-Lehrprojektforderung 2019 der
Hochschule Niederrhein gefordert.
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Konzeption und Einsatz des Online-Kurses
»EASI — Studieren leicht gemacht.

EASL.

Studieren leicht gemacht

Abb. 1: Logo des EASI-Kurses

Hintergrund und Herausforderungen

» Studierende starten mit heterogenen biografischen und beruf-
lichen Erfahrungen ins Studium

+ Selbststandiges Lernen und die Strukturierung des Studiums
stellen fur viele eine grofe Herausforderung dar

» Obwohl fur viele Studierende akuter Bedarf besteht (siehe Gra-
fik), kommen diese Themen gerade zu Studienbeginn in den
reguléren Veranstaltungen oft zu kurz

>> Wie konnen Studierende in der individuellen Entwicklung
eines Zeit-, Ziel- und Studiermanagements unterstiitzt werden?

Beratungsthema: Lernen
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Abb. 2: Auswertung des Beratungsthemas Lernen der Studienverlaufsberatung
WS 2016/2017 bis SS 2018

Ziel des Projekts
Entwicklung eines studierendennahen Online-Kurses, der ...

... niedrigschwellige Tipps und Tricks fur den Studienalltag enthalt;

... anwendungsorientierte Hilfestellungen und Reflexionstibungen
bietet;

... individuell und bedarfsorientiert von den Studierenden durchlaufen
werden kann;

... flexibel von Lehrenden in Veranstaltungen eingesetzt und ange-
passt werden kann.

Mehrwerte ...

.. fiir Studierende:

« Unterstutzung des individuellen Lernprozesses sowie Férderung
der Selbstlernkompetenzen
Zeitlich und rédumlich flexible Nutzung wahrend des gesamten
Studiums und in vielen Lern- und Prifungssituationen verwend-
bar

* Foérderung akademischer Medienkompetenz

.. fiir Lehrende:

* Flexibler Einsatz des Kurses in der Lehre
» Ergénzung bestehender Lehrinhalte um Studierkompetenzen
* Anpassung an fachspezifische Lernansatze
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Abb. 3: Kapitel des EASI-Kurses

Einsatzmoglichkeiten in der Lehre

Dozierende der HSNR kdénnen den Online-Kurs unterstiitzend
fiur die eigene Lehre nutzen und integrieren:

« Unterstutzung in GroRveranstaltungen: interaktive Begleitung
und nachhaltige Vertiefung

» Einsatz einer Probeprufung: Steigerung der Bedeutung und per-
sonlichen Relevanz geeigneter Lernmethoden

* Semesterunabhéangige, individuelle Unterstiitzung der Studieren-
den

Die Struktur des EASI-Kurses wird anschaulich in diesem Trai-

lervideo erklart: https://www.youtube.com/watch?time_conti
nue=9&v=hEC9fgqOFZY&feature=emb_logo

Der Online-Kurs ,,EASI — Studieren leicht gemacht” ist ein Ko-
operationsprojekt der Teams digitale und Studienverlaufsbe-

ratung und wurde im Rahmen der Le/Ni-Lehrprojektforderung
2019 der Hochschule Niederrhein gefordert.

Hochschule Niederrhein | Ein Kooperationsprojekt der Teams digitalLe und Studienverlaufsberatung | www.hs-niederrhein.de
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#kompetentdurchsstudium - Erfahrungen, Erkenntnisse und ein
Blick in die Zukunft

Florian Liickenbach, Dagmar Marquart, Kristyna Pldging und Jutta Reinemann

Hochschule Koblenz

Fachbereichsiibergreifendes Angebot #kompetentdurchsstudium

Mit Beginn der ersten Forderphase des Qualitatspakts Lehre 2012 hat die Hochschule Koblenz
die Projekte ,Kick-off Camp“ und ,semesterFIT“ zur Verbesserung der Studieneingangsphase und
zur Unterstutzung des studienbegleitenden Kompetenzzuwachses konzipiert und umgesetzt. Im
Rahmen der zweiten Forderphase 2016 bis 2020 wurde die Qualitat der beiden Angebote durch
ein individuell konzipiertes Tutorenprogramm (TuTOP) optimiert. Die drei Mafsnahmen werden
seitdem unter dem fachbereichsiibergreifenden Angebot #kompetentdurchsstudium zusammen-
gefasst. In allen drei - bisher ausschliefdlich in Prasenz angebotenen - Teilprojekten bestanden
seit dem Jahr 2018 die Uberlegungen, das Angebot teilweise nach dem Blended-Learning-Ansatz
zu konzipieren und um digitale Prasenzen zu erganzen. Daruber hinaus gab es erste Ansatze, unter
Berucksichtigung entsprechender Kompetenzmodelle digitale Kompetenzen als Lernfeld starker
in den Blick zu nehmen. Die enge Verzahnung der drei Teilprojekte hat sich zunehmend als zent-
rales Qualitatsmerkmal flr Studierende zum Ausbau ihrer Selbstlernkompetenz und letztlich als
ideale Basis flr das Koordinationsteam erwiesen, um auch nach 2020 zukunftsfahige Angebote
entwickeln zu kénnen.

Digitalisierung der Angebote

Die Corona-Pandemie wirkte als Katalysator fiir die Entwicklung von Online-Lésungen, und so
wurden im Sommersemester 2020 alle Teilprojektveranstaltungen auf digitale Formate umge-
stellt; zusatzlich wurde im Lernmanagementsystem OpenOLAT der Hochschule der Online-Be-
reich #kompetentdurchsstudium fur Studierende aufgebaut. Dort finden die Studierenden Hilfe
vom (digitalen) Studienstart bis zum Studienabschluss in Form von Pod- und Videocasts, Check-
listen, Quiz und synchronen Kursangeboten. Um bestmaglich auf die Perspektive und Bedarfe der
Studierenden eingehen zu kdnnen, sind im digitalen Angebot Erstsemestertutor:innen im Einsatz.
Sie werden seit 2021 Uber die Fachbereiche rekrutiert und finanziert. Pro Semester bietet das
TuTOP vor Semesterstart eine gemeinsame zweitdgige Schulung fir alle Peer-Tutor:innen an, seit
2020 in einem Blended-Learning-Format mit einem umfangreichen Online-Kurs in OpenOLAT.
Der Kurs ist in das Portal #kompetentdurchsstudium eingebettet.

Des Weiteren wird im Portal #kompetentdurchsstudium ein studentischer Blog betrieben. Im Rah-
men von wochentlichen Beitrdgen teilen studentische Hilfskrafte Erfahrungswerte und Tipps zu
Themen wie Selbstorganisation im Homeoffice, Vorbereitung auf Online-Prufungen oder wissen-
schaftliches Schreiben.
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#kompetentdurchsstudium - Erfahrungen, Erkenntnisse und ein Blick in die Zukunft

Akzeptanz der Angebote und Riickmeldungen

Obwohl die Wirksamkeit nicht direkt gemessen werden kann, zeigen die Evaluationsergebnisse,
Nutzungszahlen des Portals sowie Kursteilnahmen eine hohe Akzeptanz und Zufriedenheit so-
wohl bei Studierenden als auch bei Lehrenden. An den digitalen Kick-off-Camps haben im Unter-
schied zu den Prasenzveranstaltungen mehr Erstsemesterstudierende teilgenommen und das
komplette Angebot - und nicht nur einzelne Bausteine - Gber zwei Wochen hinweg genutzt. Laut
Evaluation waren die Studierenden dankbar fiir jede Form der Unterstlitzung. Neben den Infor-
mationen und Organisationshilfen sowie den Grundlagenkursen hat ihnen insbesondere der Aus-
tausch mit den studentischen Tutor:iinnen in Break-out-Sessions geholfen, studienbezogene
Angste abzubauen, sich fiir das Studium zu motivieren, Kommiliton:innen kennenzulernen und
Lerngruppen zu bilden.

Dies lasst sich wie folgt in Zahlen fassen: Im Sommersemester 2020 waren rund 1.200 Kursteil-
nehmer:innen im Portal registriert, und es nahmen uber 350 Studierende an den Online-Kursen
von TuTOP (durchschnittliche Kursbewertung in Schulnoten: 1,3) und semesterFIT (durchschnitt-
liche Kursbewertung in Schulnoten: 1,5) teil. Erganzend dazu wurde der Selbstlernbereich rege
genutzt, ein positives Rating des studentischen Blogs wahrgenommen und ein positives Echo aus
den Fachbereichen sowie zentralen Stellen registriert.

Erkenntnisse und ein Blick in die Zukunft

Die wesentlichen Erkenntnisse und Key-Learnings aus dem Sommersemester 2020 lassen sich
wie folgt zusammenfassen:

- Trial and Error als probates Mittel

- Austausch und Reflexion als wichtige Gelingensbedingungen

- Studierende sind ,Innovationsressource” und Mitgestalter:innen

- Digitales Arbeiten im Team erzeugt starke Synergieeffekte

- Umgang mit Heterogenitat bei Studierenden und Lehrenden als wichtige Gelin-
gensbedingung

- In synchronen Settings sollte ein Augenmerk auf die Gestaltung der Anfangssi-
tuation sowie die Forderung des Austauschs gelegt werden

- Asynchrone Selbstlernphasen sollten eng begleitet und moderiert werden

Auch nach Ablauf der Forderlaufzeit Ende 2020 soll die Plattform #kompetentdurchsstudium Stu-
dierende entlang des Student-Lifecycles bei der Studienorientierung und Lernorganisation in ana-
logen, digitalen sowie hybriden Lernsettings unterstutzen und starker noch als zuvor den Anteil
der Selbstlernphasen in den Blick nehmen. Darliber hinaus wird mit dem Projekt ,Kultur der Di-
gitalitat” seit August 2021 unter anderem der Auf- und Ausbau von Future Skills fiir Studierende
in unterschiedlichen Lernsettings (z. B. Blended-Learning-Kurse, Selbstlernkurse, Blogs, Screen-
und Podcasts, Prasenz-Workshops, studentisches Coaching, Quizzes) gefordert.
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Schlagworter

#kompetentdurchsstudium, Schlisselkompetenzen, Selbstlernphasen, Student-Lifecycle

Websites

Angebot #kompetentdurchsstudium: http://www.hs-koblenz.de/kompetentdurchsstudium

Instagram-Kanal des Referats ,kompetentdurchsstudium® der Hochschule Koblenz:
http://www.instagram.com/kompetentdurchsstudium/?hl=de

189


http://www.hs-koblenz.de/kompetentdurchsstudium
http://www.instagram.com/kompetentdurchsstudium/?hl=de

Jana Panke, Linda Budde und Katharina Stimming

Studentische Online-Community ,MELT" als Vernetzungs-
moglichkeit - facherubergreifend und uninah

Jana Panke, Linda Budde und Katharina Stimming

Leibniz Universitdt Hannover

Medienkompetenz fiir Studierende

Das Angebot ,MELT" (Medienkompetenz: Entwickeln, Lernen, Teilen) fordert an der Leibniz Uni-
versitat Hannover (LUH) die (digitale) Medienkompetenz von Studierenden durch Peer-Learning-
Methoden und wird gleichzeitig von Studierenden organisiert. Die MELT-Online-Community fun-
giert dabei als virtueller Treffpunkt innerhalb der LUH-eigenen Stud.IP-Plattform fiir Studierende,
die sich Uber digitale studienbezogene Angebote informieren und austauschen wollen.

Um dem Ubergeordneten Ziel der Medienkompetenzvermittlung gerecht zu werden, stellt MELT
Informationen, Unterstlitzungsangebote und Materialien rund um digitale Medien im Studium be-
reit. Das studentische MELT-Team gibt regelmafdig thematischen Input, der es Studierenden er-
maoglicht, ihr vorhandenes Wissen zu verknipfen und einzuordnen sowie durch Diskussionen zu
erweitern.

Neben der Information Gber nutzliche Tools und Services erhalten Studierende durch die Online-
Community die Chance, sich aktiv an der Verbesserung des Einsatzes digitaler Medien im Studium
zu beteiligen, da tUber das Forum eigene Erfahrungen und Vorschlage eingebracht werden kénnen.
Durch das Schaffen einer Plattform, die einen Erfahrungsaustausch ermaoglicht, verleiht die MELT-
Community den Studierenden im Handlungsfeld der Digitalisierung der LUH eine Stimme.

Ein zentraler Aspekt des MELT-Angebots ist, dass die Studierenden Mitgestaltende sind, sich mit
der Community identifizieren und sich z. B. fir die Themen des Selbstlernens und der Digitalisie-
rung begeistern. Denn MELT gibt Studierenden die Moglichkeit, eigenstandig aktiv zu werden und
das Mitdenken und Mitwirken an der eigenen (Lern-)Umwelt zu erproben, wodurch gleichzeitig
das Erleben von Selbstwirksamkeit gestarkt wird.

Die Bedeutung des Angebots ergibt sich nicht nur durch das Austauschformat, sondern auch durch
die Moglichkeit der eigenstandigen Aneignung der sogenannten Future-Skills. Medienkompetenz
ist eine dieser Zukunftskompetenzen; sie gilt im Zeitalter der Digitalisierung als Grundfahigkeit
fir das Agieren in einer modernen Gesellschaft und hat facheriibergreifende Relevanz (Kerres
2017). Die Studierenden beim Erwerb von Medienkompetenz zu unterstitzen, damit sie sich auch
im spateren Berufsleben behaupten kdnnen, ist als wichtiger Bereich der universitaren Lehre an-
zusehen. An der Stelle der praktischen Umsetzung setzt MELT an.
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Abbildung 1: Austausch in der MELT-Community 1 (eigene Darstellung)

Austausch und Vernetzung

Bei der Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?“ hat das
MELT-Team sich innerhalb des Online-Workshops ,Hilft es, Unterstiitzung fir Studierende im On-
line-Semester ONLINE anzubieten?” mit seinem Angebot prasentiert, die Ausgangslage an der
Leibniz Universitat Hannover wie auch die Zielsetzung erlautert sowie Losungsansatze und eine
Reflexion der bisherigen Erfahrungen dargestellt, wobei auch eine studentische Mitarbeiterin ihre
Perspektive eingebracht hat. Fir die Workshop-Teilnehmer:innen bot die Vorstellung des MELT-
Angebots einen Anstof fur Diskussion und Erfahrungsaustausch sowie Inspiration fir dahnliche
Angebote fur Studierende und mit studentischen Mitwirkenden.

Eine wichtige Fragestellung in der Diskussion innerhalb des Workshops war, wie hochschuleigene
Unterstutzungseinrichtungen die Studierenden in der Phase der pandemiebedingten reinen On-
line-Lehre erreichen kénnen, die ohnehin Schwierigkeiten mit dem Online-Modus haben und be-
reits ,bildschirmmide” sind. Einige Mitdiskutierende berichteten, dass wahrend der Pandemie die
hochschulseitigen fakultativen Online-Angebote zu Uberfachlichen Themen nur von wenigen Stu-
dierenden wahrgenommen worden seien, wahrend ahnliche Angebote in Prasenz im Regelbetrieb
deutlich besser nachgefragt wurden.

Die bisherigen Erfahrungen mit dem MELT-Angebot haben gezeigt, dass die Unterstiitzung der
Studierenden auch oder insbesondere im Online-Modus weiterhin von Relevanz ist, trotz der ho-
hen und vielfaltigen Angebotsdichte durch Online-Formate innerhalb und aufierhalb der Hoch-
schule. Sichtbarkeit und Bekanntheit der Angebote sind dabei wichtige Voraussetzungen, damit
die Studierenden sie auch wahrnehmen, wobei die Studierenden die Angebote je nach Format
mehr oder weniger nutzen. So macht die selbstgesteuerte, aktive Beteiligung im Forum durch

192



Jana Panke, Linda Budde und Katharina Stimming

Fragen und Anregungen und in Diskussionen innerhalb von Online-Raumen einen geringeren An-
teil aus, wohingegen das Interesse an Informationen, die schnell zuganglich sind und kein eigenes
aktives Handeln erfordern, besser angenommen werden.

Erfolgsfaktoren sind, dass die MELT-Community bereits vor der Pandemie etabliert war, die Mog-
lichkeit der Mitgestaltung und eine zielgruppenspezifische Ansprache.

Die Zahl der MELT-Mitglieder ist wahrend der Pandemie deutlich gestiegen, die aktive Beteili-
gung jedoch nicht. Die Mitglieder interessierten sich insbesondere fur die praktischen Nutzungs-
empfehlungen, die im Community-Wiki beispielsweise Uiber Tool-Empfehlungen und aktuelle Bei-
trage zu finden sind. Bei der Weiterentwicklung der MELT-Community sollte diese Erkenntnis als
grobe Orientierung dienen. Das heif3t, dass Formate mit asynchron abrufbaren Inhalten, die kon-
kreten Nutzwert fur die Studierenden aufweisen, vermehrt konzipiert werden sollten und die Er-
stellung von interaktiven Formaten wie Webinaren eher in den Hintergrund treten wird.

Schlagworter

Online-Community, digitale Medienkompetenz, Future-Skills

Website

ZQS/E-Learning-Services der Leibniz Universitat Hannover, Angebot MELT:
https://www.zgs.uni-hannover.de/de/elsa/studium-digital/melt

Literatur

Kerres, Michael (2017): Digitalisierung als Herausforderung fur die Medienpadagogik: ,,Bildung in
einer digital gepragten Welt". In: Fischer, Christian (Hrsg.): Pddagogischer Mehrwert? Di-
gitale Medien in Schule und Unterricht. Minstersche Gesprache zur Padagogik. Miinster:
Waxmann, S. 85-104.
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Partizipation
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Die MELT-Community ist eine studentisch getragene Online-Community im
universitatseigenen Lernmanagement-System Stud.IP. Durch die partizipative
Struktur  werden informelle  Angebote flir eine selbstbestimmte
Auseinandersetzung mit der eigenen Medienkompetenz geschaffen. In der
virtuellen Praxisgemeinschaft gibt es Informationen zur Unterstitzung des
Lernens mit digitalen Medien. Durch den Austausch der Community-Mitglieder
untereinander entstehen Anregungen, die zum Ausprobieren und zur Reflexion
der eigenen Mediennutzung einladen.

Mehr zu MELT erfahren?

go.lu-h.de/melt-website

MELT-Video:
instagram.com/melt_hannover

http://go.lu-h.de/EaSyG melt@zqgs.uni-hannover.de




V.
Beratung - individuell und institutionell



Benedikt Knerr und Dorit Guinther

Individuelles studienbegleitendes Coaching im Selbstlernzentrum.
Coachingverstandnis und Evaluationsergebnisse

Benedikt Knerr und Dorit Giinther

Technische Universitdt Kaiserslautern
(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)

Coachingangebot des Selbstlernzentrums

Das Selbstlernzentrum?, das seit dem Jahr 2011 besteht und am Distance and Independent Studies
Center (DISC) der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK) angesiedelt ist, bietet seit Januar
2015 studienbegleitende Coachings fur die Prasenz- und Fernstudierenden der TUK an. Mit dem
Angebot, Studierende durch uberfachliche individuelle Coachings in ihrem Studium zu unterstut-
zen, erganzt das Selbstlernzentrum das Beratungsportfolio der TUK. Dazu gehdéren z. B. die fach-
spezifische Beratung an den Fachbereichen (durch Studienmanager:innen, Geschaftsfuhrer:innen,
Lehrende und studentische Peers in den Fachschaften und im AStA), die (organisationale) Studi-
enberatung und -information durch das Studierenden Service Center (SSC) und die Abteilung fir
Prifungsangelegenheiten sowie die psychosoziale Beratung durch die Psychologische Beratungs-
stelle. Je nach Anliegen verweisen die Coachs des Selbstlernzentrums die Studierenden an die
anderen, jeweils zustandigen Beratungsstellen.

Innerhalb des Selbstlernzentrums komplementiert das Format des individuellen Coachings wei-
tere studienunterstiitzende Angebote wie das Online-Forum lerneBAR (mit studentischen Peer-
Coachs als Ratgebenden), die Trainingsreihe Diemersteiner Selbstlerntage (DSL) und die dazuge-
horigen Online-Angebote (eDSL) zur Starkung Uberfachlicher Kompetenzen im Studium.

Coachingverstandnis im Selbstlernzentrum

Coaching ist eine methodengeleitete Form der Beratung, die gekennzeichnet ist durch eine inter-
ventiv und praventiv helfende Beziehung zwischen zwei Personen. Die beratende Person (Coachin
oder Coach) unterstiitzt mittels sprachlicher Kommunikation und auf Grundlage anregender oder
stitzender Methoden innerhalb eines relativ kurzen Zeitraums eine ratsuchende Person (im Kon-
text der Universitat: studentische Coachees) in einem Lernprozess mit dem Ziel, die Handlungs-
fahigkeit dieser Person (wieder-)herzustellen oder neue Handlungsoptionen zu eréffnen, indem
gemeinsam Losungen entwickelt, angewendet und ausgewertet werden (vgl. Dietrich 1983, S. 2).
Studienbegleitendes Coaching (an einigen Hochschulen auch als Lerncoaching bezeichnet) be-
wegt sich in einem Spannungsfeld zwischen Prozess- und Expertenberatung und grenzt sich von

! Das Selbstlernzentrum wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernférderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre” aufgebaut. Die Forderung erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitatspakt Lehre® unter den Kennzeichen 01PL11085
(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt/.
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fachbezogener Nachhilfe und Psychotherapie ab (vgl. Hardeland 2013, S. 5, Giinther/Keller 2017,
S.79f).

Das studienbegleitende Coaching im Selbstlernzentrum zeichnet sich durch eine ressourcen- und
lésungsorientierte Vorgehensweise aus. Sie ist eingebettet in einen systemischen Ansatz, d. h,,
die gecoachte Person wird nicht isoliert betrachtet, sondern im Zusammenhang mit ihrer Umwelt
bzw. ihrem sozialen System (z. B. System Universitat, Familie, Arbeitsumfeld), wodurch die Situa-
tionsanalyse und Losungsfindung umfassender werden (Linke 2003, Briiggemann et al. 2014).

Ziel des Coachings ist es, die studentischen Coachees in lernbezogenen Veranderungsprozessen
individuell dabei zu unterstltzen, ihren Studienalltag mit mehr Zufriedenheit zu meistern. As-
pekte hierbei sind beispielsweise, gewohnte Denk-, Wahrnehmungs-, Interaktions- und Hand-
lungsmuster zu reflektieren und alternative Muster zu entwickeln, eigene Starken und Potenziale
zu entdecken, diese Ressourcen zu aktivieren sowie neue Verhaltensoptionen und Techniken rund
um das Studieren einzusetzen und zu verstetigen (Gunther/Keller 2017, S. 80 ff.).

Themen im Coaching konnen u. a. sein: Zeit- und Selbstmanagement, Lern- und Prasentations-
techniken, Priifungsvorbereitung/-angst, Entscheidungen (z. B. Studienfachwechsel) und das
Meistern studienbezogener Herausforderungen. Die Beratung umfasst in der Regel Zeitraume in-
nerhalb eines Semesters oder kirzer, die Taktung der Sitzungen wird dabei bedarfsgerecht abge-
sprochen. Haufig gilt es, ein studienbezogenes Problem zu losen oder eine Strategie fiir den Um-
gang mit einer konkreten Situation zu entwickeln. Hierbei wird angestrebt, die im Coaching er-
probten Techniken und Losungsstrategien dauerhaft im Studienalltag zu etablieren.

Die zwei qualifizierten Coachs, die im Selbstlernzentrum tatig sind, werden durch einen externen
Coach im Rahmen einer regelmaRig stattfindenden Supervision begleitet und tauschen sich -
einem Peer-Beratungsansatz folgend - auch im Rahmen einer kollegialen Intervision regelmafig
uber fachliche Fragen aus.

Uberblick iiber die im Selbstlernzentrum durchgefiihrten Coachings

Fir den Zeitraum 1. Januar 2015 bis 31. Marz 2021, in dem das Selbstlernzentrum studienbeglei-
tende Coachings mit Prasenz- und Fernstudierenden der TUK durchflihrte, haben die Coachs aus-
gewahlte Daten? dieser Coachingfalle anonymisiert dokumentiert. Im Folgenden werden einige
Daten vorgestellt.

- Gesamtzahl und Geschlecht: Insgesamt hatten im genannten Zeitraum 79 Studie-
rende ein Coaching am Selbstlernzentrum wahrgenommen, davon waren 33 Coa-
chees mannlich (42 Prozent) und 46 weiblich (58 Prozent).

- Fachbereichszugehorigkeit: Es waren Studierende aus allen Fachbereichen und allen
Studienphasen vertreten. Hierbei waren funf Coachees Fernstudierende am DISC.

- Zahl der Sitzungen und Modus: Im genannten Zeitraum wurden insgesamt 342
Coachingsitzungen durchgefihrt. Hervorzuheben ist, dass davon 272 Sitzungen und

2 Diese Daten sind: Geschlecht der Coachees, Zugehorigkeit zu einem Fachbereich der TUK, Semester zum Zeitpunkt
der Aufnahme des Coachings, Hintergrund des Coachees, Zahl der Sitzungen und Formate, Coachingthemen.

Die vollstandige Dokumentation ist hier einsehbar: Glinther 2022.
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damit rund 80 Prozent in Prasenz (Face-to-Face) stattfanden. Rund 20 Prozent der
Sitzungen (70) erfolgten im Remote-Modus (online oder telefonisch; siehe Abbil-
dung 1).

Zahl der Sitzungen, differenziert nach Jahren und Modus

Jahr 2015 58

Jahr 2016 60

Jahr 2017 39 L 3 |

Jahr 2018 56 L 3 |
Jahr 2019 41 LA

Jahr 2020 18 I A

Jahr 2021 (bis einschl. Mdrz 2021) X
0 10 20 30 40 50 60

In Prasenz M Remote
n =342

Abbildung 1: Zahl der Sitzungen, differenziert nach Jahren (01/2015 bis 03/2021) und Modus (eigene Darstellung)

Coachingthemen: Die Coachs des Selbstlernzentrums haben zudem dokumentiert und kategori-
siert, welche Themen in jedem Coachingfall im Zentrum standen. Daraus ergibt sich Folgendes:

Am haufigsten wurden die Themen Zeitmanagement und mentale Blockaden (z. B. Aufschiebe-
verhalten, Disziplin, Konzentrationsschwierigkeiten, Selbstzweifel, Versagensangste), der The-
menkomplex um Lerntechniken (z. B. effektiver lernen, Lernstoff strukturieren, aktives Lesen, Me-
morieren) sowie das Thema Prufungsangst und Nervositat (bezuglich Prifungen, Prasentieren,
mundlicher Mitarbeit) behandelt. Seltener thematisiert wurden Konflikte im sozialen Umfeld,
Weiteres (z. B. passenden Lernort finden/Arbeitsumgebung einrichten) sowie der Bereich Kom-
munikation/Moderation/Kollaboration.

In den durchgefiihrten Coachings finden sich die ,klassischen® Themen und Kompetenzfelder wie-
der, die auch in der Fachliteratur und in Praxisberichten zu studienbegleitenden Unterstltzungs-
mafinahmen genannt werden und auf die die Coachs des Selbstlernzentrums spezialisiert sind.
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Coachingthemen

Zeitmanagement 41
Mentale Blockaden (z. B. Aufschiebeverhalten, Disziplin,... 29
Lerntechniken (z.B. effektiver Lernen, Lernstoff... 28
Prufungsangst / Nervositat (bezgl. Prifung, Prasentieren,... 18
Work-Life-Learn-Balance 14
Selbstreflexion (z. B. eigene Ressourcen und Kompetenzen... 11
Entscheidung / Situation klaren 8
Kompetenz im Prasentieren 7
Prufungsvorbereitung 6
Berufliche Orientierung 5
Hausarbeit / Bachelorarbeit / Masterarbeit / Diplomarbeit 5
Motivation im Studium 51
Kommunikation / Moderation / Kollaboration
Weiteres (z. B. passenden Lernort finden /...
Keine Dokumentation des Coachings
Konflikte im sozialen Umfeld

PR, NN

n=183 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Abbildung 2: Coachingthemen (eigene Darstellung)

Evaluation des Angebots durch die studentischen Coachees

Seit Angebotsbeginn im Jahr 2015 fihrt das Selbstlernzentrum mithilfe der Online-Befragungs-
software Unipark eine anonyme Evaluation des studienbegleitenden Coachings durch. Einige Wo-
chen nach Abschluss des individuellen Coachingprozesses erhalten die Coachees hierzu eine E-
Mail mit einem Link zum Fragebogen, bestehend aus neun Fragen, die auf eine Bewertung des
erlebten Coachingprozesses abzielen.? Neben offenen Fragen besteht der Fragebogen hauptsach-
lich aus Aussagen, zu denen die Coachees anhand einer Likert-Skala mehr oder weniger starke
Zustimmung oder Ablehnung duftern kdnnen.*

Die Rucklaufquote des Evaluationsfragebogens flir den Zeitraum September 2015 bis April 2021
lag bei rund 30 Prozent, was vor dem Hintergrund der Freiwilligkeit der Teilnahme und der nicht
selten veranderten Lebensumstande der Befragten nach Beenden des Coachings (z. B. Studienab-
schluss, Studienabbruch, Hochschulwechsel) als zufriedenstellend gewertet werden kann.> Die
aussagekraftigsten Daten, die aus den abgeschlossenen Umfragen dieses Zeitraums erhoben wer-
den konnten, werden im Folgenden kurz dargestellt.

> Abgefragt werden die Aspekte Rahmenbedingungen, Vertraulichkeit, Beratungsbeziehung, Kompetenz der Coachs,
Coachingziele, Inhalte und Ergebnisse des Coachings sowie soziodemografische Angaben. Der Fragenkatalog wurde
seit 2015 zweimal angepasst, zuletzt zum 31. Marz 2021. Im Zuge der letzten Anpassung wurden neue Fragen zur
Bewertung des Coachings im Online-Modus hinzugefugt.

4 Auspragungen im Fragebogen 2015: ,trifft gar nicht zu®, ,trifft wenig zu®, ,trifft mittelmaig zu®, ,trifft ziemlich zu®,
Lrifft sehr zu®. In der 2021 iberarbeiteten Fassung des Fragebogens sind es die Auspragungen: ,trifft nicht zu®,
Lrifft nur eingeschrankt zu®, ,trifft weitgehend zu®, ,trifft vollstandig zu®, ,keine Aussage”.

*> Eine Kiirzung des Zeitintervalls zwischen Coachingabschluss und Befragung kdnnte die Ricklaufquote positiv
beein-flussen, allerdings ginge dies zulasten der Aussagekraft der Angaben zu den wahrgenommenen
Veranderungen und Wirkungen des Coachings.
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Insgesamt erfuhr das Coachingangebot eine hohe Akzeptanz und Zufriedenheit (siehe Abbildung
3). So stimmten 96 Prozent der Befragten der Aussage zu, mit dem Coachingprozess und der Vor-
gehensweise im Coaching zufrieden gewesen zu sein. Alle befragten Coachees waren zudem mit
dem Ergebnis des Coachings zufrieden (88 Prozent ,trifft sehr zu®) und wiirden grundsatzlich bei
Bedarf noch einmal ein Coaching in Anspruch nehmen (79 Prozent ,trifft sehr zu®). Eine Weiter-
empfehlung des Coachingangebots des Selbstlernzentrums sprachen 96 Prozent aus.

Bitte schitzen Sie anhand folgender Aussagen ein, wie Sie lhr
Coaching abschlie3end bewerten (Mittelwerte in Klammern)

17

Ich wiirde das Coaching-Angebot des Selbstlernzentrums 5)
. 1
weiterempfehlen. (4.7) 0
0

19
Ich wiirde grundsatzlich bei Bedarf noch einmal ein 2 4
Coaching in Anspruch nehmen. (4,75) 0
0
. 21
Mit dem Coaching-Ergebnis bin ich zufrieden. (4,88) ' 0
0
0
18

Mit dem Coachingprozess (z.B. Vorgehensweise) bin ich 0 5
zufrieden. (4,67) [}
0

0 5 10 15 20 25

Anzahl Nennungen der jeweiligen Antwortoption

trifft sehr zu (5) ™ trifft ziemlich zu (4) ® trifft mittelmaRig zu (3) M trifft wenig zu (2) M trifft gar nicht zu (1)

Abbildung 3: Gesamtbewertung des Coachings durch Coachee (eigene Darstellung)

203



Individuelles studienbegleitendes Coaching im Selbstlernzentrum. Coachingverstandnis und Evaluations-
ergebnisse

Was habe ich durch das Coaching erreicht? Durch das Coaching ...

...habe ich mein Selbstwertgeflhl gesteigert. (4,58)

...habe ich meine Einstellung in bestimmten Bereichen
verandert. (4,29)
...habe ich neue Verhaltensweisen erlernt und/oder
unerwiinschte Verhaltensweisen abgebaut. (4,46)

...fallt es mir leichter, Entscheidungen zu treffen. (3,79)

...habe ich neue Strategien entwickelt. (4,29)

...nutze ich meine Fahigkeiten und Fertigkeiten
gezielter. (4,25)
...bin ich mir meiner Starken und Schwéachen deutlicher
bewusst. (4,38)
...bin ich motivierter, an meinem Anliegen/Thema zu
arbeiten. (4,13)

...habe ich mehr Klarheit Giber meine Situation

gewonnen. (4,25)

Wahrgenommene Coachingergebnisse

o

10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100

Prozentualer Anteil der Befragten (je Antwortmaoglichkeit)

W trifft gar nicht zu (1) mtrifft wenig zu (2) ™ trifft mittelmaRig zu (3) M trifft ziemlich zu (4) ® trifft sehr zu (5)

Abbildung 4: Wahrgenommene Verdnderungen infolge des Coachings (eigene Darstellung)

Bezlglich der individuellen Ergebnisse des Coachings wurden die Befragten in mehreren Items
auf einer Likert-Skala-Basis um eine Einschatzung zu wahrgenommenen Veranderungen in ver-
schiedenen Bereichen gebeten. In Abbildung 4 sind die prozentualen Verteilungen sowie die aus
den Summenwerten der einzelnen Items errechneten Mittelwerte dargestellt. In nahezu allen Be-
reichen lassen sich mehrheitlich positive Effekte feststellen. Einzig bei der Aussage ,Durch das
Coaching fallt es mir leichter, Entscheidungen zu treffen” gab ein signifikanter Teil der Befragten
an, dass diese Aussage nur ,wenig” (8 Prozent) bis ,mittelmaBig“ (29 Prozent) zutreffe.

Ein zentrales Ziel der Befragung liegt in der langfristigen Qualitatssicherung des Angebots. Aus
dem Ergebnis lasst sich insgesamt eine grofRe Zufriedenheit der Coachees mit den Kompetenzen
und Vorgehensweisen der Person, die sie gecoacht hat, ableiten.

Die Aussage ,Mein Coach wirkte zugewandt und ging auf mich ein“ bewerteten die Befragten
mehrheitlich als stark zutreffend (79 Prozent ,trifft sehr zu“). 88 Prozent der Befragten gaben
zudem an, dass die Aussage ,Mein Coach agierte mit mir auf Augenhdhe und bezog mich in die
Gestaltung des Prozesses ein“ in ihrem Fall ,sehr” zutreffe. Die Atmosphare in den Sitzungen
wurde von allen Befragten als angenehm empfunden (79 Prozent ,trifft sehr zu®, 21 Prozent trifft
ziemlich zu®). Auch beziiglich der Wahrnehmung der einzelnen Sitzungsdauer fallt das Ergebnis
positiv aus: Die Aussage ,Die Dauer der Sitzungen war angemessen” traf demnach fiir 67 Prozent
der Befragten ,sehr” und fiir 33 Prozent ,ziemlich® zu.
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Da Coachings bis zum Beginn der Corona-Pandemie grofitenteils Face-to-Face in Prasenz und nur
in einzelnen Fallen im Remote-Modus durchgefiihrt worden waren, wurde der Modus der Sitzun-
gen im Evaluationsfragebogen zunachst nicht berlcksichtigt. In der Uberarbeiteten Version, die
seit April 2021 eingesetzt wird, werden die wahrgenommenen Vor- und Nachteile des erlebten
Coachingmodus nun auch explizit erfragt. Da der Datensatz der aktualisierten Befragung flr aus-
sagekraftige Ergebnisse bis dato noch zu klein ist, wird im vorliegenden Beitrag auf eine quanti-
tative Darstellung verzichtet.

Zusammenfassung

Das studienbegleitende Coachingangebot des Selbstlernzentrums erfahrt eine kontinuierliche
Nachfrage seitens der Studierenden. Das positive Feedback der Coachees im Rahmen der Evalu-
ation bestatigt, dass individuelles Coaching ein wichtiger Baustein flr die kompetenzorientierte
Unterstutzung der Studierenden ist.

Im nachfolgenden Beitrag von Dorit Gunther werden die methodischen Vorgehensweisen und
Werkzeuge im Prasenz- und Remote-Modus der im Selbstlernzentrum wahrend der Covid-19-Pan-
demie durchgefiihrten Coachings vorgestellt und kritisch diskutiert.

Schlagworter

Studienbegleitendes Coaching, Lerncoaching, Selbstlernen, Evaluation
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Diemersteiner Lerncoaching Lernrdume

Selbstlerntage

E-Learning
(Umgebung und Angebote)

« Inhaltliche Verankerung in Fachbereichen und Fachkulturen (Kooperation mit Fachbereichen)
« Verschrinkung mit universitaren Studienorientierungs- und Qualifizierungsmafnahmen
* Lernraumgestaltung: Ausgestaltungskonzepte und physisch-virtuelle Ubergange

Studienbegleitendes Coaching fiir Studierende

Zielgruppe? Prasenzstudierende der TUK

Wann? Jederzeit (seit Januar 2015)

Dauer? Individuell, in der Regel mehrere Wochen
Wie? Face-to-Face-Coaching im Selbstlernzentrum

Was? Ein individuelles, professionelles Coaching, das
den Coachee wahrend des Studiums unterstitzt

Wer coacht? Coaches des Selbstlernzentrums

Coaching fiir Nachwuchswissenschaftler:innen

Zielgruppe? Nachwuchswissenschaftleriinnen der TUK
(Zusammenarbeit mit Nachwuchsring der TUK)

Wann? Seit 2019

Dauer? Individuell, in der Regel mehrere Wochen

Was? Ein individuelles Coaching zur Unterstiitzung
wahrend der Promotion/akademischen Laufbahn;
Coaching in Kleingruppen (z. B. kollegiale Fallberatung)

Wer coacht? Coaches des Selbstlernzentrums

STATISTIK (01/2015 bis einschlieRlich 03/2021)

== Coaches? 2 Personen

== Coachees? 79 Falle/Studierende (46 weiblich, 33 mannlich)
== Zahl der Coaching-Sitzungen? 342 Sitzungen, davon

272 in Prasenz (f2f), 70 Sitzungen remote (online/telefonisch)
= Dauer pro Coaching-Fall? i.d.R. 4 bis 6 Sitzungen
== Dauer pro Sitzung? i.d.R. 90 Minuten (f2f); 60 Minuten (remote) extern
== Haufige Themen? Zeit- und Selbstmanagement, Priifungsangst,

Verbesserung der Qualitat des Lernens (z. B. Lernstrategien), besser

prasentieren, Entscheidung liber Studienfachwechsel, Ubergang vom Studium

in den Beruf, Umgang mit Stress, Balance der Lebensbereiche

§
ru(’ﬂ

Studienbegleitendes Coaching

Weiterbildung fiir Studierende:
»Einfiihrung ins Peer-Coaching”

Zielgruppe? Prasenzstudierende der TUK

Wann? Einmal im Jahr (seit August 2016)

Dauer und Workload? 6 Monate, circa 150 Std. (5 CP)
Wie? Online- und Prasenzeinheiten

Was? Weiterbildung zum studentischen Lerncoach

Wer betreut? Mitarbeitende des Selbstlernzentrums und
Online-Tutor:in

Online-Forum lern<BAR:
Studierende beraten Studierende
Zielgruppe? Studierende
Wann? Jederzeit (seit November 2017)

Wie? Online uber ein 6ffentliches Forum (in OpenOLAT);
Ratsuchende posten wahlweise mit Klarnamen oder mit
Pseudonym

Was? Individuelle schriftliche Beratung peer-to-peer zu
Themen rund ums Studium an der TUK

Wer betreut? Studentische Peer-Coaches des SLZ
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supervidieren « Mitarbeiter:innen
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Dorit Gunther

Methodische Vorgehensweisen und Werkzeuge im individuellen
studienbegleitenden Coaching im Selbstlernzentrum. Erfahrungen
mit Prasenz- und Remote-Modus wahrend der Pandemie

Dorit Glinther

Technische Universitdt Kaiserslautern

(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfilzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)

Einleitung: individuelles Coaching im Selbstlernzentrum

Im Selbstlernzentrum (SLZ)! der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK) fiihren die Coachs
seit Januar 2015 mit Studierenden regelmaRig individuelle Coachings zu kompetenzorientierten
Themen rund um das Studium durch. Coaching wird hierbei verstanden und praktiziert als eine
methodengeleitete Form der Beratung. Das Ziel der studienbegleitenden Coachings liegt darin,
die studentischen Coachees in lernbezogenen Veranderungsprozessen individuell dabei zu unter-
stlitzen, ihren Studienalltag mit mehr Zufriedenheit zu meistern und ihre iberfachlichen Kompe-
tenzen zu starken. Hierbei setzen die Coachs ein systemisches Coachingverstandnis und eine res-
sourcen- wie auch lésungsorientierte Vorgehensweise um. Naheres zum Coachingansatz, zu den
Themenfeldern, zu den Erfahrungswerten und der Evaluierung des Angebots seitens der Coachees
findet sich im vorhergehenden Beitrag von Benedikt Knerr und Dorit Gunther.

Daran anknupfend wird im vorliegenden Beitrag in den Blick genommen, welche methodischen
Vorgehensweisen und Werkzeuge im studienbegleitenden Coaching im Selbstlernzentrum einge-
setzt werden. Bereits vor der Covid-19-Pandemie waren im SLZ - je nach Bedarf - Remote-
Coachings (telefonisch oder online) praktiziert worden, sodass das Coachingangebot wahrend der
Pandemie nahtlos auf den Remote-Modus umgestellt werden konnte (zeitweise wurden die
Coachings ausschliefslich im Remote-Modus durchgefiihrt, zeitweise in einer Mischung der Modi).
Der Beitrag stellt die Erfahrungen mit dem Prasenz- und dem Remote-Modus im Coaching vor
und zeigt Perspektiven auf fir die Weiterfuhrung des Coachingangebots an der TUK.

Prasenzcoaching und Remote-Coaching: methodische Vorgehensweisen

Im Folgenden wird die methodische Vorgehensweise der Coachs des Selbstlernzentrums vorge-
stellt. Beim Coaching im Prasenzmodus setzen die Coachs zur Unterstiitzung der verbalen Kom-
munikation an geeigneten Stellen im Coachingprozess Visualisierungen ein, z. B. ein Set von Bild-

! Das Selbstlernzentrum wurde im Rahmen des Projekts ,Selbstlernforderung als Grundlage. Die Férderung von
Selbstlernfahigkeit als integratives Konzept universitarer Lehre” aufgebaut. Die Forderung erfolgte im Rahmen des
gemeinsamen Programms des Bundes und der Lander ,Qualitdtspakt Lehre” unter den Kennzeichen 01PL11085
(1. Forderphase 10/2011-09/2016) und 01PL16085 (2. Forderphase 10/2016-03/2021). Website des Projekts:
https://www.uni-kl.de/slzprojekt/.
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karten sowie farbige, zu beschriftende Papierkarten zum Gestalten von Mindmaps u. A. Des Wei-
teren kommen dreidimensionale Figurenaufstellungen? oder in rollenspielartigen Situationen
z. B. auch die Stuhle und das Bewegen der eigenen Person im Coachingraum zum Einsatz. Diese
visuellen und raumlichen Veranschaulichungen helfen der gecoachten Person dabei, die eigene
Situation klarer zu sehen, neue Sichtweisen einzunehmen oder auch Veranderungsmdglichkeiten
zu erkennen und auszuprobieren.

Abbildung 1: Fiktives Beispiel fiir eine dreidimensionale Figurenaufstellung im Rahmen eines Coachings
(Foto: Dorit Giinther)

Abbildung 2: Screenshots aus einem fiktiven Coaching (2016) auf der Online-Coachingplattform ProReal

(Bildschirmfotos: Dorit Gunther)

2 Hierbei stellt die Coachin bzw. der Coach einen Fundus an vielfaltigen (Spielzeug-)Figuren und Gegenstéanden (teils
symbolhaft wie eine Schatzkiste, Leiter oder Hiirde, teils frei interpretierbar) bereit und leitet die gecoachte Person
dabei an, sie auf dem Tisch im Coachingraum so zu arrangieren, dass eine bestimmte Studiensituation, eine Ge-
flhlslage oder z. B. auch das ,innere Team® visualisiert wird. Diese Vorgehensweise ist angelehnt an die Aufstel-
lungsarbeit im Rahmen von systemischer Beratung und Therapie. Online-Plattformen fiir Businesscoaching (z. B.
ProReal, CoachingSpaces oder CoachHub) setzen ebenfalls ein dahnliches Repertoire an Figuren und Objekten ein,
die in einer virtuellen, dreidimensionalen Landschaft platziert und bei Bedarf auch um Texte in Sprechblasen
erganzt werden kénnen.
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Im Selbstlernzentrum wurden bereits vor der Pandemie einige Coachings mit Fernstudierenden
des Distance and Independent Studies Center (DISC) im Remote-Modus durchgefiihrt, und zwar
als Mischung aus telefonischen Gesprdachen und asynchronem, schriftlichem Coaching in einem
zugangsgeschutzten Forum.

Das fachliche Wissen und das methodische Vorgehen in der Online-Beratung und im E-Coaching
im Selbstlernzentrum wurden durch projektinterne Workshops und Weiterbildungsmafinahmen
sowie im Austausch mit anderen Akteur:innen aus der hochschulischen Beratungscommunity auf-
und ausgebaut und knipfen an die etablierte Beratungspraxis an (Geifsler 2008, GeiRler/Metz
2012, Eichenberg/Kihne 2014).

Schriftbasiertes Coaching setzt das Selbstlernzentrum seit 2018 auch in dem eigens fur studenti-
sche Peer-Beratung eingerichteten Online-Forum lerneBAR (auf der Lernplattform OpenOLAT)
ein, in dem in einem 6ffentlichen Dialog ein Austausch von studentischen Ratsuchenden und Rat-
gebenden stattfindet.?

Zudem wurde in einigen Prasenzcoachings die Online-Coachingplattform ProReal (eine kommer-
zielle Software) als Visualisierungswerkzeug eingesetzt, d. h., Coach:in und Coachee waren hierbei
im Coachingraum physisch prasent, wahrend sie gemeinsam an einem Laptop mit der Software
arbeiteten. Dies hat aus Sicht beider Seiten zu einer Bereicherung des Coachingprozesses beige-
tragen. Die Software zeigte sich als recht leicht zu bedienen, wobei die coachende Person die
Coachees in die Nutzung der Software eingewiesen und den Prozess angeleitet hatte. Aus ver-
schiedenen Griinden wurde der Einsatz von ProReal jedoch nicht systematisch im Rahmen des
Projekts erprobt, und die Plattform stand dem Selbstlernzentrum zum Zeitpunkt der Online-
Coachings wahrend der Pandemie nicht zur Verfligung.

Als haptische Variante einer dreidimensionalen Visualisierung hatte es sich in den Prdsenz-
coachings vor der Pandemie als bewahrte Praxis etabliert, handliche Gegenstande und Figuren
zu verwenden (z. B. fir Konfliktaufstellungen). Hierbei wurden bei Bedarf erganzend handschrift-
liche Stichworte auf Kartchen eingesetzt (z. B. was bestimmte Gegenstande in dieser Aufstellung
bedeuten und welche typischen Satze die Figuren sprechen), was auch auf den meisten Online-
Coachingplattformen wie ProReal eine Entsprechung hat (dort z. B. als Mdglichkeit der Textein-
gabe in Form von Sprechblasen mit einer Differenzierung nach ,innerer Stimme“ und Dialog).

Ein Vergleich zwischen der virtuellen und haptischen Variante kann im Rahmen dieses Beitrags
und auf Basis der (wenigen) Erfahrungswerte nur angerissen werden. Festzuhalten ist, dass beide
Varianten - auf medial unterschiedliche Weise - die gleichen Coaching-Interventionen unter-
stutzen, also der:dem Coachee eine Visualisierung (z. B. Figuren als Reprasentanten von Emotio-
nen) ermdglichen, was von der coachenden Person professionell angeleitet werden muss.

> Im Online-Forum lern+BAR antworten die studentischen Coachs des Selbstlernzentrums, die sich im Rahmen der
Weiterbildung ,Einfiihrung ins Peer-Coaching” (Knerr et al. 2019) fiir diese Tatigkeit qualifiziert haben und von den
professionellen Coachs des SLZ supervidiert werden, auf die (anonymen) Fragen der ratsuchenden Studierenden
der TUK. Website mit Infos und Zugang zur lerneBAR: https://www.uni-kl.de/slzprojekt/angebote/lernbar.

Naheres zur Peer-Coaching-Weiterbildung: https://www.uni-kl.de/slzprojekt/angebote/einfuehrung-peer-coaching.
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Eine subjektive Beobachtung oder Einschatzung der Coachin (d. h. der Autorin dieses Beitrags) ist,
dass beim Nutzen der Software (auch unter Anleitung) fur die:den Coachee eine etwas langere
Eingewdhnungszeit erforderlich ist als bei der haptischen Variante. Bei der Figurenaufstellung
auf dem Tisch im Coachingraum fiel es den Coachees leichter, sich einen Uberblick iber das Ma-
terial zu verschaffen, und auch das Positionieren und Verandern der Figurenaufstellung erfolgten
schneller und intuitiver. Uber die Erlebnisqualitit aufseiten der Coachees wurde ein miindliches
Feedback eingeholt (bei beiden Varianten waren die Rickmeldungen positiv), was sich jedoch
nicht verallgemeinern Lasst.

Einen klaren Mehrwert bieten derartige Softwarelésungen und Online-Coachingplattformen
hauptsachlich dann, wenn das Coaching in einem Remote-Setting durchgefiihrt wird, sich Coach
und Coachee also von verschiedenen physischen Standorten aus in das Programm einloggen. Die-
ses Szenario wurde im Selbstlernzentrum jedoch nicht erprobt.

Erfahrungswerte aus den Online-Coachings wahrend der Pandemie: Werkzeuge

Als infolge der Pandemiesituation ab Marz 2020 alle Coachings in den Remote-Modus Uberfihrt
wurden, konnten die Coachs an bestehende Erfahrungen aus telefonischem und schriftbasiertem
Coaching anknipfen. Folgendes hat sich dabei technisch und methodisch bewahrt und wird bis
dato so im Selbstlernzentrum praktiziert: Fir jeden Coachingfall wird als zentraler Kommunikati-
ons- und Dokumentationsort ein zugangsgeschitzter Bereich im Learning Management System
OpenOLAT eingerichtet, zu dem nur der Coach und die gecoachte Person* Zugang haben. Dieser
Bereich enthalt als Grundausstattung ein Forum fir den schriftbasierten Austausch, den Zugang
zum Videokonferenzraum BigBlueButton (alternativ auch die Skype-for-Business-Instanz der TUK)
mit einem integrierten kollaborativen Dokument zum Notieren von Coachingzielen, wichtigen
Satzen etc. und einen Ordner zur Ablage von Dateien.

Die Herausforderung bestand und besteht darin, fir das Coachen im Remote-Modus eine (medien-
Jadaquate Entsprechung fir Interaktionsmethoden und Werkzeuge des Prasenzmodus zu finden.
Hierbei kann nicht alles aus dem Erleben im Prasenzsetting eins zu eins im Online-Raum nach-
gebildet oder imitiert werden. Vielmehr mussen flr die gewunschten Interaktionsformen die
Werkzeuge gefunden werden, deren Funktionalitaten zur Coachingmethode passen und einen
storungsfreien Ablauf sicherstellen.® Ein groRes Problem fiir Coaching im hochschulischen Kon-
text ist, dass nicht alle auf dem Markt verfiigbaren Online-Coachingwerkzeuge genutzt werden

4 Die gecoachte Person erklart sich eingangs mit den in der Datenschutzerklérung dargestellten Modalitdten ein-
verstanden.

5> Bei manchen Aspekten sind im Remote-Modus Abstriche in Kauf zu nehmen. Es hat sich in den Online-Coachings
des Selbstlernzentrums beispielsweise gezeigt, dass sich die bewahrte Methode des Erarbeitens einer Bild-Text-
Collage (z. B. fiir die Reflexion der eigenen Ressourcen und Bremsen) aus dem Prdsenzsetting, auf dem Tisch im
Coachingraum Bildkarten auszubreiten, die gecoachte Person eine inhaltlich passende Bebilderung auswahlen zu
lassen, mit farbigen Zetteln Ideen hinzuzufligen und das Ganze als eine Art Collage oder Mindmap zu arrangieren,
nicht so leicht online abbilden |dsst, zumindest nicht als ,schnelle Lésung” wahrend der Pandemie mit den an der
TUK ad hoc zur Verfiigung stehenden Online-Werkzeugen. Es mussten in der Ad-hoc-Losung mehrere Werkzeuge
wie eine Online-Bildergalerie und kollaborative Dokumente kombiniert werden, was fiir die Beteiligten deutlich
umstandlicher und langsamer zu handhaben war als mit Haptik in Prasenz.

Es ist also zu fragen, ob man entweder bessere Werkzeuge findet, um diese Methode mdglichst ahnlich wie im
Prasenzmodus online abzubilden, oder ob man die Coachingmethode dahin gehend modifiziert, dass sie mit den
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konnen, weil sie oftmals nicht die an Hochschulen geltenden Auflagen des Datenschutzes erflllen
oder die Kosten fur die Lizenzen zu hoch sind.

Der in vielen Online-Coachings genutzte Videokonferenzraum hat sich bewahrt. Der wichtigste
Aspekt fur das Coaching ist, dass ein ablenkungsfreier Kanal fur Sprache (bei Bedarf erganzt um
Videobild) gewahrleistet ist. Telefonische Coachings sind seit Jahren in vielen Bereichen gangige
Praxis und werden auch in der Fachliteratur eingehend besprochen (z. B. Gei3ler/Metz 2012 und
Bredt/Knierim 2018), woran die Coachs des Selbstlernzentrums angeknupft haben. Um den
Coachingprozess mit textlichen Eintrdgen zu unterstiitzen, wurde die Funktion ,Geteilte Notizen®
in BigBlueButton sinnvoll genutzt.

Stellt man jedoch anders gelagerte Anforderungen hinsichtlich der Erlebnisqualitat des Raums
im Sinne eines asthetischen und sozialen Prasenzerlebens, so stof’en derartige Videokonferenz-
plattformen an ihre Grenzen. Kritisch bzw. differenziert zu sehen ist zudem der Mehrwert des
Videobilds. Es stellt sich die Frage, ob es eine personlichere und vertrauensbildende Atmosphare
schafft und Missverstandnisse minimiert, wenn Coach:in und Coachee sich wahrend des Gesprachs
uber ein Videobild sehen konnen. Die Coachs des Selbstlernzentrums haben diesbezuglich diver-
gierende Erfahrungen gemacht. Nicht selten schien ein Videobild verzichtbar, da nonverbale Kom-
munikation, Mimik und Gestik deutlichen Einschrankungen unterliegen. So ist der Blick z. B. nicht
auf den:die Gesprachspartner:in gerichtet (es wird der Bildschirm fokussiert, nicht die Kamera);
ein direkter Blickkontakt ist deshalb streng genommen zu keinem Zeitpunkt moglich. Kiihne und
Hintenberger (2020) sprechen in diesem Zusammenhang von ,Camera-to-Camera-“ statt ,Face-
to-Face-Kontakt®. Zudem kann die Fixierung auf den Bildschirm die Konzentrations- und Aufnah-
mefahigkeit erschweren (vgl. Engelhardt/Gerner 2017, S. 22), und das Betrachten und Kontrollie-
ren des eigenen Videobilds konnen ablenkend wirken (vgl. Bredt/Knierim 2018, S. 351 ff.)

In anderen Fallen war das Videobild ausdriicklich erwiinscht, da dadurch der Beziehungsaufbau
leichterfiel. Bewahrt hat sich in vielen Fallen, in Ricksprache mit den Coachees das Videobild zu
Beginn des Coachinggesprachs fur den Begrufiungsteil einzuschalten und es fir den Hauptteil -
sofern methodisch nicht erforderlich — auszuschalten. Je nach Persdnlichkeit der gecoachten Per-
son kann es ihr auch durchaus leichterfallen in einem videofreien Sprachkanal Uber schwierige
oder schambesetzte Themen zu sprechen, wodurch der Online-Modus sogar einen Vorteil gegen-
Uber dem Prasenzmodus bieten kdnnte. Die langjahrige Praxis der (anonymen) telefonischen Be-
ratung in den Bereichen Seelsorge (in Deutschland bereits seit den 1950er-Jahren), Fachberatung

vorhandenen Online-Werkzeugen reibungslos funktioniert. Fiir eine Verstetigung der Online-Coachings missen
optimierte Workflows mit Toolnutzungen erarbeitet werden.

Es ist zudem darauf zu achten, dass die Endgerate der Coachees entsprechend ausgestattet sind, um mit dem
grofieren Datenvolumen, das bei der Verwendung von Bildmaterial entsteht, umgehen zu kénnen. Lange
Ladezeiten und technische Stérungen konnen den Coachingprozess empfindlich storen.

5 Viele Menschen neigen zudem dazu, zur Kontrolle (erhohte selbstbezogene Aufmerksamkeit: ,Was ist gerade von
mir zu sehen? Wie komme ich riiber?”) das eigene Videobild im Blick zu behalten, was wie ein fortlaufender Blick in
den Spiegel ist. Dies weicht von der analogen Gesprachssituation von Angesicht zu Angesicht ab. Siehe dazu die
Studie 2020/2021 von Jeffrey Hancock von der Universitat Stanford, die untersucht, wie Erschopfung und Mudigkeit
durch Videokonferenzen verursacht werden (Fauville et al. 2021).
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und Therapie zeigt, dass professionelles Beratungshandeln auch uber den reinen Audiokanal ziel-
fuhrend funktioniert (vgl. GeiRler/Metz 2012, S. 21).

Die Erfahrungen im Selbstlernzentrum haben zudem gezeigt, dass ein Remote-Coaching nicht mit
Werkzeugen Uberladen werden sollte. Fir manche Phasen ist der reine Audiokanal - also ein
(Online-)Telefonat ohne Videobild der Personen - ausreichend, fir andere Phasen werden aller-
dings visuelle Hilfsmittel oder zusatzliche Tools wie kollaborative Dokumente bendtigt. Um das
Potenzial und auch die Mehrwerte eines Online-Coachings — gegebenenfalls auch im Wechsel
mit Prasenzphasen - zu nutzen, wahlt die Coachin oder der Coach also immer den Modus und die
Werkzeuge, die aus inhaltlicher und methodischer Sicht fir die jeweiligen Coaching-Inhalte und
Interaktionsphasen am besten passen.

Erfahrungswerte aus den Online-Coachings wahrend der Pandemie: methodische und inhaltliche
Aspekte

Wahrend die Coachs des Selbstlernzentrums auf eine Coachingsitzung im Prasenzmodus in der
Regel 90 bis 120 Minuten verwenden, haben sie die Dauer im Remote-Modus auf 60 Minuten
verkurzt (was auch bei anderen Coachinganbietern ein gangiger Zeitrahmen ist). Dies hat sich
bewahrt, da sich zum einen die konzentrierte Interaktion lber das Medium als vergleichsweise
herausfordernder und damit ermtdender fir die Beteiligten erwiesen hat und zum anderen be-
stimmte Interaktionen zielfiihrenderweise aus dem synchronen in den asynchronen, schriftlichen
Modus verlagert wurden. So wurde der schriftliche Austausch im vertraulichen OpenOLAT-Forum
beispielsweise auch fur die Vorbereitung auf ein Gesprach genutzt. Flr die gecoachten Studieren-
den ergab sich daraus der Vorteil, dass z. B. eigene Erfahrungswerte im Vorfeld des Coachings
zeitlich flexibel und in Ruhe aufgeschrieben und reflektiert und/oder offene Fragen und Anliegen
notiert werden konnten. Das Forum hat sich auch flr die Bearbeitung von Ubungen bewahrt, bei-
spielsweise das Schreiben eines Briefs an sich selbst oder eines Lerntagebuchs, da das Bearbeiten
im gemeinsam genutzten Forum im Vergleich zur Einzeliibung in einem gesonderten Dokument
mehr Verbindlichkeit schafft und eine schnellere und einfachere Riickmeldung des Coachs er-
laubt. Uber Textliches hinaus kann der Coachingbereich in OpenOLAT auch fiir visuelles Material
genutzt werden. So kann eine gecoachte Person z. B. eigene Fotos vom realen oder idealen Lern-
ort oder auch Bilder zum Einfangen bestimmter Emotionen und Stimmungen in den Prozess ein-
bringen.

Der Remote-Modus kann auch zusatzliche Methoden erfordern. So hat es sich z. B. bei einigen
Coachees bewadhrt, zu Beginn des Gesprachs zum bewussten mentalen ,Ankommen” eine kurze
Achtsamkeitsubung anzuleiten. Besonders fiir den ersten Kontakt sind solche Phasen des bewuss-
ten Ankommens hilfreich, da dem Gesprach im Online-Format - anders als im Prasenzsetting -
kein physisches Ankommen vorausgeht und Ratsuchende ihrer Coachin bzw. ihrem Coach von
einem Moment auf den anderen gegenubersitzen. Da die coachende und die gecoachte Person im
Remote-Format zudem nicht gemeinsam in einem physischen Raum interagieren kdnnen, kann
es sinnvoll sein, wahrend des Online-Coachings den physischen Aufenthaltsort der gecoachten
Person einzubeziehen, sie also fiir bestimmte Ubungen in ihrem eigenen Raum (haptisch) agieren
zu lassen.
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Wahrend der Pandemie war kein erhohtes Aufkommen von Coachingfallen zu verzeichnen (Zahl
der Anfragen wie in den Jahren zuvor), es war jedoch eine Verlagerung der Themen zu beobachten.
Inhaltlich spielten in den Coachings wahrend der Pandemie verstarkt die besonderen Herausfor-
derungen des Online-Studierens eine Rolle, insbesondere das zeitliche Strukturieren des Studien-
alltags und das Einteilen des Lernstoffs (weniger Vorgaben durch feste Prasenzveranstaltungs-
zeiten und die Fulle von [Online-]Lernstoffeinheiten, die im Selbststudium zu erarbeiten sind,
verlangen den Lernenden ein hoheres Maf} an Selbstmotivierung, Selbstdisziplinierung sowie
Selbstorganisationsfahigkeiten ab) wie auch das Finden effektiver Modi und Methoden, um Tan-
dem- und Gruppenarbeiten mit Mitstudierenden online zu gestalten (Online-Moderation und -
Kollaboration). Flir Studierende im ersten Semester war in der Pandemiezeit soziales und fachli-
ches Vernetzen mit Peers eine Herausforderung. Einigen Coachees war es zudem ein besonderes
Anliegen, ihre Kompetenzen im Online-Prasentieren zu vertiefen, was in den Online-Coachings
unter Realbedingungen im Videokonferenzraum trainiert und eingeubt wurde.

Perspektiven

Studienbegleitendes Coaching an Hochschulen wird voraussichtlich in Zukunft an Relevanz ge-
winnen, da sich immer mehr Studierende - sei es im grundstandigen Studium oder im berufsbe-
gleitenden Fernstudium - in herausfordernden Situationen befinden werden, in denen ein hohes
Maf} an Eigenverantwortung beim Gestalten einer individuellen - oftmals auch institutionsuber-
greifenden und mit Phasen der Erwerbstatigkeit verzahnten - Bildungsbiografie gefordert ist
(siehe Trendanalyse zur Entwicklung der Hochschul- und Weiterbildungslandschaft in Orr et al.
2019). Eine phasenweise Begleitung durch ein Coaching - im Sinne von Kompetenzgewinnung
fur ein eigenstandiges Agieren — kann den lebenslang Lernenden dabei helfen, dauerhaft einsetz-
bare Studien- und Arbeitsstrategien im Rahmen einer gesundheitserhaltenden Work-Life-(Learn-
)Balance zu erarbeiten und zu etablieren. Auch die Coachs des Selbstlernzentrums verfolgen die-
sen Ansatz.

Die TUK ist — insbesondere mit den berufsbegleitenden Fernstudiengangen des DISC - auf diese
Entwicklungen eingerichtet und raumt den studienbegleitenden Beratungsangeboten einen ho-
hen Stellenwert ein. So ist im Selbstlernzentrum geplant, dass fur die Coachees - Prasenz- und
Fernstudierende’ gleichermafien - auch liber die Pandemiezeit hinaus neben dem Prasenzformat
weiterhin das Remote-Format zur Auswahl stehen wird, d. h., die Coachs setzen das erweiterte
Repertoire an Modi, Werkzeugen und Methoden bedarfsgerecht ein und stimmen es auf die indi-
viduellen Erfordernisse des jeweiligen Coachees ab.

Eine weitere Perspektive ist, anknupfend an vorherige Erfahrungen (z. B. mit ProReal) den Einsatz
von virtuellen 3-D-Raumen, die sich fur Coachings eignen, tiefergehend zu erproben. Interessant
wird sein, Erfahrungswerte daruber zu sammeln, inwieweit es dem Coaching einen Mehrwert oder
eine zusatzliche methodische oder emotionale Qualitat verleiht, wenn Coach:in und Coachee als
Avatare in einer virtuellen Landschaft miteinander interagieren. Aus psychologischer Sicht kann

7 Da die Fernstudierenden des DISC im Regelbetrieb ein- bis zweimal pro Semester fiir Prdsenzveranstaltungen und
Priifungen nach Kaiserslautern kommen, konnten in diesem Rahmen auch Coachings im Prasenzmodus
durchgefihrt werden. Je nach Entfernung des Wohnorts einer Fernstudentin oder eines Fernstudenten ist es auch
denkbar, dass sie bzw. er fiir eine besondere Coachingsitzung nach Kaiserslautern reist, alternierend mit Online-
Interaktionen.
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es flr manche Szenarien wie Rollenspiele interessant sein, wenn die gecoachte Person sich selbst
als Avatar erlebt. Der Avatar kann hierbei entweder eine ldentifikationsfigur (Alter Ego) sein, was
sich z. B. fiir das Eintauchen in die virtuell dargestellte Lebenswelt, das Ausprobieren von anderen
Rollen oder auch fiur einen distanzierten Blick auf sich selbst eignet. Oder der Avatar wird als
visuelle Reprasentation anderer Personen oder verschiedener eigener Personlichkeitsanteile oder
auch als Personifikation bestimmter abstrakter Faktoren genutzt, die in diesem speziellen
Coaching eine Rolle spielen.

Zudem werden die Coachs des Selbstlernzentrums in Zukunft voraussichtlich die Erprobung wei-
terer Online-Coachingtools - die unabhangig von der Darstellung virtueller Raume funktionieren
- weiterflhren. So gibt es z. B. zum Thema Entscheidungsfindung Online-Versionen von gangigen
Coachingmethoden und -werkzeugen, z. B. Tetralemma, IKIGAI, Kraftfeldanalyse, Entscheidungs-
matrix sowie inneres Team.

Allerdings ist beim Einsatz derartiger Werkzeuge darauf zu achten, dass die technische Hirde
nicht zu hoch angesetzt wird (manche dieser Plattformen oder Werkzeuge erfordern besondere
Grafikkarten, Arbeitsspeicherleistung, Dateniibertragungsraten u. A., um lange Ladezeiten zu ver-
meiden und alle Funktionalitaten nutzen zu kénnen), d. h., die Anwendung sollte fir studentische
Coachees auch mit einem ,normalen® Endgerat problemfrei nutzbar sein.

Zudem ist beim Einsatz webbasierter Werkzeuge in Remote-Coachings immer zu Gberpriifen, ob
sie auch aus methodischer Sicht sinnvoll sind. Das reine Nachstellen von Interaktionsmethoden
aus dem Prasenzcoaching mit medialen Mitteln ist kritisch zu sehen, sofern die Remote-Interak-
tion nur die Prasenzsituation mit Abstrichen, d. h. unter Verlusten in der Kommunikationsqualitat,
imitiert. Um einen Mehrwert aus den medialen Mdglichkeiten zu ziehen, sollten sie so eingesetzt
werden, dass eine andere Spielart oder Methode - z. B. das Format des schriftbasierten Coachens
oder die Nutzung immersiver virtueller Settings - das Coachingrepertoire erweitert.

Des Weiteren wird das Selbstlernzentrum aus wissenschaftlicher und beratungspraktischer Sicht
im Blick behalten, welche speziellen (neuen) Anliegen es seitens der studentischen Coachees ins-
besondere durch die Pandemiesituation und die Weiterentwicklung der digitalisierten Hochschul-
und Weiterbildungslandschaft geben wird, um darauf reagieren und das Angebot bedarfsgerecht
weiterentwickeln zu kénnen.

Schlagworter

Studienbegleitendes Coaching, Lerncoaching, Online-Coaching, E-Coaching, Beratungsforum,
schriftbasiertes Coaching
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Zum Projekt

Das Kompetenzzentrum fir Studium und Beruf (KSB) fordert seit 2012 die Kompetenzentwicklung
Studierender an der Universitdt Koblenz-Landau. Realisiert im Projekt ,Studieren mit Profil“ (Pro-
jekt im Programm KLASSE® - Qualitdtspakt Lehre), verfiigt die Universitdt Koblenz-Landau lber
ein innovatives Beratungsangebot, das Studierende des Zwei-Fach-Bachelorstudiengangs vom
Anfang bis zum Ende ihres Studiums unterstutzt.

Anders als in Ublichen Beratungsprogrammen, die oftmals erst im konkreten Fall eines Problems
oder Anliegens von Studierenden aufgesucht werden, ist ,Studieren mit Profil” curricular veran-
kert. Dies ermoglicht eine engmaschige Begleitung und personliche Betreuung der Studierenden
an Schlisselstellen des Studiums und sorgt dafiir, dass besondere Voraussetzungen, Ziele und
Bedirfnisse berlicksichtigt werden kdnnen, wenn sie von dem:der Studierenden selbst als rele-
vant angesehen werden und er:sie sich eine Thematisierung winscht. Die individuelle Studierfa-
higkeit und die Persdnlichkeitsentwicklung werden an die Reflexion von Kompetenzen geknipft,
und die Studierenden werden durch - auf die einzelnen Studienphasen abgestimmte — Angebote
(Coachings, Workshops und Portfolioarbeit) in der Entwicklung eines personlichen Kompetenz-
profils gefordert. Um jede:r Student:in die Mdglichkeit zur Reflexion und gegebenenfalls Korrek-
tur seines:ihres Studienverlaufs zu geben, sind Kontaktzeiten in allen Studienphasen verankert.

Im ersten Semester starten die Studierenden nach einer Einfuhrungsveranstaltung mit einem
,Profil-Coaching” zur Unterstiitzung des individuellen Studieneinstiegs. Auf der Basis systemi-
scher Beratungsansatze werden die Studierenden zur Selbstreflexion beziiglich eigener Ressour-
cen und Entwicklungsfelder angeregt. Begleitend startet auch die Arbeit an einem Portfolio, das
die Studierenden regelmafiig zur Reflexion und Benennung persénlicher Ziele, Kompetenzen und
Ressourcen auffordert.

Einen besonderen Stellenwert nimmt auch das curricular verankerte Pflichtpraktikum ein. Es wird
von ,Studieren mit Profil“ engmaschig begleitet und nach Beendigung im Hinblick auf gemachte
Erfahrungen, erworbene Kompetenzen und eventuell weiterfihrende Erkenntnisse reflektiert.
Ebenfalls curricular verankert ist die Belegung Uberfachlicher Schlisselkompetenzkurse, die je
nach Bedarf und Interesse individuell gewahlt werden kdnnen. Integriert sind hier auch Peer-to-
Peer-Angebote, in denen die Studierenden als studentische Mentor:innen ausgebildet werden, um
andere Studierende zu begleiten und zu unterstutzen.

! Koblenz-Landau - attraktives Studium sichert Erfolg
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In der Mitte des Studiums unterstiitzt ein ,Kompassworkshop® als Gruppencoaching die Studie-
renden bei der weiteren Laufbahnentscheidung (z. B. Masterstudium oder Berufseinstieg) und der
Planung des Studienabschlusses. Regelmafiig werden hierzu externe Kooperationspartner:innen
(z. B. Alumni, Berater:innen der Agentur fur Arbeit, Doktorand:innen) eingeladen, die von der ak-
tuellen Lage am Arbeitsmarkt oder personlichen Werdegdangen berichten. Ziel des Workshops ist
die Auseinandersetzung mit Winschen, Neigungen, Starken und Schwachen, um die weitere Lauf-
bahn den eigenen Vorstellungen und Mdglichkeiten entsprechend zu gestalten.

Am Studienende ist fiir jede Person ein abschlieBendes Einzelcoaching (,360-Grad-Coaching®)
vorgesehen, das fur individuelle Anliegen genutzt werden kann. Dartber hinaus konnen die Stu-
dierenden bei Bedarf jederzeit ein optionales Coaching wahrnehmen.

Curriculare Verankerung von ,Studieren mit Profil“ im Studiengang

Der Zwei-Fach-Bachelorstudiengang umfasst neben zwei Basisfachern einen Profilbereich. Er
kann von den Studierenden zur individuellen Profilbildung bezulglich der Facherwahl, der Aus-
wahl von Schlisselkompetenzen, der Vertiefung und Erweiterung im Studium Generale und der
Ausrichtung und Reflexion der absolvierten Praktika genutzt werden. In diesem durch einen ho-
hen Grad an Gestaltungsfreiheit gepragten Studiengang erweisen sich die individuellen Bera-
tungsansatze von ,Studieren mit Profil“ als zentrales Orientierungsangebot.

Erfahrungswerte und Ausblick

Von den Studierenden wird verlangt, dass sie ihre eigenen Ziele und die mit deren Verwirklichung
verbundenen Herausforderungen analytisch sowie kritisch erfassen und in die Studieninhalte ein-
flieRen lassen. Hierbei werden sie maigeblich von ,Studieren mit Profil“ unterstiitzt. Neben dem
festen Curriculum der gewahlten Facher und der Vermittlung von solidem Fachwissen sowie me-
thodischen Grundfertigkeiten mussen die Studierenden ihre zeitlichen Freiraume organisieren
und Studieninhalte sowie Schwerpunkte individuell setzen und verfolgen. Die Qualifikationsziele
werden somit zu einem ungewohnlich grofien Anteil von den Studierenden mitgestaltet und mit-
verantwortet. Daraus ergibt sich neben der Berufsqualifikation und der Fachkompetenz eine
selbstreflektierende Personlichkeitsentwicklung, womit auch die Voraussetzungen fur verant-
wortliches Handeln in einer demokratischen Gesellschaft geschaffen werden sollen.

Durch die intensive Begleitung durch ,Studieren mit Profil“ erwerben die Studierenden neben
fachlichen Kompetenzen ein hohes Maf3 an personalen und sozialen Kompetenzen und sind damit
auch fir die Wirtschaft als Fachkrafte interessant. Die von Studienbeginn an angestofene Ausei-
nandersetzung mit den eigenen Kompetenzen und (beruflichen) Zielen befahigt die Studierenden
dazu, schon wahrend des Studiums Entscheidungen zu treffen und konkrete Vorstellungen fur die
eigene Laufbahn zu entwickeln. Dieser Mehrwert wird auch von den Studierenden erkannt und
wertgeschatzt, wie folgende exemplarische O-Tdne zeigen:

,Bei SmP [Studieren mit Profil] wird viel mit der eigenen ,Basis’ gearbeitet, wodurch man sich selbst besser
kennenlernt und man sich mit seinen Starken und Zielen intensiv befasst (befassen kann). Es werden eher
Fragen behandelt wie: ,Wer bin ich?* und dann anschlietend ,Was mdchte ich und wo gehoére ich hin?, an-
statt dass man Ziele festlegt, ohne diese zu hinterfragen. SmP war tatsachlich ein Entscheidungsgebender
Aspekt gewesen an der Universitat Landau zu studieren, da ich nach meinem Studienabbruch Orientierung
bengtigte.”
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,lch finde es toll, dass ich mich im Rahmen der Coachings so wohl flihlen kann und sich seitens der Mitar-
beite:rrinnen wirklich viel Zeit genommen wird. Ich schatze das Angebot sehr und ich habe das Geflhl, dass
ich mir durch die Coachings meiner Starken bewusst werde. Es ist toll, Ansprechpartner:innen zu haben!”

,lch hatte vorher keine Vorstellung davon, wie ein Coaching ablaufen und was es niitzen kann. Ich hatte
nicht gedacht, dass es so viel helfen kdnnte, seine Situation und Ziele zu reflektieren und mit jemandem zu
besprechen.”

Stand 2023: Mittlerweile wurde das Kompetenzzentrum fiir Studium und Beruf und damit auch
das Angebote ,Studieren mit Profil®, verstetigt. Die Coaching- und Beratungsangebote bilden wei-
terhin einen festen Bestandteil im Curriculum des Zwei-Fach-Bachelorstudiengang. Langfristig
soll eine noch stirkere Offnung der Angebote fiir Studierende aller Studiengénge erfolgen. Der-
zeit gibt es ,Studieren mit Profil“ nur am Standort Landau der RPTU.

Schlagworter

Beratungskonzepte an Hochschulen, Coaching, Kompetenzentwicklung, Schlisselkompetenzen,
Peer-to-Peer-Angebote, Mentoring

Website

Kompetenzzentrum fur Studium und Beruf (RPTU), Angebote fiir Zwei-Fach-Bachelor:
https://rptu.de/ksb/angebote-fuer-zwei-fach-bachelor
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Annick Wilke, Sophia Kuhs und Sara Braun

Poster: Das Projekt ,Studieren mit Profil” an der Universitit
Koblenz-Landau, Campus Landau

Annick Wilke, Sophia Kuhs und Sara Braun

Universitdt Koblenz-Landau
(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)
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Cornelia Rovekamp

Mentoring mit dem virtuellen ,Mentoring-Marktplatz® der
Technischen Universitat Kaiserslautern

Cornelia Rovekamp

Technische Universitdt Kaiserslautern
(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfdlzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)

Mentoring-Projekte werden vielfach an Hochschulen eingesetzt, um Personen zu foérdern, fir die
der Zugang zur Hochschule oder zu bestimmten Fachkulturen keine Normalitat darstellt. Dazu
zahlen Frauen, die im MINT-Bereich seltener sind und/oder an der Hochschule nicht immer gut
Fufd fassen kdnnen. In der Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie der Rheinland-Pfalzi-
schen Technischen Universitat Kaiserslautern-Landau (kurz RPTU, ehemals Technische Universi-
tat Kaiserslautern, kurz TUK) werden daher Schiilerinnen, Studienanfangerinnen und Nachwuchs-
wissenschaftlerinnen mit Mentoring-Angeboten - speziell fur Frauen - unterstutzt.

Der virtuelle ,Mentoring-Marktplatz” ist eine Beratungsplattform dieser Stabsstelle und ermog-
licht durch die strukturierte Darstellung von Hilfsangeboten den informellen Austausch von Good
Practices zwischen Personen mit unterschiedlichem Grad an Wissen und Erfahrung. Wie auf einem
realen Marktplatz kdnnen Personen an den einzelnen themenspezifischen Marktstanden von un-
terschiedlichen Personen Hilfestellungen erhalten. Es besteht die Mdglichkeit, die Personen tele-
fonisch, per E-Mail oder mit einem Kontaktformular (anonym) anzusprechen. Es kdnnen entweder
einzelne Fragen gestellt und beantwortet werden oder es wird ein langer andauernder Mentoring-
Prozess aufgebaut.

Das Beratungsangebot der Stabsstelle wird mit dem virtuellen Marktplatz um ein niedrigschwel-
liges Angebot erweitert.! Seit dem Startschuss der Online-Plattform? im April 2020 wurden lau-
fend neue Mentorinnen gefunden, sodass (Stand Juli 2021) 22 Personen kontaktiert werden kon-
nen: Mitarbeiter:innen der TUK, beispielsweise aus dem Studierenden Service Center (SSC), dem
Referat fur Forschung und Nachwuchsforderung, der Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Fa-
milie, sowie dort tatige Mentorinnen, des Ada-Lovelace-Projekts oder auch die zentrale Gleich-
stellungsbeauftragte. Sie geben Hilfestellung zu den Themenbereichen Schule, Studieren, For-
schen, Karriere planen, System Universitat, Netzwerken, Privatleben oder Hindernisse Uberwin-
den. Im Sinne des wohl wichtigsten Mentoring-Gedankens - der Begleitung und Unterstiitzung
auf dem Karriereweg - konnen die Ratsuchenden Themen ansprechen, die fur ihre berufliche
Laufbahn sowie fiir Studium und (Erwerbs-)Arbeit von Bedeutung sind. Die Vernetzung als Teil

t Die Online-Plattform wurde geférdert Giber Hochschulpaktmittel der Programmlinie ,Mehr Teilhabe von Frauen in
der Wissenschaft®, sodass das Angebot zurzeit vorrangig von Frauen und Eltern genutzt werden kann. Eine Erweite-
rung um weitere Themen und Zielgruppen ist geplant.

2 Umgesetzt wird der Mentoring-Marktplatz im Learning-Management-System OpenOLAT. Um auf die Online-
Plattform zu gelangen, wird ein OpenOlat-Zugang bendtigt, der allen Mitgliedern der TUK zur Verfligung steht.
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Mentoring mit dem virtuellen ,Mentoring-Marktplatz® der Technischen Universitat Kaiserslautern

des Mentoring-Prozesses wird verstarkt, da Beratende, die in Projekten wie dem Mentoring-Pro-
jekt fur Studienanfangerinnen oder dem Schilerinnentag mitwirken, bei Bedarf ihre Netzwerke
aktivieren, um Ratsuchenden (weiter) zu helfen.

Neben der Einrichtung eines niedrigschwelligen Beratungsangebots besteht ein weiteres Ziel des
Marktplatzes darin, dass eine Ubersicht (iber bestehende Hilfestellungen von einzelnen Personen
entsteht, die sich an der Universitat engagieren. Mit dem Mentoring-Marktplatz soll fur Stu-
dent:innen und Mitarbeiter:innen der RPTU (vormals TUK) sichtbar gemacht werden, dass ein brei-
tes Spektrum der Unterstiitzung besteht und eine Verortung an der Universitat oder in dem je-
weiligen Fachbereich erwiinscht ist. Mitgliedern der RPTU (vormals TUK) soll die Sicherheit ge-
geben werden, dass sie sich im Falle eines Problems (auch anonym) an Personen wenden kdnnen,
denen sie vertrauen kénnen.

Die Darstellung der Organisationsstrukturen mit ihren dort beschaftigten Personen, wie beispiels-
weise auf einer Website Ublich, wird durch die Vorstellung von Ansprechpersonen mit ihren spe-
zifischen Schwerpunkten erganzt. Der Marktplatzgedanke zeigt damit eine individualisierte Sicht
auf die Organisation, indem die Ansprechpersonen und Mentorinnen ein persénliches Profil er-
halten und an virtuellen Marktstanden direkt ansprechbar sind. Das Individuum steht im Mittel-
punkt der Betrachtung, sowohl bei der Profildarstellung der Mentorinnen als auch im Eingehen
auf die Bedirfnisse der Ratsuchenden im Rahmen eines Mentoring-Prozesses.

Schlagworter

Mentoring, Vernetzung, Online-Plattform

Websites

Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie an der RPTU:

https://rptu.de/gleichstellung-vielfalt-und-familie-an-der-rptu/stabsstelle-gleichstellung-viel-

falt-und-familie-der-rptu/geschaeftsstelle-kaiserslautern

Mentoring-Marktplatz online:

https://olat.vcrp.de/auth/RepositoryEntry/2491809835
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Cornelia Rovekamp

Poster: Der ,,Mentoring-Marktplatz“ an der Technischen
Universitat Kaiserslautern

Cornelia Rovekamp

Technische Universitdt Kaiserslautern

(seit 1.1.2023 Rheinland-Pfilzische Technische Universitdt Kaiserslautern-Landau)
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Mentoring-Marktplatz

B TECHNISCHE UNIVERSITAT

Im Rahmen des Mentoring-Projekts der Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie der TUK wird eine
Beratungsplattform angeboten, auf der Mentorinnen Antworten zu verschiedenen Themenbereichen geben kdnnen.
Der Mentoring-Marktplatz bietet Mitgliedern der TU Kaiserslautern die Maglichkeit, wichtige Fragen schnell
stellen zu kdnnen und/oder einen einfachen Einstieg in einen langer dauernden Mentoringprozess zu erhalten.

Zielgruppen

Studieren

> Personen, die vor, zum
oder wahrend des Stu-
diums Antworten rund um
das Studieren an der TUK
suchen

> Absolventinnen und

Mitarbeitende, System Universitat
beispielsweise Nachwuchs-
wissenschaftlerinnen, die
ihre Karriere planen ~ =

P & 29 a

> Eltern, die Studium oder
Beruf und Privatleben
unter einen Hut
bekommen mochten

]
PN

Plus Privatieben

> Personen, die unter
Diskriminierungen leiden

Starken

> Vermittlung von Erfahrungswissen und
Expertinnenwissen

> Schnelle, direkte Kommunikation mit geringem
Aufwand: niedrigschwellige, effektive, zeitsparende
Kontaktaufnahme

> Moglichkeit der themenbezogenen Anfrage:
Vorstellen der Mentorinnen nach Themengebiet,
nicht nach formaler Zustandigkeit

Chancen

> Digitale Vernetzung von Mentorinnen und Mentees
regional und Uberregional

> Erfahrene Personen konnen ohne (burokratischen)
Aufwand kontaktiert werden

> Intuitive Prasentation von Themengebieten und
Verantwortungsbereichen der Mentorinnen

Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie
E-Mail: gleichstellung-vielfalt-familie@uni-kl.de
www.uni-kl.de/gleichstellung-vielfalt-familie/

Mentoring

Marktplatz

Aufbau

Wie auf einem Marktplatz
gibt es Marktstande mit
Mentorinnen. Jede der
_ angegebenen  Personen
.« % kann zu bestimmten
| Schwerpunktthemen
Auskunft geben.

Karriere planen

Die Beratung kann nach
Absprache persdnlich,
telefonisch, per E-Mail
oder in einem Chatroom
durchgefihrt werden.

Zusatzlich konnen
Foren genutzt werden,
um aktuelle Themen zu
diskutieren.

Hindernisse Oberwinden

Der Mentoring-Marktplatz
ist seit April 2020 online.

Schwachen

>

Gleiches Sprachniveau: Mentorinnen und Mentees
mussen die gleiche Sprache haben/verstehen

Anonymitat: Es konnen nur allgemeinere Fragen
behandelt werden, individuelle Schwierigkeiten
werden eher in personlichen Treffen besprochen
Personliche Affinitat: Manche Menschen suchen
lieber allein nach Losungen und fragen erst dann
nach, wenn keine Lésungen mehr gefunden
werden konnen

Risiken

>

Geringe Nachfrage: Zuriickhaltung bei der
Kontaktaufnahme mit Mentorinnen per E-Mail
Distanz zur Technik: Mentees sind unerfahren
in der aktiven Suche nach Lésungen
Unzuverlassigkeit von Mentorinnen und
Mentees, keine Antworten auf Fragen der
Mentees, kein Einhalten von vereinbarten
Terminen




Irina Hormann und Alexandra EfRer-Lighausen

Projekt digitaLe ,Raum fiir digitale Lehre”. Beratungs- und
Supportstrukturen fiir Lehrende

Irina Hormann und Alexandra Efer-Llighausen

Hochschule Niederrhein

Projektziele und strukturelle Verankerung

Die Digitalisierung in der Arbeitswelt und Gesellschaft verandert auch zunehmend das Lehren
und Lernen an Hochschulen. Um ein innovatives Lehren und Lernen mit digitalen Medien zu er-
maoglichen und gemeinsam mit den Lehrenden die Digitalisierung in Studium und Lehre zu ge-
stalten, wurde 2018 das Projekt ,digitaLe™ an der Hochschule Niederrhein initiiert. Ziel des Pro-
jekts ist es, die Vielfalt digitaler sowie hybrider Lehr- und Lernmethoden auszubauen, Lehrende
zum Einsatz dieser Methoden zu motivieren sowie die akademische Medienkompetenz der Stu-
dierenden zu starken. Dabei ist der Einsatz digitaler Medien kein Selbstzweck, sondern untersteht
dem Ziel guter Lehrpraxis.

Das durch hochschuleigene Mittel finanzierte dreijahrige Projekt zeichnet sich durch seine zent-
ral-dezentrale Struktur aus. Es ist in der zentralen Einrichtung des Hochschulzentrums fiir Lehre
und Lernen angesiedelt. Die Mediendidaktiker:innen werden mit circa 80 Prozent ihrer Arbeitszeit
in die Fachbereiche entsandt. In ihnen gehen sie auf die dortigen spezifischen Erfordernisse und
Bedarfe ein und entwickeln gemeinsam mit den jeweiligen Fachbereichen Strategien fur ein zeit-
gemafes Lehren und Lernen mit digitalen Mitteln. Die Mediendidaktiker:innen fordern auf zent-
raler Ebene den Transfer und die Sichtbarkeit der Lehrprojekte sowie die interdisziplinare Vernet-
zung der Lehrenden untereinander. Ausgehend von konsolidierten Bedarfen werden im Rahmen
des Projekts hochschulweite Mafinahmen abgeleitet und initiiert. Diese zentral-dezentrale Struk-
tur wird dabei durch eine enge Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteur:innen in den Bereichen
E-Learning, Hochschuldidaktik und Hochschul-IT flankiert.

! Projektlaufzeit: Februar 2018 bis Januar 2021, Budget: 1,9 Millionen Euro aus hochschuleigenen Mitteln, aktuelle
Projektleitung: Alexandra ERer-Lughausen
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Projekt digitaLe ,Raum fiir digitale Lehre®.Beratungs- und Supportstrukturen fiir Lehrende

N,

PROVEKT
DIGITALE

Abbildung 1: Strukturelle Verortung des Projekts digitaLe in der Hochschule Niederrhein (eigene Darstellung)

Bedarfsorientierte Angebote fiir Lehrende

Das Portfolio des Projekts digitaLe umfasst folgende Angebote fiir Lehrende’:

- Mediendidaktische Beratung in den Fachbereichen

- Unterstltzung bei der Konzeption und Umsetzung digital gestutzter Lehre

- Beratung zu Lehrprojektforderungen

- Workshops und Informationsangebote zu mediendidaktischen Themen

- Initiierung und Begleitung kollegialer Austauschformate fir Lehrende (fachbe-
reichsintern und -ubergreifend)

- Qualifizierung und Koordination von E-Tutor:innen zur Unterstitzung digitaler und
hybrider Lehre

- Entwicklung von Anreizsystemen fiir Lehrende, z. B. interne Lehrférderlinien®, Mog-
lichkeiten zur Anrechnung digitaler Aktivitaten auf das Lehrdeputat (im Rahmen in-
terner Forderlinien), Unterstiitzung der digitalen Lehre durch E-Tutor:innen

- Ausbau des Tool-Portfolios zur Umsetzung vielfaltiger Lehr-Lern-Szenarien, z. B.
Live-Abstimmungstools, Tools zum kollaborativen Arbeiten, E-Portfolio-Plattform

2 Die Angebote des Projekts digitalLe finden sich auf der Website https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-
mediendidaktik/.

3 Informationen zu den Férderlinien finden sich auf der Website https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-
mediendidaktik/#c154607.
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Irina Hormann und Alexandra EfRer-Lighausen

Projekterfahrungen und Ausblick

Durch die organisatorische Verankerung des Projekts und die Arbeit an den Schnittstellen wurden
Distanzen zwischen zentralen und dezentralen Einheiten minimiert, Handlungsspielrdaume erwei-
tert, Netzwerke auf- und ausgebaut sowie Kommunikationswege geoffnet. Zu Projektbeginn lagen
die Herausforderungen insbesondere darin, ein Bewusstsein fur Moglichkeiten und Grenzen der
Mediendidaktik zu schaffen (Change-Prozess). Durch das Erproben hybrider Lehr-Lern-Konzepte,
die gemeinsam mit Lehrenden entwickelt wurden, hat sich gezeigt, an welchen Stellen ein Bedarf
an infrastruktureller Weiterentwicklung besteht. Ausgehend davon wird das Tool-Portfolio der
Hochschule Niederrhein stetig reflektiert und erweitert, um vor allem studentische Lernprozesse
wie das kollaborative Arbeiten zu fordern.

Durch die Antragsberatung von Lehrenden konnten viele Projekte zur Umsetzung innovativer
Lehr-Lern-Konzepte mittels interner sowie externer Fordergelder realisiert werden. In diesem
Rahmen wurden insbesondere Projektideen umgesetzt, die fur den jeweiligen Fachbereich, die
Fachdisziplin oder die Hochschule neu waren. Good-Practice-Beispiele* wurden in diversen Aus-
tauschformaten sichtbar gemacht und leisten somit einen Beitrag zur Weiterentwicklung der Qua-
litat von Studium und Lehre.

Wahrend in den ersten Projektjahren der Fokus auf der Initiierung und Begleitung hybrider Lehr-
Lern-Konzepte gelegen hatte, fand durch die Pandemie eine Verschiebung hin zur flachendecken-
den Beratung und Umsetzung von Online-Lehrveranstaltungen statt. Zudem gewann das Thema
E-Assessment an der Hochschule Niederrhein besonders grofRe Relevanz. In Zusammenarbeit mit
den Bereichen E-Learning, Hochschuldidaktik und Hochschul-IT wurden E-Assessment-Strukturen
implementiert, die die Durchfiihrung von Online-Prifungen ermoglichen.

Herausforderungen des Projekts digitaLe liegen unter anderem im Spannungsfeld von didakti-
scher Innovation und medientechnischer Umsetzung. Durch die stetige Verdnderung von Rah-
menbedingungen (zuletzt durch die pandemiebedingten Online-Semester) stellt sich daruber hin-
aus immer wieder die Frage danach, was gute digitale Lehre ausmacht. Gemeinsam mit Schnitt-
stellen, Lehrenden und Studierenden ist und bleibt es die Aufgabe, Lehre und Lernen kontinuier-
lich zu reflektieren und weiterzuentwickeln. Das urspriinglich dreijahrige Projekt wird als feste
Beratungs- und Supportstruktur fiir Lehrende verstetigt.

Schlagworter

Online-Lehre, hybride Lehre, mediendidaktische Beratung, Schnittstellen, Supportstruktur fiir
Lehrende

Website

Hochschule Niederrhein, Hochschulzentrum fiir Lehre und Lernen, Team digitale:
http://www.hs-niederrhein.de/angebote-fuer-lehrende/#c132011

4 Good-Practice-Beispiele fir digitale und hybride Lehre an der Hochschule Niederrhein finden sich auf der Website
https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-mediendidaktik/#c154604.

231


http://www.hs-niederrhein.de/angebote-fuer-lehrende/#c132011
https://www.hs-niederrhein.de/hochschul-und-mediendidaktik/#c154604

[rina Hormann

Poster: Projekt digitaLe ,,Raum fiir digitale Lehre®. Beratungs- und
Supportstrukturen fur Lehrende

Irina Hormann

Hochschule Niederrhein
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. Hochschule Niederrhein

University of Applied Sciences

Projekt digitaLe ,,Raum fur digitale

Facts
Projektlaufzeit: 02/2018 bis 01/2021, danach unbefristet | Mittelvolumen: rund 1,9 Mio. € | 6,5 VZA, Organisations-
struktur: zentral-dezentral | enge Zusammenarbeit zwischen Fachbereichen und zentralen Schnittstellen
Projektziele MaRnahmen und Angebote
- Gemeinsam mit den Lehrenden die - Mediendidaktische Beratung in den Fachbereichen
Digitalisierung in Studium und Lehre - Unterstltzung bei der Konzeption und Umsetzung mediendidakti-
gestalten scher Lehrprojekte
- Vielfalt zeitgemafer Lehr- und Lern- - Ausbau des Tool-Portfolios an der Hochschule
methoden ausbauen und Lehrende - Austauschformate fur Lehrende
motivieren, sie einzusetzen - (Digital gestitzte) Qualifizierungsangebote fur Lehrende sowie Hilfs-
- Akademische Medienkompetenz der krafte (eTutorinnen/-Tutoren)
Studierenden im Sinne von Employa- - Operative Unterstiitzung der Lehrenden durch eTutorinnen/-Tutoren
bility nach dem Studium starken - Anreizsysteme fiir Lehrende

Hochschule Niederrhein | Projekt digitaLe | Design: Pia Annas | https://www.hs-niederrhein.de/mediendidaktik/ | digitale@hsnr.de




Saskia Helbeck-Prepens

Die eigene Studiensituation im Blick mit moveo. Synergien
digitaler und analoger Unterstiitzungsangebote nutzen

Saskia Helbeck-Prepens

Geschdftsstelle des Landesportals ORCA.nrw

Entstehungsrahmen und Grundgedanke

moveo ist ein Selbsteinschatzungstest, der Studierende dabei unterstitzt, ihre aktuelle Studiensi-
tuation naher zu beleuchten. Dabei wird in dem Test auf der Grundlage von wissenschaftlichen
Studien davon ausgegangen, dass Uberzeugungen beziiglich des eigenen Lernverhaltens und der
Studienmotivation veranderbar sind und sich das Wissen um diese Veranderbarkeit positiv auf die
personliche Entwicklung auswirken kann. Der gewahlte Name (lateinisch moveo = ich bewege
mich) nimmt diesen Grundgedanken auf. Entwickelt wurde der Test von Professorin Fani Lauer-
mann und Daria Benden vom Institut fir Schulentwicklungsforschung an der Technischen Uni-
versitat Dortmund in Zusammenarbeit mit dem Studiport*-Team an der Ruhr-Universitat Bochum.

I0VEQ

TOOL ZUR REFLEXION DER
AKTUELLEN STUDIENSITUATION

Abbildung 1: Logo des Selbsteinschatzungstests moveo

Der Selbsteinschitzungstest im Uberblick

Das primare Ziel von moveo ist es, Studierende anzuregen, lber ihre aktuelle Studiensituation
nachzudenken, um Studienabbruchstendenzen friihzeitig zu begegnen. Neben dem Studium im
Allgemeinen liegt der Schwerpunkt dabei insbesondere auf dem Lernverhalten und der Studien-
motivation. Dazu wurde ein in vier Abschnitte aufgeteilter Fragebogen entwickelt, der auf vali-
dierten Skalen basiert, die sich als pradiktiv fur akademische Leistungen und Studienzufriedenheit
gezeigt haben. Das theoretische Rahmenmodell fir den Selbsteinschatzungstest bildet die Erwar-
tung-Wert-Theorie von Eccles et al. (1983), die die Facetten ,Erfolgserwartung” und ,subjektiver
Wert" miteinander in Verbindung bringt.?

L Der Test entstand im Rahmen des Online-Portals Studiport, einer gemeinsamen Initiative der 6ffentlich-rechtlichen
Universitaten und Fachhochschulen sowie des Ministeriums flir Kultur und Wissenschaft des Landes Nordrhein-
Westfalen. moveo wurde im Dezember 2019 im Studiport freigeschaltet. Seit Beendigung des Studiport-Betriebs im
Marz 2021 ist der Selbsteinschatzungstest unter http://www.orca.nrw/ erreichbar.

2 Nahere Angaben zu den theoretischen Grundlagen und relevanten Forschungsergebnissen beziiglich moveo sind im
zugehorigen Testmanual zu finden (vgl. Benden/Lauermann 2020, S. 7-9).
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Die eigene Studiensituation im Blick mit moveo. Synergien digitaler und analoger Unterstiitzungsange-
bote nutzen

An den Fragebogen, dessen Bearbeitungszeit bei etwa 20 Minuten liegt, schlie3t ein Feedbackteil
an, in dem die Studierenden zum einen Rickmeldungen zu ihren Einschdtzungen erhalten und
zum anderen auf unterschiedliche Unterstitzungsangebote aufmerksam gemacht werden. Dabei
wird ihnen zunachst ein an ihre Antworten angepasster Feedbacktext angezeigt, der ihnen wis-
senschaftliche Erkenntnisse zu den Themenfeldern des Tests naherbringt. Erganzt werden diese
Rickmeldungen durch kurze Erklarvideos, in denen wichtige Informationen und Zusammenhange
zu Themen wie Priifungsangst oder Prokrastination noch einmal verstandlich dargestellt werden.
Danach folgen in einem zweiten Abschnitt — anknupfend an das eingeschatzte Vorwissen — Hin-
weise auf portalinterne weiterfliihrende Test- und Lernangebote. Zusatzlich wird auf verschiedene
Informationsseiten, z. B. zur Studienfinanzierung, verwiesen sowie auf eine Ubersicht der Zentra-
len Studienberatungen in Nordrhein-Westfalen (NRW) verlinkt. Abschlief3end ist es moglich, sich
Notizen zu machen und eine Ergebnisiibersicht auszudrucken, die als Basis flur Beratungsgespra-
che an der eigenen Hochschule dienen kann.

Verkniipfung mit personlicher Beratung

Eine enge Verbindung des digitalen Angebots mit den Beratungsstellen der Hochschulen vor Ort
war von Beginn an ein wichtiger Aspekt. Daher wurde bei der Entwicklung von moveo auf die
Expertise und Erfahrung der Zentralen Studienberatungen in NRW zurickgegriffen. In verschie-
denen Workshops wurden die jeweiligen Entwicklungsstande vorgestellt und Rickmeldungen
dazu eingeholt. Ferner entstand eine interaktive Karte, die in den Test implementiert wurde und
auf der die Zentralen Studienberatungen in NRW samt Kurzbeschreibungen zu finden sind. Damit
die Berater:innen die Testergebnisse der Studierenden zutreffend einordnen konnen, gibt es ein
Testmanual, in dem die Konstruktionsgrundlagen von moveo gezeigt werden.

Wenn Sie mit lhrer aktuellen Studiensituation unzufrieden sind oder Schwierigkeiten damit haben, lhre Motivation fiir das Studium

A aufrechtzuerhalten, kénnen individuelle Beratungsgesprache in der Studienberatung helfen, mégliche Ursachen zu identifizieren. Auch bei
.."' = = Lernschwierigkeiten wie beispielsweise Prokrastination oder Priifungsangst kénnen individuelle Beratungen oder Workshopangebote der
Studienberatungen zu solchen Themen helfen.

Hier finden Sie Informationen zu lhrer (' Studienberatung vor Ort.

Abbildung 2: Hinweis auf die Zentralen Studienberatungen in NRW in moveo

Ausblick

Der Selbsteinschatzungstest moveo wurde unter die Creative Commons-Lizenz BY-SA 4.0 gestellt,
die unter Nennung des Namens eine rechtlich unkomplizierte Weitergabe unter gleichen Bedin-
gungen zulasst. Dadurch wird es Interessent:innen erleichtert, den Test oder Teile des Tests in
anderen hochschulischen Kontexten zu verwenden. Dieser Offenheitsgedanke entspricht auch
dem Leitbild des derzeit in NRW entstehenden Landesportals fur Studium und Lehre ORCA.nrw,
in dem vor allem offenes Lehr-Lern-Material wie moveo vorgehalten werden soll.

Ein wichtiges Anliegen sind zudem die stetige Qualitatssicherung und die Weiterentwicklung des
Tests, die insbesondere auf der Grundlage von Datenauswertungen sowie Riuckmeldungen von
Studierenden und Berater:innen erfolgt.
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Saskia Helbeck-Prepens

Schlagworter

Landesportal fur Studium und Lehre ORCA.nrw, Lernverhalten, Motivation, Online-Self-Assess-
ment, Selbsteinschatzung, Reflexion, Studienberatung, Open Educational Resources

Websites

Online-Portal ORCA.nrw: http://www.orca.nrw

Online-Self-Assessment moveo: https://www.orca.nrw/assessments/moveo

Blog der Ruhr-Universitat Bochum, Informationen zu moveo: https://elearning.blogs.ruhr-uni-bo-
chum.de/der-selbsteinschaetzungstest-moveo-im-studiport

Karte der Zentralen Studienberatungen in NRW

Literatur

Benden, Daria/Lauermann, Fani (2020): moveo - Tool zur Reflexion der aktuellen Studiensitua-
tion. Testmanual. Online: htip://www.orca.nrw/sites/default/files/dokumente/moveo-
Testmanual.pdf (01.08.2023).
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Saskia Helbeck-Prepens
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Zielgruppe und Zielsetzung

Der Selbsteinschatzungstest moveo richtet sich vor
allem an Studierende in der Studieneingangs-
phase und soll sie zu einer Selbstreflexion ihrer
alktuellen Studiensituation anregen.

Inhaltliche Schwerpunkte sind dabei die aktuelle
Studienmotivation, das Lernverhalten und typische
Schwierigkeiten im Lernprozess.

Information

Fragebogen

Die Fragen basieren auf validierten Skalen, die sich
als pradiktiv fir akademische Leistungen und
Studienzufriedenheit gezeigt haben.

Die Bearbeitung des Fragebogens dauert circa 20
Minuten. Bei moveo gibt es keine richtigen oder
falschen Antworten, denn es geht um die
subjektiven Wahrnehmungen und Erfahrungen.

Inwiefern stimmen Sie e folgenden Aussagen ber Ihr

Das Studium ist der Beginn eines neuen Lebensabschnitts,
der mit vielen neuen Eindriicken und Erfahrungen
einhergeht. Diese Phase kann aber auch stressig und
durch Fragen gepragt sein wie: Wie zufrieden bin ich
eigentlich mit meiner aktuellen Studiensituation? Was
muss ich tun, um erfolgreich zu sein? Wie kann ich meine
Motivation fiir das Studium auf Dauer aufrechterhalten?

Wie gehe ich mit Schwierigkeiten im Studium um?

UNTERSTUTZUNG
LOSUNGEN

moveo |

TOOL ZUR REFLEXION DER
AKTUELLEN STUDIENSITUATION
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Unterstiitzungsangebote

Uber eine interaktive Karte kénnen Studierende
die Zentralen Studienberatungen in NRW ausfindig
machen. So wird das digitale Angebot mit der
Beratungstatigkeit vor Ort verzahnt, sodass
beispielsweise die Testergebnisse gemeinsam
ausgewertet werden konnen. Fir Interessierte
steht ein Manual mit Informationen zu den
Hintergriinden und Zielen des Tests zur Verfiigung.

Feedback

Im Feedback werden die Ergebnisse mithilfe von
Ampelskalen visualisiert und anhand von kurzen
Texten in den aktuellen Forschungsstand einge-
ordnet. Zusatzlich veranschaulichen kurze Er-
klarvideos relevante Informationen und es gibt
Hinweise auf weiterfiihrende Online-Angebote. Zum
Abschluss erhalten die Teilnehmenden ein PDF mit
einer Zusammenfassung ihrer Ergebnisse.

studiport.de/moveo/testinfos

Testkonzeption und -entwicklung: Prof. Fani Lauermann und Daria Benden, TU Dortmund
Technische Umsetzung: metromorph softworks GmbH
Projektkoordination: Saskia Prepens, Ruhr-Universitat Bochum

STUDIPORT

nioveo

Ministerium fir
Kultur und Wissenschaft

des Landes Nordrhein-Westfalen




Bianca Schmidt

Online-Seminarreihe LUNCH AND LEARN. Lern-, Arbeits- und
Gesundheitsstrategien fiir das selbst organisierte Studieren am
heimischen Arbeitsplatz im Online-Semester

Bianca Schmidt

Hochschule Coburg

An der Hochschule Coburg® widmet sich die Einrichtung ,Projekt:ING" der Begleitung und (Lern-
)Unterstitzung von derzeit 1.400 Bachelorstudierenden im MINT-Bereich auf dem Weg zum Stu-
dienerfolg. Neben individueller Beratung wird ein besonderes Augenmerk auf die Begleitung der
Studierenden wahrend der Studieneingangsphase gelegt, z. B. mit Erstsemestertagen, Mentoring-
gruppen und MINT-Seminaren. Um die Studierenden auch wahrend der Corona-Pandemie in der
schwierigen (Selbstlern-)Zeit im Sommersemester 2020 unterstutzen zu kénnen, fanden alle Be-
ratungs- und Unterstitzungsangebote online statt.

Was sollte beachtet werden?

Niedrigschwelliges Angebot: Training in lockerer
Atmosphare in der Mittagspause

Waéchentlicher Rhythmus: Struktur, Routine
Zentrale d
Prinzipien

4

@ Plattform zum (Erfahrungs-)Austausch und zur

Vernetzung

Abbildung 1: Zentrale Prinzipien fiir die Konzeption der Seminarreihe LUNCH AND LEARN (eigene Darstellung)

Die Seminarreihe ,LUNCH AND LEARN - (durch)starten im Studium® wurde im Wintersemester
2019/2020 fur MINT-Erstsemesterstudierende zur Forderung eines erfolgreichen Studienstarts
eingefiihrt. Sie orientiert sich an den besonderen Bedarfen der Studieneingangsphase, die mit
vielen Herausforderungen, Bedurfnissen und Problemen verbunden ist. Dies verdeutlichen, neben
unseren Beratungserfahrungen, auch die AOK-Stressstudie und eine eigens hierfur durchgefiihrte

t Die Hochschule Coburg ist mit knapp 5.000 Studierenden relativ klein. Sie hat vier Studienrichtungen: Bauen & De-
sign, Soziale Arbeit & Gesundheit, Technik & Informatik sowie Wirtschaft.
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Online-Seminarreihe LUNCH AND LEARN. Lern-, Arbeits- und Gesundheitsstrategien fur das selbst
organisierte Studieren am heimischen Arbeitsplatz im Online-Semester

Zielgruppenanalyse zu den Generationen Y und Z. Um ein mdglichst niedrigschwelliges, semes-
terbegleitendes Angebot fur alle acht MINT-Studiengange schaffen und zugleich einen interdis-
ziplinaren Austausch fordern zu kdnnen, wurde die gemeinsame Mittagspause zur Umsetzung in
einer lockeren Atmosphare gewahlt. Das Angebot greift die Themengebiete Studienorganisation
und Stressbewaltigung auf und bietet praktische Ubungen und Tipps fiir einen erfolgreichen Stu-
dienverlauf.

Was ist wichtig, damit es funktioniert?

- Bedlirfnisidentifikation: Beratungserfahrungen und

Literaturrecherche (Generation Y und Z)
Schritt 1 - Umsetzung im WiSe: Titel ,,(Durch)starten im Studium*

Nutzerinnen-/
nutzerorientierte 3‘
Planung

‘# - Befragung zur Studierendensituation in der
Coronakrise: Erweiterung der Kernthemen
(VD ] g

Schritt 3 - Umsetzung im SoSe: Zoom-Meetings

Abbildung 2: Nutzer:innenorientierte Planung (eigene Darstellung)

Die Corona-Pandemie stellt fur viele eine wahrscheinlich noch nie da gewesene Ausnahmesitua-
tion dar, die den Alltag zeitweise vollig umgekrempelt hat und mit Unsicherheiten, Beeintrachti-
gungen sowie Belastungen verbunden ist. Nicht nur fir Studierende war das Online-Semester mit
vielen neuen Informationen, Regelungen und Anderungen verbunden. Auch brachen durch den
Lockdown bekannte (Studien-)Strukturen weg, und die Freizeit konnte nicht im Freundeskreis
oder flr Ubliche Freizeitaktivitaten genutzt werden, die normalerweise ausgleichend wirken und
z. B. beim Stressabbau helfen.
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Bianca Schmidt

Welche Belastungen erleben unsere Studierenden?

Fehlende raumliche Trennung
von Wohnen und Arbeiten

Fehlende Tagesstruktu
wenig Freizeit

Beeintrachtigung
korperlicher Fitness,
z. B. Riickenschmerzen

Wenig Abwechsm

fehlende Sozialkontakte,
Ungewissheit

Stress und psychischer Druck

Abbildung 3: Ergebnisse der Studierendenbefragung an der Hochschule Coburg: erlebte Belastungen in der Pandemie
(eigene Darstellung; Bildquellen: Pixabay, www.pixabay.com)

Um den Studierenden eine passgenaue Unterstitzung fir den neuen, digitalen (Selbstlern-)Stu-
dienalltag im Homeoffice anbieten zu kdnnen, wurde LUNCH AND LEARN gezielt um Themenge-
biete wie psychische Gesundheit, Selbstmanagement und Umgang mit Belastungen erweitert. An-
stelle der regularen zweiwdchentlichen analogen Treffen wurden im Online-Semester wochent-
liche Zoom-Meetings angeboten, um dem gestiegenen Bedarf gerecht zu werden. Alle Treffen
verliefen nach dem gleichen Ablauf: Auf einen kurzen Input zum jeweiligen Thema folgten Tipps
sowie einfache praktische Ubungen, die direkt ausprobiert wurden. AnschlieRend konnten Fragen
geklart und Erfahrungen ausgetauscht werden. Die Treffen endeten mit einer kurzen Online-Eva-
luation. Die 60-minutige Seminarreihe wurde von der Projektmitarbeiterin Bianca Schmidt konzi-
piert, umgesetzt, moderiert, evaluiert und auf Grundlage der Evaluationsergebnisse und der Riick-
meldungen der Studierenden fir das jeweils folgende Semester aktualisiert, um das Angebot
maoglichst passgenau fir die Studierenden zu gestalten. Der interdisziplinare und lockere Aus-
tausch in der Mittagspause wurde von den Studierenden als besonders hilfreich empfunden. Zu-
dem kamen die einfachen praktischen Ubungen und das kurze, knackige Format gut bei den Stu-
dierenden an.
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organisierte Studieren am heimischen Arbeitsplatz im Online-Semester

Welche Themen werden bearbeitet?

]

Selbstmanagement und Umgang mit
- lernkompetenzen Belastungen und Stress

Psychisch gesund bleiben

Widerstandskraft/

Resilienz: Lernen lernen: Stressbewdltigung:

Eigenverantwortung
Selbstwirksamkeit

Struktur, Rituale
Abschalten, entlasten
Blickwinkel: Losungs-
orientierung

Soziale Kontakte

Motivation

Zuhdren, mitschreiben,
nachbereiten
Strukturiertes Lesen
Lerntypen/-methoden
Lerngruppenbildung
Prifungsvorbereitung

¢ Kurze Entspannungs-

tibungen

Ubungen fiir bewegte
Pausen
Tipps zur gesunden
Erndhrung, Power-
snacks

Mental und korperlich fit
fur die Prifung

Verwdhnen, Traume
Humor, Kreativitat

Zeitmanagement, Pausen,
Arbeitsplatzgestaltung

Abbildung 4: Themen der Seminarreihe LUNCH AND LEARN (eigene Darstellung)

Rickmeldungen, die durch Fragebdgen und per E-Mail seitens der Studierenden gesendet wur-
den, belegen, dass sich das Konzept bewahrt und die ,tolle Begleitung durch das ganze Semester”
unter anderem als ,effektiv® und ,motivierend” empfunden wird. Aufgrund der positiven Resonanz
und Nachfrage seitens der Studierenden wurde das LUNCH-AND-LEARN-Angebot im liberwiegend
digital durchgefihrten Wintersemester 2020/2021 sowie im Sommersemester 2021 fortgesetzt.

Schlagworter

Online-Seminarreihe, Studieneingangsphase, psychische Gesundheit, Studienorganisation,
Stressbewaltigung, Selbstmanagement

Websites

Projekt:ING:  https://www.hs-coburg.de/studium/service-fuer-studierende/erfolgreich-technik-
studieren-projekting.html

Informationen zu LUNCH-AND-LEARN-Veranstaltung: https://www.hs-coburg.de/studium/ser-
vice-fuer-studierende/erfolgreich-technik-studieren-projekting/begleitung-im-studium.html
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Autor:innen

Autor:innen

Prof. Dr. Dr. h. c. Rolf Arnold

Rolf Arnold war von 1990 bis 2019 Inhaber des Lehrstuhls flir Padagogik (insbesondere Berufs-
und Erwachsenenpddagogik) an der Technischen Universitat Kaiserslautern sowie wissenschaft-
licher Direktor des Distance and Independent Studies Center (DISC) und Sprecher des Virtuellen
Campus Rheinland-Pfalz (bis 2023). Er ist fachlicher Leiter der Masterprogramme ,Systemische
Beratung” und ,Leadership®. 2017 erhielt er die Ehrendoktorwiirde der Universitat Timisoara und
wurde 2022 in die Hall of Fame for Adult and Continuing Education aufgenommen.

Kontakt: arnold@sowi.uni-kl.de

Prof. Dr. Taiga Brahm

Taiga Brahm ist Professorin fir Okonomische Bildung und Wirtschaftsdidaktik an der Eberhard-
Karls-Universitat Tubingen. In dieser Funktion ist sie verantwortlich fir die Studienprogramme
B. Ed. und M. Ed. Wirtschaftswissenschaft. Am Fachbereich Wirtschaftswissenschaft ist sie seit
10/2019 auch Studiendekanin. Ihre Forschung dreht sich um die fachliche und Uberfachliche
Kompetenzentwicklung von Lernenden in unterschiedlichen Bildungsinstitutionen. Sie unter-
sucht u. a. Ubergange im Bildungssystem, die Bedeutung der Digitalisierung im Hochschulstu-
dium und Wirtschaftsunterricht sowie Social Entrepreneurship Education.

Kontakt: taiga.brahm@uni-tuebingen.de

Sara Braun, M. A.

Sara Braun ist seit 2020 als Mitarbeiterin im Kompetenzzentrum fur Studium und Beruf (KSB) am
Campus Landau der Rheinland-Pfalzischen Technischen Universitat Kaiserslautern-Landau (bis
31.12.2022 Campus Landau der Universitat Koblenz-Landau) tatig. Im Rahmen von ,Studieren mit
Profil® Gibernimmt sie Einzel- sowie Gruppencoachings und die studienbegleitende Beratung bei
der individuellen Ausgestaltung des Profilbereichs und arbeitet im Team am kontinuierlichen Ver-
besserungsprozess aller Angebote fir die Studierenden. Dariiber hinaus unterstitzt sie in der
Nachfolge des ,NeuStArt“-Projekts Studierende mit Studienzweifeln durch Beratungen bei der
Neuorientierung.

Kontakt: sara.braun@rptu.de

Linda Budde, B. A.

Linda Budde hat ihren Bachelorabschluss im Bereich Medienmanagement an der Hochschule fur
Musik, Theater und Medien in Hannover gemacht. Sie war wahrend ihres Studiums als studenti-
sche Mitarbeiterin des Angebots ,MELT" an der Zentralen Einrichtung fir Qualitatsentwicklung in
Studium und Lehre (ZQS/elsa) an der Leibniz-Universitat Hannover tatig. In diesem Rahmen setzte
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Autor:innen

sie sich fur die Forderung digitaler Medienkompetenzen von Studierenden ein, vor allem durch
Mafinahmen innerhalb der Online-Community der hochschuleigenen Plattform. Aktuell ist sie
Projektmitarbeiterin beim Netzwerk Erndhrungsrat Hannover und Region und nimmt primar Auf-
gaben in der Offentlichkeitsarbeit wahr. Nebenberuflich ist sie freischaffend als virtuelle Assis-
tenz tatig.

Dr. rer. pol. Tina Classen

Tina Classen ist Leiterin des regionalen Vertriebs und des Marketings der Volkshochschule Ham-
burg. In ihrem Arbeitsschwerpunkt fokussiert sie sich auf Transformationsprozesse von Bildungs-
einrichtungen in Zeiten der Digitalisierung, wobei ein besonderes Augenmerk auf der Gestaltung
von Lernrdumen sowie auf regionalen Bildungsbedarfen und Netzwerken liegt. Zuvor war sie Re-
ferentin fur die strategische Weiterentwicklung von Lehre und Lernen im Zuge der Digitalisierung
an der Technischen Universitat Hamburg. Dort leitete sie das Team der Hamburg Open Online
University HOOU@TUHH am Institut fur Technische Bildung und Hochschuldidaktik. Sie hat Be-
triebswirtschaftslehre und Interkulturelles Management studiert und im Themenfeld Organisati-
onsentwicklung und strategische Prozesse promoviert.

Kontakt: t.classen@vhs-hamburg.de

Dino Cubela, M. A.

Dino Cubela ist seit April 2021 Leiter des Learning Labs an der Hochschule Mainz. Er studierte
Psychologie an der Philosophischen Fakultdt der Universitat Sarajevo. Anschliefiend war er als
wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl fur Padagogik (insbesondere Berufs- und Erwach-
senenpddagogik) der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK) in der Lehre zu den Themen
padagogische Beratung, Sonderpadagogik, Kommunikations- und Methodentraining sowie Didak-
tik der Erwachsenenbildung tatig. Von 2018 bis 2021 arbeitete er im Distance and Independent
Studies Center (DISC) der TUK und war im BMBF-Projekt ,Selbstlernférderung als Grundlage® zu-
standig fiir die Trainingsreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage® (Durchfiihrung, Modularisierung
und Evaluation).

Kontakt: dino.cubela@hs-mainz.de

Dr. Bettina Eller-Studzinsky

Bettina Eller-Studzinsky ist seit 2009 als wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Technischen
Hochschule Ostwestfalen-Lippe tatig und gestaltete von 2012 bis 2021 im Qualitatspakt-Lehre-
Projekt ,PraxiS OWL" die Entwicklung von Peer-Learning-Angeboten und Qualifizierungsformaten
mit. Im Lernzentrum des S(kim) - Service Kommunikation Information Medien fir den Standort
Hoxter unterstutzt und berat sie Studierende zu Themen des Lernens und ubernimmt Aufgaben
in der Koordination und Qualifizierung der studentischen Lernbegleitungen.

Kontakt: bettina.eller@th-owl.de
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Alexandra Ef3er-Liighausen, M. A.

Alexandra EfRer-Liighausen leitet das Team im Projekt ,digitaLe - Raum fiir digitale Lehre® (Ar-
beitsbereich Mediendidaktik) an der Hochschule Niederrhein. Ihre Arbeitsschwerpunkte umfassen
u. a. die mediendidaktische Beratung von Lehrenden, die Konzeption und Umsetzung von Maf3-
nahmen zur Lehrentwicklung, digitale Lehrformate sowie die Qualifizierung von E-Tutor:innen.

Kontakt: alexandra.esser-lueghausen@hs-niederrhein.de

Stefanie Go, M. A.

Stefanie Go ist im Forschungsprojekt ,HANnS® (ein intelligentes Hochschulassistenzsystem) als wis-
senschaftliche Mitarbeiterin an der Technischen Hochschule Ostwestfalen-Lippe (TH OWL) tatig.
Ihren Masterabschluss in Medizinethik absolvierte sie an der Johannes-Gutenberg-Universitat
Mainz. Sie blickt auf mehrjahrige praktische Erfahrungen in der Studiengangsentwicklung zurtck.
Als Referentin fur Personalentwicklung, Leiterin des Career-Service und Alumni-Managements
der TH OWL sowie Leiterin der Lehrkoordination des UK OWL der Universitat Bielefeld am Cam-
pus Bielefeld-Bethel konnte sie zudem ihre Leitungs-, Konflikt- und Moderationskompetenzen
ausbauen. Sie promoviert derzeit am Lehrstuhl fir Hochschuldidaktik unter der Leitung von Prof.
Dr. Tobias Schmohl, Fachbereich Medienproduktion der TH OWL, zu Akzeptanzfaktoren der kiinst-
lichen Intelligenz im Bereich Hochschulbildung.

Kontakt: stefanie.go@th-owl.de

Katharina Gries, M. A.

Katharina Gries studierte Erziehungswissenschaft an der Universitat Trier und war von 2019 bis
2022 wissenschaftliche Mitarbeiterin im Projekt ,Selbstlernférderung als Grundlage® (10/2011-
03/2021) im Distance and Independent Studies Center (DISC) der Technischen Universitat Kai-
serslautern. lhre Arbeitsschwerpunkte umfassten die Koordination, Durchfihrung und Weiterent-
wicklung der Trainingsreihe ,Diemersteiner Selbstlerntage®. Seit Juli 2022 arbeitet sie im Trai-
nings- und Informationscenter der Hager Vertriebsgesellschaft. Als Digital-Learning-Professional
konzeptioniert und erstellt sie E-Learning- und Blended-Learning-Kurse. Auf’erdem plant und be-
treut sie Online-Veranstaltungen.

Kontakt: kath.gries@agmx.de
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Dr. Dorit Glinther

Dorit Glinther studierte Informationswissenschaft, Anglistik und Philosophie an der Universitat
des Saarlandes und der University of Maryland (USA) und ist seit 2006 wissenschaftliche Mitar-
beiterin an der Technischen Universitat Kaiserslautern (seit 1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Tech-
nische Universitdt Kaiserslautern-Landau). Zunachst war sie als E-Learning-Beraterin und -Gestal-
terin tatig, im Anschluss als Programmmanagerin eines Masterfernstudiengangs im Distance and
Independent Studies Center (DISC). Von 2013 bis 2021 war sie im BMBF-Projekt ,Selbstlernforde-
rung als Grundlage” (10/2011-03/2021) fiir die Bereiche (physische und virtuelle) Lernrdume und
studienbegleitendes Coaching zustandig. Seit Dezember 2022 fiihrt sie diese Arbeitsschwer-
punkte im neu gegriindeten Zentrum fur Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre
(ZIDiS) weiter.

Kontakt: dorit.guenther@rptu.de

Monika Haberer, M. A.

Monika Haberer hat nach einem Studium der Franzdsischen Kulturwissenschaft und Interkultu-
rellen Kommunikation, Anglistik und Neueren Geschichte an der Universitat des Saarlandes und
der Université Laval (Quebec, Kanada) als wissenschaftliche Mitarbeiterin an verschiedenen Uni-
versitaten im Bereich Digitalisierung der Lehre gearbeitet (Universitat des Saarlandes, Universitat
Mannheim, Technische Universitat Kaiserslautern). Von 2007 bis 2022 war sie als Leiterin der
Abteilung Self-directed Learning & eLearning, Projektverantwortliche und Online-Tutorin im Dis-
tance and Independent Studies Center (DISC) der TUK tatig. Das BMBF-Projekt ,Selbstlernforde-
rung als Grundlage® fiel in ihren Zustandigkeitsbereich. Seit 2023 ist sie Geschaftsfiihrerin des
Zentrums fur Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre (ZIDiS) an der Rheinland-Pfal-
zischen Technischen Universitat in Kaiserslautern, in das die Arbeitsbereiche zur Hochschuldidak-
tik und Studienunterstiitzung Uberfuhrt wurden.

Kontakt: monika.haberer@rptu.de

Anna Hartenstein, M. A.

Anna Hartenstein studierte Erziehungswissenschaft an den Universitaten Tubingen und Heidel-
berg, ist Doktorandin am Institut fur Bildungswissenschaft, Fakultat fur Verhaltens- und Empiri-
sche Kulturwissenschaften, der Universitat Heidelberg und ist am Lehrstuhl fur Allgemeine Pada-
gogik mit Schwerpunkt Schulpadagogik der Technischen Universitat Kaiserslautern (seit 1.1.2023
Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau) beschaftigt. Dort ist sie als
wissenschaftliche Mitarbeiterin im Projekt ,LabBS | Labore als Element berufsbildender Didaktik
in der Lehrer:innenbildung” sowie als Projektkoordinatorin des Forschungsverbundprojekts ,All is
Data (AID) - Die (gem-)einsame Suche nach Erkenntnis in einer digitalisierten Datenwelt” tatig.
Sie forscht zur Professionalisierung von Lehrpersonen, der Digitalisierung an (Hoch-)Schulen so-
wie zur Beratung im schulischen Kontext.

Kontakt: anna.hartenstein@rptu.de
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Saskia Helbeck-Prepens, M. A.

Saskia Helbeck-Prepens arbeitet als Contentmanagerin in der Geschaftsstelle des Landesportals
fur Studium und Lehre ORCA.nrw. Sie ist u. a. fur die Weiterentwicklung und Qualitatssicherung
von offenen Bildungsmaterialien, sogenannten Open Educational Resources (OER), zustandig.
Hierzu zahlt auch der Selbsteinschatzungstest moveo. Zuvor war sie Projektmanagerin fiir das
Online-Portal Studiport im Zentrum fiir Wissenschaftsdidaktik an der Ruhr-Universitat Bochum.
Wahrend der Entwicklung von moveo koordinierte sie die Zusammenarbeit mit den Testentwick-
ler:innen und den Zentralen Studienberatungen in NRW sowie die technische Umsetzung durch
einen IT-Dienstleister.

Kontakt: saskia.prepens@ruhr-uni-bochum.de

Irina Hormann, M. A.

Irina Hormann war von 2018 bis 2021 an der Hochschule Niederrhein als Mediendidaktikerin im
Projekt ,digitaLe - Raum fiir digitale Lehre” tatig. Zu ihren Arbeitsschwerpunkten gehérten die
mediendidaktische Beratung von Lehrenden an den Fachbereichen Wirtschaftsingenieurwesen
und Gesundheitswesen sowie die Unterstiitzung bei der Konzeption und Umsetzung digitaler
Lehr-Lern-Konzepte. Daneben organisierte sie mediendidaktische Workshop-Angebote flir Leh-
rende und begleitete hochschulweite Tool-Anschaffungsprozesse. Seit 2021 ist sie an der Hoch-
schule Niederrhein als Zustandige der Netzwerkstelle des Landesportals ORCA.nrw tatig und be-
schaftigt sich mit dem Einsatz und der Ver6ffentlichung von Open Educational Resources (OER)
in der Hochschullehre.

Kontakt: irina.hoermann@hs-niederrhein.de

Anja Horn, M. A.

Anja Horn war von 2017 bis 2022 wissenschaftliche Mitarbeiterin im Distance and Independent
Studies Center (DISC) der Technischen Universitat Kaiserslautern (TUK). Ihre Arbeitsschwerpunkte
im BMBF-Projekt ,Selbstlernforderung als Grundlage® (10/2011-03/2021) umfassten die Digita-
lisierung von Bildungsangeboten im Bereich der Studien- und Selbstlernunterstiitzung sowie die
Gestaltung der Uberginge zwischen virtuellen und physischen Lernrdumen. Daneben war sie in
dem am DISC angesiedelten eTeaching Service Center tatig und beriet Lehrende sowie Mitarbei-
ter:innen der TUK didaktisch bei der Umsetzung digitaler Szenarien in der Lehre.

Kontakt: horn@rhrk.uni-kl.de
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Dr. Elisabeth Kaliva

Elisabeth Kaliva ist Referentin fur Blended Studies an der Fakultat fur Kulturwissenschaften der
Technischen Hochschule Koln und ist dort als Leiterin des Digital Open Learning Labs (DOLL) fur
die Konzeption, Umsetzung sowie Erforschung von digitalen Lernszenarien zustandig. Sie ist
mafgeblich fir die Entwicklung und den didaktischen Einsatz des Social-Learning-Environments
Spaces verantwortlich und ist fachliche Projektleiterin fur dessen hochschulweiten Einsatz. Inner-
halb der Data Literacy Initiative (DaLl) der TH K&ln beschaftigt sie sich zudem mit der Gestaltung
von aktivierenden, interdisziplindren Lernszenarien zur Erlangung von Datenkompetenz. Nach ih-
rem Diplom der Informatik absolvierte sie den Masterstudiengang Educational Media an der Uni-
versitat Duisburg-Essen, wo sie im Jahr 2015 auch promovierte. In ihrer Forschung befasst sie sich
mit der Frage, wie das hochschulische Lernen in sozialen Gemeinschaften durch digitale Innova-
tionen unterstutzt und verandert wird.

Kontakt: elisabeth.kaliva@th-koeln.de

Anna-Lisa Katthagen-Tippkotter, M. A.

Anna-Lisa Katthagen-Tippkotter ist seit 2017 an der Hochschule Niederrhein tatig, u. a. als Stu-
dienverlaufsberaterin am Fachbereich Elektrotechnik und Informatik sowie als Mitarbeiterin der
Gleichstellung, wo sie fur den Girl's und Boy’s Day sowie das MINT-Dual-Programm zustandig war.
Seit 2022 ist sie im Projekt ,HAW.International - ThinkGlobal® fiir Kurzzeitmobilitdten Studieren-
der und Lehrender sowie den Ausbau interkultureller Kompetenzvermittlung verantwortlich.

Kontakt: anna-lisa.katthagen@hs-niederrhein.de

Benedikt Knerr, M. A.

Benedikt Knerr studierte Integrative Sozialwissenschaft an der Technischen Universitat Kaisers-
lautern (TUK, seit 1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau)
und Politikwissenschaft an der Ludwig-Maximilians-Universitat Miinchen. Nach seinem Studium
war er mehrere Jahre im Projekt ,Forderung Individueller Studienwege” (FIS) an der Hochschule
Kaiserslautern als Studienverlaufsberater im Fachbereich Angewandte Ingenieurwissenschaften
tatig. Von 2018 bis 2022 war er wissenschaftlicher Mitarbeiter des Distance and Independent
Studies Center (DISC) der TUK und im Rahmen des BMBF-Projekts ,Selbstlernforderung als Grund-
lage” (10/2011-03/2021) als studienbegleitender Coach und Trainer fiir die Gberfachliche Work-
shop-Reihe ,Diemersteiner Selbstlerntage” tatig. Seit Dezember 2022 flihrt er diese Arbeits-
schwerpunkte im neu gegriindeten Zentrum fir Innovation und Digitalisierung in Studium und
Lehre (ZIDiS) weiter.

Kontakt: benedikt.knerr@rptu.de
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Janina Kohler, M. A.

Janina Kohler studierte Medien- und Bildungsmanagement an der Padagogischen Hochschule
Weingarten und Bildungswissenschaft an der Ruprecht-Karls-Universitat Heidelberg. Im An-
schluss war sie vier Jahre als Produktmanagerin in einem Softwareunternehmen beschaftigt. Von
2017 bis 2022 war sie wissenschaftliche Mitarbeiterin in dem am Distance and Independent Stu-
dies Center (DISC) der Technischen Universitat Kaiserslautern angesiedelten eTeaching Service
Center, hat Dozent:innen beim Einsatz mediengestutzter Lehre beraten und begleitet sowie zu E-
Learning-Themen geforscht. Im Zentrum fur Innovation und Digitalisierung in Studium und Lehre
(ZIDiS) der Rheinland-Pfalzischen Technischen Universitdt Kaiserslautern-Landau in Kaiserslau-
tern ist sie weiterhin im Bereich Mediendidaktik tatig.

Kontakt: janina.koehler@rptu.de

Ulrike Krein, M. A.

Ulrike Krein studierte Bildungswissenschaft mit dem Schwerpunkt Organisationsentwicklung an
der Universitat Heidelberg. Sie promoviert derzeit an der Rheinland-Pfalzischen Technischen Uni-
versitat Kaiserslautern-Landau (bis 31.12.2022 Technische Universitat Kaiserslautern) zu Schul-
leiter:iinnen-Handeln unter den Bedingungen des Digitalen und ist als wissenschaftliche Mitar-
beiterin im Forschungsverbundprojekt ,All is Data (AID) - Die (gem-)einsame Suche nach Erkennt-
nis in einer digitalisierten Datenwelt” tatig. Ihre Forschungsschwerpunkte liegen auf Fragen der
padagogischen Professionalisierung von Lehrpersonen und Schulleiter:innen sowie im Bereich
der Schulleitungs- und Schulentwicklungsforschung vor dem Hintergrund der Digitalisierung.

Kontakt: ulrike.krein@rptu.de

FH-Prof. Ing. Mag. Dr. Gerd Christian Krizek

Gerd Christian Krizek schloss sein Studium der Theoretischen Physik an der Universitat Wien ab
und promovierte ebenfalls an der Universitat Wien in Physik. 2018 erhielt er seine Professur an
der Fachhochschule Technikum Wien; er ist Leiter des Departments Applied Mathematics and
Physics. Seine didaktischen Schwerpunkte sind E-Learning, Blended Learning, Lernvideos und Di-
daktik der Physik.

Kontakt: gerd.krizek@technikum-wien.at

Prof. Rolf Kruse

Rolf Kruse ist seit 2012 Professor fir Digitale Medien und Gestaltung in der Fachrichtung Ange-
wandte Informatik an der Fachhochschule Erfurt. Dort forscht er zu immersiven Medien und ist
u. a. Sprecher des Arbeitskreises VR-AR-Learning der Gesellschaft flr Informatik (Gl), Initiator des
Hochschulnetzwerks uniVERSEty und Co-Organisator von Virtual Germany. Seinen Studienab-
schluss machte er 1994 an der Technischen Universitdt Darmstadt als Diplom-Ingenieur Archi-
tektur. Nach ersten Erfahrungen mit Virtual Reality am Fraunhofer IGD in Darmstadt wurde Rolf
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Kruse Leiter Stadt und Architektur bei Art+Com in Berlin, bis er 1997 das Labor fur Mediale Archi-
tekturen (heute Invirt GmbH) griindete und seitdem immersive, interaktive 3-D-Medien fir Indust-
rie-, Bildungs- und Kulturanwendungen realisiert. Von 2002 bis 2005 verantwortete er als Ge-
schaftsfiihrer die Entwicklung des Cybernariums - Edutainment Center in Darmstadt.

Kontakt: rolf.kruse@fh-erfurt.de

Sophia Kuhs, M. A.

Sophia Kuhs arbeitet seit 2016 als Mitarbeiterin im Kompetenzzentrum fiir Studium und Beruf
(KSB) am Campus Landau der Rheinland-Pfalzischen Technischen Universitat Kaiserslautern-
Landau (bis 31.12.2022 Campus Landau der Universitat Koblenz-Landau). Im Januar 2023 hat sie
die Geschaftsflihrung des KSB tibernommen. Im Projekt ,Studieren mit Profil“ unterstiitzt sie Stu-
dierende durch Beratungsangebote, Einzel- und Gruppencoachings. Darlber hinaus organisiert
sie im Rahmen der Studieneingangsphase die Orientierungstage der Hochschule und koordiniert
das Schliisselkompetenz-Kursangebot der Rheinland-Pfalzischen Technischen Universitat Kai-
serslautern-Landau in Landau.

Kontakt: sophia.kuhs@rptu.de

Dr. Karin Langer

Karin Langer studierte Theater-, Film- und Medienwissenschaft an der Universitat Wien. Sie ab-
solvierte ihr Doktoratsstudium an der Abteilung Musik- und Tanzwissenschaft der Universitat
Salzburg. Karin Langer unterrichtete an der Anton-Bruckner-Privatuniversitat Linz und war freie
wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Universitat Salzburg sowie am Don-Juan-Archiv Wien. Seit
Oktober 2019 ist sie als wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Fachhochschule Technikum Wien
tatig, seit Oktober 2020 im Kompetenzfeld Wissenschaftliches Arbeiten.

Kontakt: karin.langer@technikum-wien.at

Diplom-Kauffrau Thu Van Le Thi

Thu Van Le Thi ist Referentin flr Digitalkompetenzen bei der zentralen Einrichtung fir Lehr- und
Kompetenzentwicklung der Technischen Hochschule Nirnberg. Sie leitet die fakultatsiubergrei-
fenden Qualifizierungsprogramme fur Studierende, u. a. das ,Hochschulzertifikat Digitale Kompe-
tenzen” (Digkom), das ,Micro-Credential Programm fiir Data Analytics® (MC4Data) und ,Summer
School/Spring School for Future Skills“. Von 2017 bis 2020 war sie Koordinatorin fiir Schliissel-
kompetenzen; sie konzipierte und betreute Angebote zu Schlisselkompetenzen, Lerntutor:innen-
Qualifizierung sowie das ,SK_Plus Programm flir Lehrende zur Integration von Schlisselkompe-
tenzen in die Lehre®. Zuvor hatte sie ihr Diplomstudium an der Universitat Erlangen-Niirnberg
absolviert.

Kontakt: thuvan.lethi@th-nuernberg.de
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Stefanie Lietze, M. Sc.

Stefanie Lietze hat einen Master in Angewandter Psychologie (Arbeit, Bildung und Wirtschaft) der
Universitat Wien und ist seit 2016 im E-Learning-Bereich tatig. An der Fachhochschule Technikum
Wien gestaltet sie seit 2018 im Teaching & Learning Center die Entwicklung, Implementierung,
Durchfiihrung und Evaluierung von Mafsnahmen zur individuellen Forderung Studierender und
punktuellen Weiterbildung Lehrender mit. Ihr Arbeitsfokus ist die Schnittstelle von Digitalisierung
und GleichstellungsmaRnahmen mit den Schwerpunkten Barrierefreiheit, Gender und Intersekti-
onalitat.

Kontakt: stefanie.lietze@technikum-wien.at

Diplom-Medieninformatikerin Anja Lorenz

Anja Lorenz ist Instructional Designerin am Institut fur Lerndienstleistungen an der Technischen
Hochschule Liibeck. Nach ihrem Studium der Medieninformatik an der Technischen Universitat
Dresden setzte sie ihre wissenschaftlichen Schwerpunkte in den Bereichen E-Learning, Social Me-
dia und Open Education. Seit 2013 entwickelt und erforscht sie MOOCs in unterschiedlichen For-
maten und engagiert sich fur Open Educational Resources (OER) und Open Access.

Kontakt: anja.lorenz@th-luebeck.de

Florian Liickenbach, M. Sc.

Als Referatsleiter ,#kompetentdurchsstudium® in der Abteilung Qualitat in Studium & Lehre ko-
ordiniert Florian Luckenbach an der Hochschule Koblenz Selbstlern-, Kurs- und Beratungsformate
zu Schlusselkompetenzen entlang des Student-Lifecycles. Seine Lehrtatigkeit umfasst die Berei-
che Lernorganisation, Zeitmanagement und wissenschaftliches Arbeiten. Im Rahmen seiner Ver-
anstaltungen sammelte er vielfadltige Erfahrungen in der Konzeption und Umsetzung analoger
und digitaler didaktischer Designs. Mit Blick auf die Weiterentwicklung seiner Lehr-Lern-Kompe-
tenzen nimmt Florian Lickenbach regelmaRig an hochschulinternen Austauschformaten teil und
engagiert sich als Mitglied der Gesellschaft fur Schlisselkompetenzen in Lehre, Forschung und
Praxis e. V. flr den hochschulibergreifenden Austausch zum Lehren und Lernen.

Kontakt: lueckenbach@hs-koblenz.de

Miriam Magadi, M. A.

Miriam Magadi ist seit 2012 an der Technischen Hochschule Ostwestfalen Lippe beschaftigt, wo
sie im Projekt ,PraxiS OWL" verschiedene Peer-Learning-Formate konzipiert, einsatzspezifisch
studentische Lernbegleitungen geschult und diese in ihrem Einsatz unterstitzt hat. In standort-
ubergreifenden Schlisselkompetenzseminaren flossen ihre Erfahrungen aus ihrer vorherigen Ar-
beit als Trainerin in Multi-National-Companys im In- und Ausland ein. Seit 2020 hat sie ihren
Verantwortungsbereich in der Geschaftsstelle des Graduiertenzentrums OWL und gestaltet seit
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2021 als Transfermanagerin des Forschungs- und Transferzentrums der Hochschule den wissen-
schaftsbasierten Forschungstransfer in Wirtschaft und Gesellschaft mit.

Kontakt: miriam.magadi@th-owl.de

Dagmar Marquart

Dagmar Marquart ist seit 2018 Mitarbeiterin in der Abteilung Hochschulentwicklung (jetzt Abtei-
lung Qualitat in Studium & Lehre) an der Hochschule Koblenz. Zum Zeitpunkt der Fachtagung
.(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?” war sie neben der Tatigkeit im
technischen und didaktischen Support fir das Learning-Management-System OpenOLAT im
BMBF-Projekt ,Bessere Studienbedingungen und Verbesserung der Qualitdt der Lehre” als E-Lear-
ning-Beauftragte fir Schlisselkompetenzen tdtig und hier insbesondere fur den Aufbau des On-
line-Portals #kompetentdurchsstudium zustandig. Seit Projektende ist sie fiir den technischen
und didaktischen Support von OpenOLAT zustandig, berat und schult Lehrende in technischen
und mediendidaktischen Fragen und leitet seit Oktober 2021 das Referat Qualitat in der Lehre.

Kontakt: marquart@hs-koblenz.de

Prof. Dr. techn. Katja Ninnemann

Katja Ninnemann ist Expertin flr Gestaltungspraktiken und Gestaltungsprozesse hybrider Lern-
und Arbeitsumgebungen. Seit 2020 hat sie die Professur Digitalisierung und Workspace Manage-
ment an der Hochschule fir Technik und Wirtschaft Berlin inne. Weitere berufliche Stationen:
2019-2020 Gastprofessur Corporate Learning Architecture an der Technischen Universitat Berlin,
bis 2020 Tatigkeiten als selbststandige und angestellte Architektin in Praxis, Forschung und
Lehre. Nach dem Studium von Architektur und Stadtebau an der Technischen Universitat Darm-
stadt und ISPJAE Havanna promovierte sie an der Technischen Universitat Wien iber das Thema
.Innovationsprozesse bei der Gestaltung des Lernraums Hochschule®.

Kontakt: katja.ninnemann@HTW-Berlin.de

Diplom-Sozialwissenschaftlerin Ines Obenauer

Ines Obenauer ist seit 2012 als Projektmitarbeiterin an der Universitat Koblenz-Landau (seit
1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-Landau) am Campus
Landau fiir das Kompetenzzentrum fir Studium und Beruf (KSB) tatig. Ihre Arbeitsschwerpunkte
liegen im Projekt ,Studieren mit Profil“ im aktuell vierkdpfigen Team in der Begleitung der Stu-
dierenden des Zwei-Facher-Bachelorstudiengangs vom Studienstart bis zum Studienabschluss.
Dies umfasst die Konzeption, Durchfihrung und Administration der einzelnen Projektaufgaben,
u. a. Einzelcoachings, Gruppen-Workshops, Reflexionsgesprache zu Praxiserfahrungen und die Ar-
beit mit einem Kompetenzportfolio.

Kontakt: ines.obenauer@rptu.de
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Isabel Orben-Eidt, M. A.

Isabel Orben-Eidt ist seit August 2018 Mitarbeiterin am Bereich/Kompetenzzentrum Studium und
Lehre der Technischen Hochschule Bingen. Sie studierte Soziologie, Psychologie und Katholische
Theologie an der Johannes-Gutenberg-Universitdt Mainz. Anschliefiend war sie zundchst als Pro-
jektmitarbeiterin im Bereich Studienerfolgsmanagement an der Hochschule Worms tatig. Von
2019 bis 2020 arbeitete sie u. a. in dem vom Carl-Zeiss-Stiftung-Kolleg geforderten Projekt ,KO-
SEKO - Kooperation Selbstlernkompetenz” fiir die Hochschulen Bingen und Mainz. Dabei war sie
zustandig fur die Organisation und Durchfiihrung von Selbstlernkompetenz-Workshops flir MINT-
Studierende.

Kontakt: isabel_orben@web.de

Dr. Jana Panke

Jana Panke ist seit November 2020 Referentin fur die strategische Weiterentwicklung von Lehre
und Lernen in digitalen Zeiten an der Technischen Universitat Hamburg. Zudem leitet sie das
Team der Hamburg Open Online University an der TU Hamburg (HOOU@TUHH) am Institut fur
Technische Bildung und Hochschuldidaktik. Zum Zeitpunkt der Fachtagung ,(Selbst-)Lernunter-
stiitzung an Hochschulen - wieso noch mal?“ (Oktober 2020) war Jana Panke als Mitarbeiterin in
der mediendidaktischen Beratung der Zentralen Einrichtung fur Qualitatsentwicklung in Studium
und Lehre (ZQS), Abteilung E-Learning Service, an der Leibniz-Universitat Hannover tatig. Ein
Schwerpunkt ihrer Arbeit lag in der Férderung der studentischen Partizipation an Digitalisierungs-
prozessen an Hochschulen, in deren Rahmen sie das Angebot ,MELT (Medienkompetenz: Entwi-
ckeln, Lernen, Teilen)“ und dessen Weiterentwicklung verantwortete.

Kontakt: jana.panke@tuhh.de

Joana Pfeil, M. A.

Joana Pfeil studierte Humangeografie (B. A.) und Wirtschaftsgeografie (M. A.) an der Universitat
Hannover. Seit Mai 2019 ist sie als wissenschaftliche Mitarbeiterin beim HIS-Institut fur Hoch-
schulentwicklung e. V. beschaftigt. Ihre Arbeitsschwerpunkte liegen dabei vor allem auf zukunfts-
orientierten und innovativen Konzepten fur Lehr- und Lernwelten sowie Forschungsflachen mit
dem Fokus raumlicher Rahmenbedingungen kompetenzorientierter Lehre. AuRerdem bearbeitet
sie Projekte in den Themenfeldern bauliche Entwicklungsplanung und fachspezifische Flachen-
planungen.

Kontakt: pfeil@his-de.de
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Kristyna Plaging, M. A.

Kristyna Plaging ist seit 2018 an der Hochschule Koblenz tatig, aktuell in der Abteilung Qualitat
in Studium & Lehre als Koordinatorin des Projekts ,Kultur der Digitalitat an der Hochschule Ko-
blenz® (KuDiKo). Von 2020 bis 2022 war sie in der Allgemeinen Studienberatung im Referat Stu-
dienorientierung tatig. Zum Zeitpunkt der Fachtagung ,(Selbst-)Lernunterstiitzung an Hochschu-
len - wieso noch mal?“ (Oktober 2020) koordinierte sie das Programm ,TuTOP®. In diesem Rah-
men hatte sie studentische Tutor:innen methodisch-didaktisch qualifiziert und individuell beglei-
tet sowie ein Qualifizierungsprogramm, bestehend aus Workshops, Seminaren und Beratung, kon-
zipiert. Sie hat einen Masterabschluss in Interkultureller Germanistik/Deutsch als Fremdsprache
an der Georg-August-Universitat in Gottingen. Ihre beruflichen Schwerpunkte liegen seitdem vor
allem in der Studienberatung und Qualifizierung von Studierenden und Studieninteressierten, der
Erwachsenenbildung und Projektarbeit.

Kontakt: plaeging@hs-koblenz.de

Diplom-Kauffrau Jutta Reinemann

Jutta Reinemann ist seit 2012 Teil des Teams #kompetentdurchsstudium der Abteilung Qualitat
in Studium & Lehre an der Hochschule Koblenz. Das Team vermittelt den Studierenden entlang
ihres Student-Lifecycles digitale Lernkompetenzen in Prasenzveranstaltungen und auch als
Selbstlerneinheit im Learning-Management-System OpenOLAT. Jutta Reinemann koordiniert
zentral die Studieneingangsphasen sowie die Qualifizierung der Tutor:innen, die als Lern-Coachs
und als Erstsemester-Tutor:innen die Erstsemesterstudierenden bei ihrem Studienstart begleiten.
Zudem bietet sie Lehrveranstaltungen in den Bereichen Studienorganisation, Kommunikation,
Schreibwerkstatt, Prasentationstechniken, Zeitmanagement und Lerntechniken an und leitet Ken-
nenlernaktionen in Prasenz und online. Sie vertritt die Hochschule Koblenz im Netzwerk Tutori-
enarbeit.

Kontakt: jreinemann@hs-koblenz.de

Dr. Cornelia Rovekamp

Cornelia Rovekamp ist seit Juli 2016 Mitarbeiterin der Rheinland-Pfalzischen Technischen Uni-
versitat Kaiserslautern-Landau (bis 31.12.2022 Technische Universitat Kaiserslautern) und seit
2018 Leiterin der Stabsstelle Gleichstellung, Vielfalt und Familie, Geschaftsstelle Kaiserslautern.
Sie studierte an der Freien Universitat Berlin im Fach Psychologie. Das Querschnittsthema Gender
beschaftigt sie seither in besonderer Form. Nach dem Studium organisierte sie eine kommunale
Zukunftskonferenz im Berliner Bezirk Wedding. Von 2002 bis 2004 war sie bei der Investitions-
bank Berlin tatig, in der sie u. a. das Mentoringprojekt ,Griinder-Engel” zur Unterstiitzung von
Kleinstunternehmer:innen initiierte. 2011 schloss sie an der FU Berlin ihre Promotion zum Thema
,Was unterscheidet erfolgreiche von weniger erfolgreichen Griinder/-innen?“ ab. Von 2013 bis
Juni 2016 war sie als Teilprojektleiterin an der Hochschule Rhein-Waal im Projekt ,Servicestelle
Lehrbeauftragtenpool” mit der Personalentwicklung von Lehrbeauftragten betraut. Ihre aktuellen
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Arbeitsschwerpunkte liegen in der konzeptionellen Entwicklung von Personalentwicklungsmaf-
nahmen zur Unterstltzung von Personen, die aufgrund ihrer beruflichen Laufbahn Benachteili-
gungen erfahren, sowie in der Unterstiitzung von Personen, die Diskriminierungen erfahren.

Kontakt: c.roevekamp@rptu.de

Bianca Schmidt, M. A.

Bianca Schmidt studierte nach ihrer fast 15-jahrigen Tatigkeit als Erzieherin in einem Kinder- und
Jugenddorf Integrative Gesundheitsforderung an der Hochschule Coburg, wo sie von 2010 bis
2020 auch tatig war. Als wissenschaftliche Mitarbeiterin betreute sie bis 2013 das Forschungs-
projekt ,Gi-Kitas - Gesund aufwachsen in Kindertagesstatten®. Bis 2018 war sie zunachst in der
Studienberatung und bis Ende 2020 bei Projekt:ING im Bereich der individuellen Beratung tatig.
Ihre Arbeitsschwerpunkte bei Projekt:ING lagen in der Konzeption und Umsetzung von Seminar-
angeboten zur Studien- und Selbstlernunterstiitzung und zur Begabtenférderung. Zudem ist sie
seit 2013 als Lehrende in den Bereichen Gesundheitsforderung und Stressbewaltigung an der
Hochschule Coburg aktiv. Seit Januar 2023 arbeitet Bianca Schmidt als Netzwerkkoordinatorin fur
kommunale Gesundheitsférderung im Gesundheitsamt Erfurt am Aufbau einer Erfurter Praventi-
onskette.

Kontakt: Bianca.schmidt@hs-coburg.de

Prof. Dr. Tobias Schmohl

Tobias Schmohl ist Professor fur Hochschul- und Fachdidaktik Medien an der Technischen Hoch-
schule Ostwestfalen-Lippe. Seine Forschung befasst sich mit der Analyse und (formativen) Evalu-
ation von Hochschulbildung unter Bedingungen der Digitalitdat und Transdisziplinaritat. Fachlich
ist seine Arbeit in den Querschnittsbereich aus Wissenschafts-, Hochschul- und Bildungsforschung
einzuordnen. Derzeit leitet er drei drittmittelfinanzierte Forschungsgruppen zu den Themenfel-
dern Kl in der Hochschulbildung, Didaktik motivierender Spieleelemente und hochschuldidakti-
sche Begleitforschung.

Kontakt: tobias.schmohl@th-owl.de

Petra Schorat-Waly, M. A.

Petra Schorat-Waly ist seit Januar 2014 Diversity Managerin der Hochschule fir Wirtschaft und
Gesellschaft Ludwigshafen (HWG LU). Von 2016 bis 2020 leitet sie das Projekt ,Unterstutzung des
Studienerfolgs und der Durchlassigkeit in einer diversen Studierendenschaft”. Sie studierte Inter-
national Business and Intercultural Management an der Hochschule Heilbronn.

Kontakt: petra.schorat-waly@hwg-lu.de
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Benedikt Schreiber, M. A.

Benedikt Schreiber ist seit Juni 2021 Mitarbeiter in der Abteilung fur Studiengangsplanung und -
entwicklung im Dezernat Il Studium und Lehre an der Eberhard-Karls-Universitat Tubingen. Er
studierte Philosophie, Soziologie, Anglistik und Amerikanistik an der Johannes-Gutenberg-Univer-
sitat (JGU) in Mainz und der Université de Montréal in Montreal (Kanada). Anschliefiend war er als
wissenschaftlicher Mitarbeiter am Zentrum fir Qualitatssicherung und -entwicklung der JGU tatig
und fur die wissenschaftliche Begleitung und Evaluation der durch das Gutenberg-Lehrkolleg ge-
forderten innovativen Lehrprojekte zustandig. Von 2020 bis 2021 arbeitete er in der Geschafts-
stelle des Carl-Zeiss-Stiftung-Kollegs und war im Rahmen der Transferprojektforderlinie ,Ange-
botsentwicklung zur Foérderung der Selbstlernkompetenz von Studierenden der MINT-Facher”
u. a. fiir die (wissenschaftliche) Begleitung und Moderation der Projekttransferprozesse sowie fir
die Forderung der Vernetzung, Partizipation und Kooperation der Projektakteur:innen zustandig.

Kontakt: benedikt-benjamin.schreiber@uni-tuebingen.de

Prof. Dr. Richard Stang

Richard Stang studierte Padagogik, Soziologie, Politikwissenschaft und Psychologie an der Phi-
lipps-Universitat Marburg und promovierte an der Universitat Hamburg. Er ist Professor fur Medi-
enwissenschaft an der Fakultat Information und Kommunikation der Hochschule der Medien
Stuttgart (HdM). Er leitet gemeinsam mit Prof. Dr. Frank Thissen das Learning Research Center
der HAM (www.learning-research.center). Bis 2006 arbeitete er beim Deutschen Institut fir Er-
wachsenenbildung (DIE) in Bonn. Arbeitsschwerpunkte sind u. a. Lernwelten, Medienentwicklung
und Innovationsforschung. Beim De-Gruyter-Verlag gibt er die Reihe ,Lernwelten® heraus.

Kontakt: stang@hdm-stuttgart.de

Prof. Dr. Ralf Steffen

Ralf Steffen studierte Landschafts- und Freiraumplanung und promovierte im Jahr 2008 an der
Leibniz-Universitdt Hannover. Er lehrte an der Fakultat fur Architektur und Landschaft und arbei-
tete im Schwerpunkt Planungskommunikation und Prozessmanagement. Als Leiter des medien-
didaktischen Teams der Zentralen Einrichtung fir Qualitatsentwicklung in Studium und Lehre
(ZQS) der Leibniz-Universitat Hannover beriet er auch die Leibniz School of Education (LSE) in der
,Qualitatsoffensive Lehrerbildung”. Von 2018 bis 2020 vertrat er das Lehrgebiet Didaktik der Um-
weltwissenschaften im Qualitatspakt-Lehre-Projekt ,PraxiS OWL" an der Technischen Hochschule
Ostwestfalen-Lippe. Derzeit ist er Dekan des Fachbereichs Landschaftsarchitektur und Umwelt-
planung.

Kontakt: ralf.steffen@th-owl.de
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Katharina Stimming, M. A.

Katharina Stimming machte ihren Abschluss im Studiengang Transformationsdesign an der Hoch-
schule fir Bildende Kiinste Braunschweig. Seit 2019 ist sie als Mitarbeiterin in der mediendidak-
tischen Beratung der Zentralen Einrichtung fir Qualitatsentwicklung in Studium und Lehre (ZQS),
Abteilung E-Learning Service, an der Leibniz-Universitat Hannover tatig. Dort verantwortet sie
das Angebot ,MELT (Medienkompetenz: Entwickeln, Lernen, Teilen)“ und ist fiir die kreative Um-
setzung und Weiterentwicklung zustandig. Zuvor war sie selbst einige Jahre studentische Mitar-
beiterin im MELT-Team und hatte dort Beitrage fiir die Community gestaltet. Seit 2021 unterstutzt
sie auRerdem das Verbundprojekt ,Co*Learn in der Entwicklung von kooperativen Learning-Com-
munitys.

Kontakt: stimming@zgs.uni-hannover.de

Dr. Katharina Thies

Katharina Thies war von 2012 bis 2020 wissenschaftliche Mitarbeiterin im Qualitatspakt-Lehre-
Projekt ,PraxiS OWL" an der Technischen Hochschule Ostwestfalen-Lippe. Nach Abschluss der
Promotion im Jahr 2020 wechselte sie als Postdoc an das Deutsche Zentrum flir Hochschul- und
Wissenschaftsforschung mit Aufgaben im Verbundprojekt ,Die Studierendenbefragung in
Deutschland®. Fiir Berufserfahrungen aufierhalb des Hochschulbereichs ist sie seit 2021 im Inno-
VET-Verbundprojekt ,Bildungsbriicken OWL" fiir exzellente berufliche Bildung beim Eigenbetrieb
Schulen des Kreises Lippe tatig.

Kontakt: k.thies@kreis-lippe.de

Kristina-E. Vogelsang, M. Sc., M. A.

Kristina-E. Vogelsang ist seit 2011 an Hochschulen in den Niederlanden und in Deutschland im
Bereich Studienstrukturentwicklung tatig, aktuell (2023) am Fachbereich Maschinenbau und Ver-
fahrenstechnik der Hochschule Niederrhein. Seit 2017 ist sie verantwortliche Koordinatorin fur
studiengangsumgreifende Module zum ingenieurwissenschaftlichen Arbeiten, die leistungsdiffe-
renziert individuell qualifizierte Angebote konzipieren. Zudem arbeitet sie seit 2022 an der Hoch-
schule Niederrhein als Mediendidaktikerin im Projekt ,digitaLe - Raum fiir digitale Lehre®.

Kontakt: kristina.vogelsang@hs-niederrhein.de
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Diplom-Geografin Inka Wertz

Inka Wertz studierte Angewandte Geografie, Betriebswirtschaftslehre und Soziologie an der Uni-
versitat Trier. Im Anschluss an das Studium widmete sie sich als wissenschaftliche Mitarbeiterin
der Forschungsstelle Zeitpolitik der Universitat Hamburg u. a. Fragen der lebensweltlichen Stand-
ortfaktoren von Hochschulen. Seit 2007 ist Inka Wertz als wissenschaftliche Mitarbeiterin am HIS-
Institut fur Hochschulentwicklung e. V. beschaftigt. In ihrer Funktion als Projektleiterin geht sie
u. a. der Frage nach, welchen Einfluss die fortschreitende Digitalisierung von Lehre, Lernen und
Forschung auf den physischen Ort Hochschule hat. Dabei stehen Lehr- und Lernflachen und deren
Anpassung an die Anforderungen digitaler sowie kompetenzorientierter Lehr- und Lernformate
ebenso im Fokus ihres Interesses wie die Etablierung neuer hochschulischer Biiro- und Laborfla-
chenkonzepte.

Kontakt: Wertz@his-he.de

Diplom-Padagogin Annick Wilke

Annick Wilke war von 2016 bis Dezember 2022 als wissenschaftliche Mitarbeiterin der Universitat
Koblenz-Landau (seit 1.1.2023 Rheinland-Pfalzische Technische Universitat Kaiserslautern-
Landau) auf dem Campus Landau fur das Kompetenzzentrum fur Studium und Beruf (KSB) tatig.
Im Projekt ,Studieren mit Profil® unterstiitzte sie Studierende durch Einzelcoachings, Gruppen-
Workshops, Reflexionsgesprache zu Praxiserfahrungen und die Arbeit mit einem Kompetenzport-
folio. Darliber hinaus hat sie zeitweise das Mentoringprogramm des KSB entwickelt und koordi-
niert. Im Rahmen der Studieneingangsphase der Hochschule koordinierte sie Tutorien und Vor-
kurse.

Kontakt: annick.wilke @yahoo.de

Vera Ziihlsdorf, B. A.

Vera Zuhlsdorf studierte Stadt- und Regionalmanagement an der Ostfalia in Salzgitter und arbei-
tet seit Sommer 2020 als Projektassistentin beim HIS-Institut fir Hochschulentwicklung e. V. in
Hannover. Neben der Unterstiitzung in Projekten der baulichen Entwicklungsplanung arbeitet sie
an Fragestellungen zu modernen und zukunftsfahigen Lehr- und Lernraumen. Dabei geht es auch
um die die Einbeziehung von Zukunftskompetenzen der Akteur:innen in die zukinftigen Konzepte
fur Hochschulen und deren Auswirkungen auf die Gestaltung von Lehr-Lernraumen.

Kontakt: zuehlsdorf(@his-he.de
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